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บทคัดย่อ 
 

 

 

 การวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อ1) เปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่ อการสื่อสารของนักศึกษาครู  ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และ2) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาครัง้นีไ้ดแ้ก่นักศึกษาครู
สาขาวิชาภาษาจีน ที่ก าลงัศึกษาในคณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 
2566 รวมทั้งสิน้ 30 คน ซึ่งไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใช้
สาขาวิชาเป็นหน่วยสุ่ม ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research) แบบกลุ่มเดียว
สอบก่อนเรียนและหลงัเรียน (One-group pretest posttest design) การทดลองเริ่มตน้โดยการให้
นกัศึกษาครูท าแบบทดสอบก่อนเรียนและจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศกึษาครูดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสารที่ผสมผสานการจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ ใชเ้วลาทัง้สิน้ 
16 คาบเรียน 
 เครื่องมือวิจัยที่ส  าคัญที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย1) แบบทดสอบวัด
สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2) แบบสอบถามความคิดเห็น
ของนกัศกึษาครูที่มีต่อแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร และ3) หน่วยการเรียนรูส้มรรถนะ
วิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื ้นฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t  แบบไม่เป็นอิสระต่อกนั 
  ผลการวิจยัพบว่า  
    1) สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศึกษาครู
หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05  
    2) นักศึกษาครูมีความคิดเห็นต่อแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยู่ที่
ระดบัมาก 
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Abstract 
 

 

   This research aimed to 1) compare the professional competency in English 

communication skills of student teachers before and after instruction using the 

communicative language teaching (CLT) approach, and (2) examine the opinions of student 

teachers towards the learning management employing the communicative language 

teaching (CLT) approach. The study sample comprised 30 student teachers majoring in 

Chinese at the Faculty of Education, Silpakorn University, during the academic year 2023, 

obtained through cluster random sampling based on their major. An experimental research 

design was employed, utilizing a one-group pretest-posttest model. The experiment 

commenced with administering a pretest to the student teachers, followed by instructional 

activities designed to enhance their professional competency in English communication 

using a blended approach of CLT integrated with task-based learning and graphic organizer 

techniques, spanning 16 instructional sessions. 

 The research instruments used for data collection included 1) a test measuring 

the professional competency in English communication skills of student teachers, 2) a 

questionnaire gauging the student teachers' opinions of the CLT approach, and 3) 

instructional units focused on developing professional competency in English 

communication. Data were analyzed using basic statistics such as mean, standard deviation, 

and dependent t-tests.  

 The research findings indicated that: 

   1) the professional competency in English communication skills of student 

teachers significantly improved post-instruction with the CLT approach at the 0.05 level, 

and 

  2) the student teachers' opinions of the CLT approach were at a high level. 
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Writing Skills of Student Teachers) โดยอาจารย ์ดร.สรณบดินทร ์ประสารทรพัย์  เป็นหัวหน้า
โครงการ 

การรายงานผลของแผนการวิจัยในครั้งนี ้จัดแบ่งการน าเสนอออกเป็นประเด็นหลักๆ 
ดังต่อไปนี ้ 1) ความส าคัญและที่มาของปัญหา  (ภาพรวมทั้งโครงการ) 2) วัตถุประสงค์ของ
โครงการวิจยั 3) ขอบเขตการวิจยั ไดแ้ก่ เนือ้หา และพืน้ที่ 4)ความเชื่อมโยงของโครงการวิจยัย่อย 
5) แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การจัดการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระ
งาน และเทคนิคผังมโนทัศน์ 6) ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 7)เครื่องมือการวิจัย 8) ผลการวิจัย 
และ9)ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้มีรายละเอียดดงันี ้
 

1. ควำมส ำคัญและทีม่ำของปัญหำ (ภำพรวมทัง้โครงกำร) 
 
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ใช้สื่อสารกันอย่างกว้างขวางทั่ วทุกมุมโลก  เป็นภาษาที่มี

ความส าคัญมากภาษาหนึ่งในยุคปัจจุบนั เป็นภาษาราชการที่ใชใ้น 53 ประเทศ และมีผูค้นเป็น
จ านวนมากกว่า 700 ลา้นคนใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศ
ทั่วโลก (Manjula, 2018)  ผูค้นในหลายๆประเทศที่มีภาษาแม่เป็นของตนเองต่างใช้ภาษาองักฤษ
เป็นภาษาราชการที่ใชติ้ดต่อสื่อสารกัน ภาษาอังกฤษจึงมีความส าคัญทัง้ในประเทศที่สื่อสารกัน
โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ เป็นภาษาที่สอง  หรือแม้แต่เป็นภาษาราชการเพื่อการ
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ติดต่อสื่อสารกับนานาประเทศ ประโยชนข์องภาษาอังกฤษจึงแผ่ไปในวงกวา้ง เริ่มตัง้แต่การใช้
สื่อสารในชีวิตประจ าวนัของผูค้นการติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศ  การใชภ้าษาองักฤษเพื่อธุรกิจ
ภาพยนตรร์ะดบัฮอลลีวดู เป็นภาษาที่ใชแ้พร่หลายในโลกอินเตอรเ์น็ต  ในแวดวงการศึกษา  และ
เพื่อประกอบอาชีพ และเพื่อการท่องเที่ยว (Shrishthy, 2023)  

โดยมีการน าภาษาอังกฤษมาใช้เป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสารระหว่างกันเพื่อ
ก่อให้เกิดความเข้าใจและประสบความส าเร็จในการติดต่อสื่อสาร ในสถานการณ์ปัจจุบันทุก
ประเทศมีการติดต่อเชื่อมโยงถึงกันกลายเป็นสมาคมโลก ที่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  
องคค์วามรูว้ัฒนธรรมสงัคม และเศรษฐกิจที่เปิดเสรีมากขึน้ ส่งผลให้เกิดการต่ืนตวัในการพัฒนา
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ  

รฐับาลตระหนักถึงความส าคญัของการเรียนภาษาอังกฤษ จึงไดก้ าหนดเป้าหมายในการ
ยกระดับความสามารถดา้นภาษาอังกฤษของผูเ้รียน เป็นเป้าหมายส าคัญของการจัดการศึกษา 
นอกเหนือจากภารกิจในการพฒันาผูเ้รียนใหม้ีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามที่หลกัสตูร
ก าหนดแลว้ โดยกระทรวงศึกษาธิการมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริม สนบัสนุนการพัฒนาผูเ้รียน
ในทกุระดบัเพื่อยกระดบัความสามารถดา้นภาษาองักฤษใหส้งูขึน้และเต็มตามศกัยภาพของผูเ้รียน 
โดยการจัดใหม้ีโครงการพิเศษ หอ้งเรียนพิเศษ และรายวิชาที่เนน้การจัดใหผู้เ้รียนมีโอกาสศึกษา
เรียนรูแ้ละใชภ้าษาองักฤษมากขึน้อย่างเขม้ขน้เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการและความสนใจของ
ผูเ้รียน ชมุชน และสงัคม อนัจะน าไปสูก่ารสรา้งประชากรใหม้ีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ
เพื่อการสื่อสารอนัน าไปสูก่ารศกึษาต่อในระดบัที่สงูขึน้ รวมทัง้การประกอบอาชีพในอนาคตอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ครูเป็นปัจจยัที่มีความส าคญัที่สุดปัจจยัหนึ่งของความส าเร็จในการพฒันาความสามารถ
ในการใชภ้าษาอังกฤษของผูเ้รียน เนื่องจากภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ตอ้งอาศัยการเรียนรูต้าม
ธรรมชาติของภาษา การปฏิสมัพันธ์ การเลียนแบบ และการมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรูแ้ละฝึกฝน
ทักษะ ครูที่มีความสามารถและความคล่องแคล่วในการใชภ้าษาอังกฤษ จะเป็นตน้แบบที่ดีของ
ผูเ้รียนในการเรียนรูแ้ละฝึกฝน ครูที่มีความรูค้วามสามารถดา้นการจดัการเรียนการสอนและการใช้
สื่อ จะช่วยกระตุ้น สรา้งแรงจูงใจ และพัฒนาความสามารถในการเรียนรูแ้ละการใชภ้าษาของ
ผูเ้รียน การพัฒนาครูใหม้ีความสามารถดา้นภาษาอังกฤษตามเกณฑท์ี่ก าหนดตามกรอบอา้งอิง 
CEFR (The Common European Framework of Reference for Languages) แล ะมี ค วาม รู้
ความสามารถดา้นการสอนภาษาองักฤษแบบสื่อสาร (CLT) จึงเป็นความส าคญัจ าเป็นอย่างยิ่งที่
ทุกหน่วยงานและทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งควรเร่งด าเนินการ เพื่อยกระดับความสามารถในการ
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จดัการเรียนการสอนของครูใหส้อดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรูท้ี่เนน้การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
(CLT) และเป็นไปตามกรอบความคิดหลกัของ CEFR 

วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่มีความส าคญั เพราะครูเป็นผูท้ี่ท  าหนา้ที่หลกัในสถานศกึษาในการ
จัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู ้เป็นแหล่งความรูข้องผูเ้รียน ตลอดจนเอือ้อ านวย ส่งเสริม และ
พฒันาการเรียนรูข้องผูเ้รียน และท าหนา้ที่กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการใฝ่รู ้และมีสมรรถนะดา้นต่างๆ 
“ครู” จึงเป็นผูท้ี่ใกลช้ิดและมีบทบาทที่ส  าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาการเรียนรู ้ประกอบกบัประเทศ
ไทยมีการปรบัเปลี่ยนนโยบายทางการศึกษาเพื่อให้เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน และทิศทาง
การศกึษาในอนาคต โดยไดก้ าหนดเปา้หมายใหผู้เ้รียนเป็นคนดี มีวินยั ภูมิใจในวฒันธรรมของชาติ 
มีความสามารถและเชี่ยวชาญไดต้ามความถนดัของตนเอง มีความรบัผิดชอบต่อครอบครวั ชุมชน 
สงัคม และประเทศชาติ เป็นผูเ้รียนรู ้ผูร้ว่มสรา้งสรรคน์วตักรรม และเป็นพลเมืองที่เขม้แข็งของชาติ 
ครุุสภาเป็นหน่วยงานที่มีหนา้ที่หลกัประการหนึ่งในการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกใบอนุญาต 
และรบัรองความรูแ้ละประสบการณ ์รวมทัง้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพครู 

จากหนา้ที่และความส าคญัดงักล่าว ครุุสภาในฐานะสภาครูและบคุลากรทางการศึกษาจึง
ไดอ้อกขอ้บงัคับคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2562 เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูให้
สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาชาติ นอกจากนี ้ คณะกรรมการคุรุสภา และคณะกรรมการ
มาตรฐานวิชาชีพเห็นสมควรก าหนดใหก้ารทดสอบเพื่อขอรบัใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูเป็น
กลไกหนึ่งในการผลิตผูป้ระกอบวิชาชีพครูที่มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรูค้วามสามารถ
อย่างแทจ้รงิ เพื่อออกไปประกอบอาชีพครูไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา คือ หลักฐานการอนุญาตให้เป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพควบคมุตามมาตรา 43 แห่งพระราชบญัญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
มีสิทธิประกอบวิชาชีพทางการศึกษาไดซ้ึ่งออกใหแ้ก่ ผูป้ระกอบวิชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก ์ทัง้นีเ้ป็นไปตามมาตรา 53 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2546 ที่ก าหนดใหค้รู ผูบ้รหิารสถานศกึษา ผูบ้รหิารการศกึษา และบุคลากรทางการ
ศึกษาอ่ืน ทั้งของรฐัและเอกชน ตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ยกเวน้ ผูม้ิไดป้ระกอบวิชาชีพ
หลกัดา้นการเรียนการสอน บุคลากรทางการศึกษาที่จดัการศึกษาตามอธัยาศัย การจดัการศึกษา
ในศูนย์การเรียน ผู้บริหารการศึกษาในระดับอุดมศึกษาระดับปริญญา ผู้ ใดประกอบวิชาชีพ
ควบคุมดังกล่าวโดยไม่ไดร้บัใบอนุญาต หรือแสดงดว้ยวิธีการใด ๆ ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจว่าตนมีสิทธิหรือ
พรอ้มที่จะประกอบวิชาชีพ รวมทัง้สถานศกึษาที่รบัผูม้ิไดร้บัใบอนญุาตเขา้ประกอบวิชาชีพควบคมุ
ในสถานศึกษาจะตอ้งไดร้บัโทษตามที่ก าหนดไวใ้นมาตรา 78 และ 79 แห่งพระราชบญัญัติสภาครู
และบคุลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2546 



4 

คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร เป็นหน่วยงานหลกัที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการ
ผลิตและพัฒนาครูมืออาชีพในแต่ละสาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาการ
ประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั สาขาวิชาสงัคมศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร ์สาขาวิชา
ฟิสิกส ์สาขาวิชาภาษาจีน สาขาวิชาศิลปศึกษา และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ ในการผลิต
นกัศกึษาวิชาชีพครูดงักลา่วคณะศึกษาศาสตรม์ีเปา้หมายในการสง่เสรมิและพฒันาสมรรถนะดา้น
การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใหส้อดคลอ้งกับที่คุรุสภาก าหนด ในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษาครูของคณะศึกษาศาสตรท์ุกสาขาวิชาบรรลุตามเป้าหมายที่คณะ
ศึกษาศาสตรก์ าหนด และมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งอาศัยปัจจัยหลักประการหนึ่งก็คือรูปแบบ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งในการวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจยัไดน้ าแนวการสอนแบบเนน้ภาระงาน 
(Task-Based Learning Approach: TBL) และเทคนิคการสอนด้วยผังม โนทัศน์ (Graphic 
Organizer Technique: GO) มาใช้เป็นหลักในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่ อพัฒนา
สมรรถนะดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารซึ่งประกอบแดว้ยสมรรถนะดา้นการฟัง การพูด  
การอ่าน และการเขียนภาษาองักฤษใหแ้ก่นกัศกึษาครู  

แนวการสอนภาษาองักฤษที่ไดร้บัความนิยมแนวการสอนหนึ่งและเชื่อว่าเป็นแนวการสอน
ภาษาที่สามารถพฒันาศกัยภาพการใชภ้าษาองักฤษใหก้บัผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพทัง้ทกัษะ
การฟัง  การพดู  การอ่าน และการเขียนภาษาองักฤษ ซึ่งเป็นแนวการสอนที่สอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ธรรมชาติ และหลกัการเรียนรูภ้าษาที่ 2 หรือภาษาต่างประเทศ ก็คือแนวการสอนแบบเน้นภาระ
งาน (Task-Based Learning Approach) ซึ่งเป็นแนวการสอนภาษาที่เชื่อว่า การเรียนรูภ้าษาเกิด
จากการที่ผูเ้รียนไดม้ีปฏิสมัพันธร์ะหว่างกันในขณะที่ปฏิบติัภาระงาน (Tasks) การสอนแบบเนน้
ภาระงาน มีหลักการ และกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ใชเ้ป็นพืน้ฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้  
ที่เชื่อว่าการเรียนรูจ้ะเกิดขึน้โดยผ่านการปฏิบติัจริงของผูเ้รียน ( learning by doing) และหลกัการ
เรียนรูท้ี่ผูเ้รียนมีส่วนร่วม (active learning) ในการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู ้โดยเชื่อว่าผูเ้รียนจะ
เกิดการเรียนรูภ้าษาเปา้หมายไดดี้ เมื่อผูเ้รียนมีโอกาสไดล้งมือปฏิบติั ฝึกการใชภ้าษาที่เหมือนจริง
อย่างเป็นธรรมชาติ นอกจากนี ้การสอนแบบเนน้ภาระงาน ยงัยึดกรอบแนวคิดของการจดักิจกรรม
การเรียนรูแ้บบเป็นกลุ่ม ที่ผูเ้รียนมีโอกาสไดป้ฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมใหเ้กิด
การเรียนรู ้และพัฒนาภาษา และสรา้งเป็นองคค์วามรูไ้ดใ้นที่สุด Cohen และ Morrison (1996: 
152-153) ไดย้ืนยันเก่ียวกับประเด็นนีว้่า การเรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน เป็นลักษณะการเรียนรูท้ี่
ผูเ้รียนตอ้งมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันของ
ผูเ้รียน เมื่อพิจารณาตามแนวคิดนีจ้ะพบว่าการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงาน ครูผูส้อนมีบทบาทเป็นผูรู้ ้
(expert) ที่คอยให้ความช่วยเหลือ เมื่อผู้เรียนต้องการ ดังที่  Willis (1996: 24-35) ได้กล่าวถึง
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บทบาทของครูผูส้อนในการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงาน ไวว้่า บทบาทที่ส  าคญัของครูเป็นเพียงผูค้อย
ควบคมุดแูล ใหค้วามช่วยเหลือ (monitor) และเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู ้(facilitator) 
อยู่ห่างๆ ไม่เขา้ไปขดัจงัหวะการปฏิบติัภาระงานของผูเ้รียน นอกจากนี ้การสอนแบบเนน้ภาระงาน 
ยงัใชแ้นวคิดทางดา้นภาษาศาสตรเ์ชิงจิตวิทยา (psycholinguistics) เก่ียวกบัหลกัการรบัรูภ้าษาที่
สอง(Second Language  Acquisition: SLA) ที่ระบุว่า ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรูภ้าษาเป้าหมาย
(ในฐานะภาษาที่สอง/ภาษาต่างประเทศ)ไดดี้ที่สุด ถ้าผูเ้รียนไดม้ีโอกาสเขา้ไปร่วมในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ โดยใช้ภาษาเป้าหมาย (Target language) ที่ เรียนอย่างเป็นธรรมชาติ และมี
ลกัษณะการใชภ้าษาเหมือนกบัที่ใชจ้รงินอกชัน้เรียน และยงัเชื่อว่า ย่ิงผูเ้รียนไดม้ีประสบการณต์รง
ในการใชภ้าษาที่เรียนมากเท่าใด ผูเ้รียนยิ่งเกิดการเรียนรูภ้าษาเป้าหมายไดดี้มากยิ่งขึน้เท่านั้น 
(Ellis, 2003: 6) การสอนแบบเน้นภาระงานมีสมมติฐานในการสอนภาษาที่ว่า ผูเ้รียนจะเรียนรู้
ภาษาไดดี้ที่สุดโดยผ่านทางการติดต่อสื่อสารกับคนอ่ืนดว้ยการใชภ้าษาเป้าหมายที่เรียน เหมือน
อย่างที่ผู ้เรียนเรียนรู ้และรับรูใ้นภาษาที่  1 (L1) ซึ่ง Long (1983: 130-133) ก็ได้เสนอแนวคิด
เก่ียวกับประเด็นนีไ้วเ้ช่นกันว่า การรบัรูภ้าษาในผูเ้รียนจะเกิดขึน้ไดดี้ที่สุด เมื่อผูเ้รียนไดเ้ขา้ไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการต่อรองทางความหมาย (negotiation of meaning) ในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกนั ซึ่งกระบวนการดงักล่าวจะเกิดขึน้ตลอดเวลาในการติดต่อสื่อสารระหว่างกนัของมนษุย์
ในสังคม Ellis (2003: 105) ได้เสนอแนวคิดว่า การเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน ( task-based 
learning) เป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาความรูท้างภาษาที่มาจากสัญชาตญาณ 
(implicit knowledge) ภายในตวัของผูเ้รียนเอง 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่เนน้ภาระงาน มีจุดมุ่งหมายส าคัญ 4 ประการ (กรมวิชาการ, 
2545: 19-24) ได้แก่ 1) เพื่อให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสาร และในการปฏิบัติ
ภาระงานที่ไดร้บัมอบหมายไดเ้ป็นผลส าเร็จ 2) เพื่อใหส้ามารถน าความรู ้และประสบการณ์ทาง
ภาษา ที่ไดร้บัไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้3) เพื่อพฒันาทกัษะการคิดโดยผ่านกระบวนการปฏิบติั
ภาระงาน  และ4) เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัตนไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมในการท างานร่วมกับบุคคล
อ่ืน  Willis (1996: 38-115) กล่าวว่า การสอนแบบเน้นภาระงาน มีลักษณะส าคัญคือ เป็นการ
จดัการเรียนการสอนที่ยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัในการเรียนรู ้และผูเ้รียนมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนรู้
มากกว่าครูผูส้อน ครูจะเป็นเพียงผูใ้หค้  าปรึกษา เสนอแนะแนวทางในการด าเนินกิจกรรม และ
จดัเตรียมภาระงาน (tasks) ส าหรบัใชใ้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ซึ่งมีขัน้ตอนของการเรียนการ
สอนที่ส  าคัญ ได้แก่ 1) ขั้นก่อนปฏิบัติภาระงาน (Pre-Task) เป็นการแนะน าหัวข้อที่เรียน และ
อธิบายภาระงาน เพื่อใหแ้น่ใจว่าผูเ้รียนเขา้ใจในภาระงานที่จะปฏิบติัก่อนที่จะด าเนินการขัน้ต่อไป 
โดยครูผูส้อนอาจจะใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัภาระงานที่มีลกัษณะคลา้ยๆกบัภาระงานจรงิที่ผูเ้รียนจะ
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ไดป้ฏิบัติในขัน้ตอนต่อไป 2) ขั้นปฏิบัติภาระงาน (Task Cycle) ประกอบดว้ยขั้นตอนการสอนที่
ส  าคัญ 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการปฏิบัติภาระงาน (Task) ซึ่งอาจจะท าเป็นคู่ หรือเป็นกลุ่ม โดย
ครูผูส้อนจะสังเกตการณ์อยู่ห่างๆ ผูเ้รียนจะมีอิสระในการปฏิบัติกิจกรรมภาระงานร่วมกับเพื่อน
โดยใชภ้าษาเป้าหมายที่เรียน ขัน้การเตรียมน าเสนอ (Planning) เมื่อผูเ้รียนปฏิบติัภาระงานส าเร็จ 
หรือครบตามเวลาที่ก าหนดแลว้ ผูเ้รียนร่วมกันเตรียมน าเสนอผลการปฏิบติัภาระงานต่อชัน้เรียน 
โดยเตรียมน าเสนอทัง้ในรูปของการพดู และการเขียน และขัน้การรายงานผลการปฎิบติัภาระงาน 
(Report) ผูเ้รียนแต่ละคู่ หรือแต่ละกลุ่มออกมาน าเสนอผลการปฏิบติัภาระงานต่อชัน้เรียน เพื่อให้
ผูเ้รียนคู่ หรือกลุ่มอ่ืนๆ ไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติภาระงาน หรือแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับภาระงาน 3) ขั้นศึกษาภาษา (Language Focus) ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนที่ส  าคัญ 2 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้การวิเคราะหภ์าษา (Analysis) ผูเ้รียนร่วมกนัวิเคราะหข์อ้ผิดพลาด และปัญหาที่
พบในการใช้ภาษาเป้าหมายในช่วงระหว่างปฏิบัติภาระงาน และขั้นการฝึกภาษา (Practice) 
ผูเ้รียนจะไดฝึ้กท าแบบฝึกหัดเสริมทางดา้นไวยากรณ์ ค าศัพท ์ส านวนภาษาที่ยงัเป็นปัญหา และ
เกิดข้อผิดพลาด เพื่อเสริมสรา้งความรู ้ ความเข้าใจเก่ียวกับภาษาเป้าหมาย และใช้ได้อย่าง
ถกูตอ้งต่อไป 

เทคนิคผงัมโนทศัน ์(Graphic Organizer) เป็นกรอบแนวคิดและแนวทางการฝึกใหผู้เ้รียน
มีการคิดเป็นล าดบัขัน้ตอน เนน้การน าโครงสรา้งความรูเ้ดิมมาช่วยในการตีความเรื่องที่อ่าน มีการ
ระดมพลงัสมองในกลุ่มโดยใชป้ระสบการณเ์ดิมของผูเ้รียน มีการแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างผูเ้รียน
กบัผูเ้รียน ผูเ้รียนกับครูผูส้อน มีการคาดคะเน ตรวจสอบความถูกตอ้งและการตัง้ค าถามเก่ียวกับ
เรื่องที่อ่าน ซึ่งเทคนิคนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจในเรื่องที่ อ่านและสามารถพัฒนาทกัษะการ
อ่านและเขียนภาษาองักฤษไดม้ากยิ่งขึน้ อีกทัง้ยงัสามารถน าความรูไ้ปใชใ้นสถานการณต่์าง ๆ ได้
อย่างเหมาะสม นอกจากนี ้เทคนิคผังมโนทัศนย์ังเป็นเทคนิคที่ใชส้  าหรบัในการจัดท าแผนภาพ
ความคิดรวบยอดหรือแผนผังสรุปทางความคิดซึ่งประกอบด้วยความคิดห รือข้อมูลที่ มี
ความสัมพันธ์กันในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนเห็นโครงสรา้งของข้อมูลและสรา้ง
ความรูค้วามคิดใหม้ีความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกบัขอ้มลูที่ส  าคญัได ้Cassidy (2012) กล่าวว่า ผงัมโน
ทศันช์่วยจัดระเบียบความคิดที่เป็นนามธรรมใหอ้อกมาเป็นรูปธรรม ท าใหผู้ ้เรียนเกิดความเขา้ใจ
เนือ้หาและสิ่งต่าง ๆ ไดง้่ายและเร็วขึน้ นอกจากนี ้ทิศนา แขมมณี (2545 : 47) ไดก้ล่าวว่า ผงัมโน
ทศันน์อกจากใชใ้นกระบวนการประมวลความรูห้รือจดัความรูแ้ลว้ยงัใชเ้ป็นเครื่องมือทางการคิดได้
อย่างดี เนื่องจากการสรา้งความคิดซึ่งมีลกัษณะเป็นนามธรรมอยู่ในสมองจ าเป็นตอ้งแสดงออกมา
ใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม ผงัมโนทศันเ์ป็นรูปแบบของการแสดงออกของความคิดที่สามารถมองเห็นและ
อธิบายไดอ้ย่างเป็นระบบที่ชดัเจนและประหยัดเวลา เป็นเครื่องมือที่กระตุน้ใหผู้เ้รียนรูจ้กัคิดและ
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ช่วยสนบัสนุนความคิดของผูเ้รียน นอกจากนีย้งัเป็นเครื่องมือที่ช่วยใหม้องเห็นถึงความคิดรวบยอด
เพื่อการน าเสนออย่างมีความหมาย ในการน าผงัมโนทศันไ์ปใชใ้นการเรียนการสอนจะมีประโยชน์
ต่อครูผูส้อนและต่อตัวผูเ้รียน ในดา้นประโยชนต่์อครูผูส้อน จะช่วยครูพัฒนากลยุทธ์ที่จะช่วยให้
ผูเ้รียนคิดในสิ่งที่เก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาวิชา เรียนรูอ้ย่างสนุกสนานและมีการวางแผนการท างานของ
ความคิด ผูส้อนจะเห็นภาพการจดัการเรียนรูข้องผูเ้รียนว่าเรียนรูอ้ะไรและรูอ้ย่างไร แสดงใหเ้ห็นถึง
วิธีคิดของผูเ้รียนและสามารถใชเ้ป็นเสมือนส าเนาความรูข้องผูเ้รียน ในดา้นประโยชนต่์อผูเ้รียนจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนสรา้งรูปแบบความเขา้ใจของตนเอง สรา้งรูปแบบการคิดซึ่งเป็นไปตามปัญญาของ
ผูเ้รียนแต่ละคน  

จากแนวคิดหลกัของแนวการสอนแบบเนน้ภาระงาน (Task-Based Learning Approach: 
TBL) และเทคนิคการสอนด้วยผังมโนทัศน์ (Graphic Organizer Technique: GO) ที่กล่าวมา
ขา้งตน้จะพบว่า ทัง้ 2 แนวคิดมีหลกัการในการจดักิจกรรมการเรียนรูท้ี่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ
เนน้การเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในกิจกรรมการเรียนรู ้ผูว้ิจยัจึงสนใจที่จะน าแนวการสอนแบบเนน้
ภาระงาน (Task-Based Learning Approach: TBL) และเทคนิคการสอนด้วยผังมโนทัศน ์
(Graphic Organizer Technique: GO) มาใชพ้ัฒนาสมรรถนะดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษาครูของคณะ
ศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อเตรียมความพรอ้มในการเขา้รบัการทดสอบเพื่อขอรบั
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู และมีผลการเรียนรูด้้านการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารส าหรบั
นกัศกึษาครูหลกัสตูรปรญิญาตรีตามเกณฑม์าตรฐานที่ครุุสภาก าหนด 
 จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าโดยส่วนมากจะเป็นงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเ์พื่อ

พฒันาสมรรถนะและองคค์วามรูท้ั่วไปตามมาตรฐานวิชาชีพครูไม่ไดว้ิจยัมุ่งเนน้เฉพาะดา้นการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เช่นงานวิจัยของธนกฤต อั้งน้อยม, 2563; ซัมซูดิน มามะ, 2564; 

นนัทินี นกัดนตรี, 2565; นงลกัษณ ์มโนวลยัเลา และคณะ, 2565 นอกจากนีม้ีงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง

กบัการพฒันาสมรรถนะดา้นการใชภ้าษาองักฤษ เช่น ภทัราพรรณ วรรณประเสริฐ, 2564; นิพนธ ์

ยอดศรี บรรจง เจริญสุข และญาณิศา บุญจิตร, 2565 แต่เป็นงานวิจัยที่มีเป้าหมายหลกัเป็นการ

พัฒนาสมรรถนะดา้นการใชภ้าษาอังกฤษของครูประจ าการไม่ใช่ของนักศึกษาครูที่จะไปสอบวัด

ความรูเ้พื่อรบัใบประกอบวิชาชีพ หรือมีงานวิจยัที่มุ่งพฒันาสมรรถนะดา้นการใชภ้าษาองักฤษแต่

เพื่อเตรียมความพรอ้มในก่อนไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จึงกล่าวได้ว่ายังไม่มีงานวิจัยใดที่

ศกึษาอย่างชดัเจนและเป็นรูปธรรมถึงการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษ
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เพื่อการสื่อสารของนักศึกษาครูเพื่อเตรียมความพรอ้มในการสอบวัดความรูเ้พื่อรบัใบประกอบ

วิชาชีพครูตามระเบียบขอ้บงัคบัของครุุสภา ดงันัน้ผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะพฒันาสมรรถนะดา้นการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยใช้แนว

การสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 

 

2. กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภูมิ 1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 

ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูต้ามแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อ
การส่ือสาร โดยเนน้การจดัการเรยีนรูแ้บบภาระงานรว่มกบั
เทคนิคผงัมโนทศัน ์ 
 1) ขัน้ก่อนปฏิบัตภิำระงำน (Pre-task) 

  -ทบทวนค าศพัทเ์ก่าและสอนศพัทใ์หม่ 
 -กระตุน้ความรูเ้ดิมเก่ียวกบัหวัขอ้เรื่อง 
 ที่ฟังและอ่าน 
 -แนะน ากลยทุธใ์นการฟังและการอ่าน 
 -แนะน าโครงสรา้งของบทฟังและบทอ่าน 

 2) ขัน้ปฏิบตัิภำระงำน (Task Cycle) 
 - เขียนผงัมโนทศันจ์ากการฟังและการอ่านเนือ้เรื่อง 
 -พดูน าเสนอเก่ียวกบัผงัมโนทศันท์ี่สรา้ง 
 -เขียนเรียงความโดยใชผ้งัมโนทศันท์ี่สรา้ง 

 3) ขัน้ศึกษำและวิเครำะหภ์ำษำ (Language  
    Focus) 
-วิเคราะหก์ารใชภ้าษาในการน าเสนองาน 
-วิเคราะหก์ารใชภ้าษาจากการเขยีนเรียงความ 
-ฝึกการใชโ้ครงสรา้งภาษาที่ปัญหา 
 

 

 

1) สมรรถนะทางวิชาชีพ
ครูดา้นความรูใ้นการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสาร 

 

2) ความคดิเห็นของ
นกัศกึษาครูต่อแนวการ
จดัการเรียนรูแ้บบเนน้
ภาระงาน (TBL) รว่มกบั
เทคนิคผงัมโนทศัน ์
(Graphic Organizer 

Technique: GO)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวป้อนเข้ำ 

ผลลัพธ ์
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3. ค ำถำมของแผนงำนวิจัย 
 
    1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศกึษาครูหลงัเรียน
ดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร สงูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
  2. นักศึกษาครูมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้ดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารอยู่ที่ระดบัใด 

 
4. วัตถุประสงคข์องแผนงำนวิจัย 

 
  1. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นกัศกึษาครู ก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
  2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มี ต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

5. สมมติฐำนของแผนงำนวิจัย 
 

   1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศกึษาครูหลงัเรียน
ดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสงูกว่าก่อนเรียน 
  2. นักศึกษาครูมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารอยู่ที่ระดบัมาก 
 
 

6. ขอบเขตของแผนงำนวิจัย 
 
 

  6.1 ประชำกร 
 
   ประชากรที่ใช้ศึกษาครั้งนี ้ได้แก่ นักศึกษาครูชั้นปีที่  2 ที่ก าลังศึกษาในคณะ
ศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาคการศกึษาที่ 2 ปีการศกึษา 2566  ประกอบดว้ยนกัศึกษา
ครูสาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั สาขาวิชาสังคม
ศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร ์สาขาวิชาฟิสิกส ์สาขาวิชาภาษาจีน สาขาวิชาศิลปศึกษา และ
สาขาวิชาภาษาองักฤษ รวมทัง้สิน้ 467 คน  
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  6.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
 
    กลุ่มตัวอย่างใช้ศึกษาครัง้นี ้ได้แก่ นักศึกษาครูชั้นปีที่  2 สาขาวิชาภาษาจีน ที่
ก าลงัศึกษาในคณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาคการศึกษาที่  2  ปีการศึกษา 2566 ที่ 
ไดม้าจากการสุม่แบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใชส้าขาวิชาเป็นหน่วยสุ่ม โดยสุ่มได้
นกัศกึษาครูสาขาวิชาภาษาจีน จ านวนทัง้สิน้ 30 คน และตามขอ้ก าหนดของครุุสภาไดก้ าหนดใหม้ี
การจัดกลุ่มเรียนของนักศึกษาครูไดไ้ม่เกินกลุ่มเรียนละ 30 คน ซึ่งเป็นขอ้จ ากัดประการหนึ่งของ
การวิจยันี ้
 
7. นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 
 

   1. แนวกำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทัง้ 4 ทักษะไดแ้ก่ ทักษะ
การฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียนของนกัศึกษาครู โดยใชก้ารจัดกิจกรรม
การเรียนรูท้ี่ผสมผสานแนวการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ โดยเน้นให้
ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบัติภาระงานโดยใชผ้ังมโนทัศนใ์นการวางแผนปฏิบติัภาระงานที่ผูเ้รียนได้รบั
มอบหมาย และฝึกการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารที่บูรณาการทัง้การฟัง การพดู การอ่าน และ
การเขียนที่คล้ายคลึงหรือใกล้เคียงกับการใช้ภาษาอังกฤษของเจ้าของภาษา แบ่งออกเป็น 3 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) ขัน้เตรียมท าภาระงานโดยใชผ้งัมโนทศัน ์(Pre-task) 2) ขัน้ท าภาระงานโดยใชผ้งั
มโนทศัน ์(Task Cycle) และ 3) ขัน้วิเคราะหแ์ละศกึษาภาษา (Language Focus)  
   2. สมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนควำมรู้ในกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
หมายถึง ความสามารถของนักศึกษาครูในการใชภ้าษาอังกฤษในการฟัง การพูด การอ่าน และ
การเขียนภาษาองักฤษ โดยพิจารณาจากคะแนนที่ไดจ้ากแบบทดสอบวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครู
ดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ประกอบดว้ย ขอ้สอบวดัการฟังภาษาองักฤษแบบปรนัย
จ านวน 15 ขอ้ 15 คะแนน และแบบอตันยัจ านวน 1 ขอ้ 10 คะแนน รวม  25 คะแนน   ขอ้สอบวัด
การพดูภาษาองักฤษ 1 สถานการณ ์คะแนนเต็ม 25 คะแนน  ขอ้สอบวดัการอ่านภาษาองักฤษเพื่อ
ความเขา้ใจ แบบปรนยัจ านวน 20 ขอ้ 20 คะแนน และแบบอตันยัจ านวน 1 ขอ้ 5 คะแนน รวม 25 
คะแนน  และขอ้สอบวัดการเขียนภาษาอังกฤษแบบอัตนัยจ านวน 1 ขอ้ 25 คะแนน ที่ผู ้วิจัยได้
พฒันาขึน้ 
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   3. ควำมคิดเห็น หมายถึง ความรูส้ึกเห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ยของนกัศึกษาครูที่มีต่อต่อ
การจัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่ อการสื่อสารที่พิจารณาจากการใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั จ านวน 25 ขอ้  
   4. นักศึกษำ หมายถึง ผูเ้รียนที่ก าลงัศกึษาอยู่ชัน้ปีที่ 2 ในหลกัสตูรวิชาชีพครู หลกัสตูร 4 
ปี ของคณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศกึษา 2566 
 
 

8. ควำมเชื่อมโยงของโครงกำร 
 

8.1 โครงกำรวิจัยย่อยที่ 1 ผลการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโน
ทศันใ์นการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการฟังและการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาครู 

 

ค ำถำมกำรวิจัย 
  1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการฟังภาษาอังกฤษของนักศึกษาครู เรียนดว้ย
การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศันส์งูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
  2. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาครูหลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศันส์งูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
  3. นักศึกษาครูประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการฟังและ
การพดูภาษาอังกฤษหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผังมโนทศัน ์
สงูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
 
 

 วัตถุประสงคข์องกำรวิจัย 
 

  1. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการฟังภาษาอังกฤษของ
นกัศึกษาครู ก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโน
ทศัน ์
  2. เพื่ อเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการพูดภาษาอังกฤษของ
นกัศึกษาครูก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโน
ทศัน ์
  3. เพื่อเปรียบเทียบการประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการ
ฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาครู ก่อนเรียนและหลังเรียนดว้ยการจัดการเรียนรูแ้บบ
เนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์
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สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

  1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการฟังภาษาอังกฤษของนักศึกษาครู หลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศันส์งูกว่าก่อนเรียน 
  2. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาครู หลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศันส์งูกว่าก่อนเรียน 
  3. นักศึกษาครูประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการฟังและ
การพดูภาษาอังกฤษหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผังมโนทศัน ์
สงูกว่าก่อนเรียน 
 
 

ขอบเขตกำรวิจัย 
 ประชำกร 

  ประชากรได้แก่  นักศึกษาครูชั้นปีที่  2 ที่ก าลังศึกษาในคณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2566  ประกอบดว้ยนกัศึกษาครูสาขาวิชา
การประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร ์
สาขาวิชาฟิสิกส ์สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาการสอนภาษาจีน และสาขาวิชาศิลปศึกษา 
รวมทัง้สิน้ 467 คน  
 

กลุ่มตัวอย่ำง 
   กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ นกัศึกษาครูชัน้ปีที่ 2 คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาค
การศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) 
โดยใชส้าขาวิชาเรียนเป็นหน่วยสุ่ม ไดน้ักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร ์จ านวนทัง้สิน้ 30 คน และ
ตามขอ้ก าหนดของคุรุสภาไดก้ าหนดใหม้ีการจดักลุ่มเรียนของนักศึกษาครูไดไ้ม่เกินกลุ่มเรียนละ 
30 คน ซึ่งเป็นขอ้จ ากดัประการหนึ่งของการวิจยันี ้
 

8.2 โครงกำรย่อย 2 ผลการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศันใ์น
การพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการอ่านและการเขียนภาษาองักฤษของนกัศกึษาครู 

 
ค ำถำมกำรวิจัย 
 

  1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของ
นกัศึกษาครู หลงัเรียนดว้ยการจัดการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทัศน ์สงูกว่า
ก่อนเรียนหรือไม่ 
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  2. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการเขียนภาษาองักฤษของนกัศึกษาครู หลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์สงูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
  3. นักศึกษาครูประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการอ่าน
ภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจและดา้นการเขียนภาษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบ
เนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์สงูกว่าก่อนเรียนหรือไม่ 
 

วัตถุประสงคก์ำรวิจัย 
 

  1. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความ
เขา้ใจของนักศึกษาวิชาชีพครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน
รว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์
  2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครู ด้านการเขียนภาษาอังกฤษของ
นกัศึกษาวิชาชีพครูก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิค
ผงัมโนทศัน ์
  3. เพื่อเปรียบเทียบการประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการ
อ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเขา้ใจและดา้นการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิชาชีพครู ก่อน
เรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์
 

สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

   1. สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของ
นกัศึกษาครู หลงัเรียนดว้ยการจัดการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทัศน ์สงูกว่า
ก่อนเรียน 
  2. สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการเขียนภาษาองักฤษของนกัศึกษาครู หลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์สงูกว่าก่อนเรียน 
  3. นักศึกษาครูประเมินตนเองเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการอ่าน
ภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจและดา้นการเขียนภาษาองักฤษหลังเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบ
เนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์สงูกว่าก่อนเรียน 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

ประชำกร 
  ประชากรที่ ใช้ศึกษาครั้งนี ้ประกอบด้วยนักศึกษาครูที่ก าลังศึกษาในคณะ
ศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศกึษา 2566 ซึ่งประกอบดว้ยนกัศกึษาวิชาชีพครู
สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาสังคม
ศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร ์สาขาวิชาฟิสิกส ์สาขาวิชาการสอนภาษาจีน สาขาวิชาศิลปศึกษา 
และสาขาวิชาภาษาองักฤษ รวมทัง้สิน้ 467 คน  
 

กลุ่มตัวอย่ำง 
   กลุ่มตัวอย่างใชศ้ึกษาครัง้นีไ้ดแ้ก่นักศึกษาครูสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั และสาขาวิชา
คณิตศาสตร ์ที่ก าลงัศึกษาในคณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2566 
รวมทัง้สิน้ 30 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใชก้ลุ่มเรียน
เป็นหน่วยสุ่ม และตามขอ้ก าหนดของครุุสภาไดก้ าหนดใหม้ีการจดักลุม่เรียนของนกัศกึษาครูไดไ้ม่
เกินกลุม่เรียนละ 30 คน ซึ่งเป็นขอ้จ ากดัประการหนึ่งของการวิจยันี ้
 
9. ควำมเชื่อมโยงของโครงกำรย่อยทัง้สองโครงกำรต่อโครงกำรใหญ่ 
 

ทักษะการใชภ้าษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ ไดแ้ก่ ทักษะการฟัง  การพูด  การอ่าน  และการ
เขียนต่างมีความส าคัญต่อการสื่อสารอย่างปฏิเสธไม่ได ้ แต่ละทักษะมี เอกลักษณ์เฉพาะตัวที่
ผูเ้รียนภาษาอังกฤษตอ้งมีความรู ้ มีกลยุทธ์ในการฝึกทักษะต่างๆที่ต่างกันไป  อย่างไรก็ตามใน
การเรียนรูภ้าษาอังกฤษไม่ว่าจะเนน้ฝึกทกัษะใด ลว้นเก่ียวขอ้งกับค าศพัท ์ ไวยากรณ ์ โครงสรา้ง
ประโยค เคา้โครงเรื่อง  บริบท  วฒันธรรม ความหมาย การตีความทัง้สิน้ การสอนภาษาองักฤษใน
สมยัก่อนมกัจะใชว้ิธีการสอนแยกทกัษะ ตวัอย่างเช่นวิธีการสอนแบบ Audio Lingual เนน้การออก
เสียงใหถู้กตอ้งชัดเจนในการสอนพูดภาษาอังกฤษ  หรือการสอนแบบเน้นไวยากรณ์ (Grammar 
Translation) ที่เนน้กฎไวยากรณแ์ละการแปลเป็นภาษาแม่  การสอนเหล่านี ้เป็นการสอนใหผู้เ้รียน
ไดร้บัความรูเ้ท่านัน้แต่มิไดช้่วยใหผู้เ้รียนสามารถสื่อสารไดจ้ริง  ในการสอนการใชภ้าษาอังกฤษ
เพื่อใหผู้เ้รียนสื่อสารไดจ้รงิจึงควรจดัการเรียนรูภ้าษาแบบผสมผสานทกัษะเขา้ดว้ยกนั ดงัที่ Hinkel 
(2010)  กล่าวว่าถ้าอยากจะเรียนรูภ้าษาต้องแบ่งแยกเนือ้หาออกเป็นส่วน เพื่อท าความเขา้ใจ
เนือ้หาแต่ละสว่นได ้แต่ในการใชภ้าษานัน้ทุกทกัษะจะตอ้งผสมผสานกนั ไม่สามารถแยกขาดจาก
กนัได ้ 
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 เมื่อพิจารณาโครงการย่อยทัง้สองโครงการ จะพบว่าทัง้สองโครงการมีความสมัพันธ์กัน
อย่างใกลช้ิด ทัง้สองโครงการต่างใชก้ระบวนการเรียนรูภ้าษาแบบเนน้ภาระงานตามแนวทางของ  
Willis (1996) ที่มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีโอกาสใชภ้าษาอังกฤษสื่อสารในการปฏิบัติภาระงานอย่างมี
จุดมุ่งหมาย ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารโดยไม่ตอ้งกงัวลว่าจะเกิดขอ้ผิดพลาด  
กิจกรรมต่างๆเนน้ใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติัภาระงานเป็นกลุ่ม หรือเป็นคู่ เพื่อสรา้งบรรยากาสในการใช้
ภาษาที่กับการใชภ้าษาจริงของชาวต่างชาติเจ้าของภาษา การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษจึง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมชาติ  ไม่กดดนั  ไม่จ าเป็นตอ้งถูกตอ้งตามหลกัไวยากรณก์็สามารถสื่อสารได้
อย่างเขา้ใจ (Nunan, 1989)  กอรปกับการน าเทคนิคผังมโนทัศน์มาช่วยให้ผูเ้รียนจัดการขอ้มูล
อย่างเป็นล าดบัและมีประสิทธิภาพ (Al-Jarf, 2011) เป็นเครื่องมือที่มีประโยชนต่์อการเรียนรูภ้าษา
ที่ท าให้การจัดการชั้นเรียนในหอ้งเรียนภาษาอังกฤษเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยใหผู้เ้รียน
สามารถเรียนรูไ้ดง้่ายขึน้ ช่วยสรา้งเสรมิบรรยากาศการเรียนรูใ้หเ้กิดการจดจ าขอ้มลูไดแ้ม่นย าขึน้  
และมีสว่นช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือรน้ในการเรียนภาษา (Hofland, 2007;  Murley, 2007; 
Fiktorius, 2013) ห้องเรียนภาษาที่ใช้เทคนิคผังมโนทัศน์จะท าให้ผู ้เรียนเกิดความสนุกสนาน 
เพลิดเพลิน ในบรรยากาสที่ผ่อนคลายและไม่กดดนัอีกดว้ย (Miao, 2007)  

โครงการย่อยที่ 1 เป็นการศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษใหก้บันกัศึกษา
ครู ในกระบวนการวิจัย ผู้วิจัยเริ่มต้นด้วยการพัฒนาทักษะการฟังเนื่องจากทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ส  าคัญยิ่ง จากการศึกษาเก่ียวกับทักษะที่มนุษย์ใช้ในการสื่อสารใน
ชีวิตประจ าวันพบว่า เราจะใชเ้วลาประมาณรอ้ยละ 70-80 ของเวลาในการท างานเพื่อสื่อสาร  
ทักษะที่ใชม้ากที่สุดในแต่ละวันคือการฟัง (รอ้ยละ 45-55) รองลงมาคือการพูด (รอ้ยละ 20-30) 
การอ่าน (รอ้ยละ 16) และการเขียน  (รอ้ยละ 9) (Vani & Naik, 2023) การฟังจะช่วยใหผู้ฟั้งไดร้บั
ขอ้มูลจากเสียงที่ได้ยิน การฟังที่ดีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการสื่อสาร ถ้าฟังไม่เขา้ใจก็จะ
สื่อสารไม่รูเ้รื่อง การฟังจะเก่ียวขอ้งกับการไดย้ินเสียง การตีความหมายจากค าพูด จากน า้เสียง
และบริบทเพื่อท าความเข้าใจในสารที่ได้รบั ความสามารถในการฟังที่ดีจะช่วยเสริมให้ผู ้เรียน
ภาษาองักฤษสามารถเขา้ใจความหมายในการสนทนา เขา้ใจในวฒันธรรมและตอบสนองขอ้ความ
ต่างๆไดอ้ย่างเหมาะสม ในช่วงที่สองของการท าวิจยัโครงการย่อยที่ 1 ผูว้ิจัยไดเ้นน้ใหน้ักศึกษาดู
คลิปวิดิโอเพื่อซึมซบัภาษาที่จะตอ้งฝึกพดูผ่านเสียงที่ไดย้ิน แลว้ปฏิบติัภาระงานโดยใชผ้งัมโนทศัน์
เป็นเครื่องมือช่วยน าทางให้พูดภาษาอังกฤษได้อย่างมั่นใจมากขึน้ ทักษะการพูดเป็นทักษะที่
แสดงออกถึงความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่เห็นไดช้ัดที่สุด จึงดูเหมือนเป็นทักษะที่
ส  าคัญยิ่งเนื่องจากเป็นการตอบโตส้ื่อสารที่เก่ียวขอ้งกันระหว่างคนถึงคนมีการปฏิสมัพันธ์ซึ่งกัน
และกันผ่านการเปล่งเสียงแสดงความรูส้ึก  สีหน้าท่าทาง และแววตา ในขณะเดียวกันเพื่อ
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แสดงออกถึงความคิดอารมณ์และความรูส้ึกความสามารถในการพูดที่คล่องแคล่วจึงเป็นเรื่อง
ส าคัญ ที่จะท าให้การพูดคุยสนทนาติดต่อสื่อสารเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพทักษะการพูด
ภาษาองักฤษจึงเสริมใหผู้พ้ดูสามารถสรา้งความสมัพนัธแ์ละก่อใหเ้กิดการเขา้ใจในวฒันธรรมอีก
ด้วย ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ส  าคัญยิ่งต่อผู้เรียนที่ เรียนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศที่มีความตอ้งการเรียนในระดับมหาวิทยาลยั (Al-Tamimi et al., 2020) การพูด
เป็นทักษะที่ยาก และซบัซอ้นที่สุดส าหรบัผูเ้รียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (Srinivas, 
2019) 
  โครงการย่อยที่ 2 เป็นการศึกษาที่เน้นการพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านและการเขียน
ภาษาองักฤษของนกัศึกษาครูดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์
สมรรถนะดา้นการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผู้ เรียนภาษาและ
นักศึกษาครู เนื่องจากเป็นพืน้ฐานที่ส  าคัญในการพัฒนาทักษะการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารและ
ความสามารถในการเรียนรูใ้นระดับที่สงูขึน้ การมีทักษะการอ่านและการเขียนที่ดีไม่เพียงแต่ช่วย
ใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงและเขา้ใจขอ้มูลต่าง ๆ ไดดี้ขึน้ แต่ยังเสริมสรา้งความสามารถในการคิด
วิเคราะหแ์ละการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
  การอ่านเป็นทักษะที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาความรูแ้ละทักษะทางวิชาการ การที่
ผูเ้รียนสามารถอ่านและเขา้ใจเนือ้หาภาษาองักฤษไดดี้จะช่วยใหพ้วกเขาสามารถเขา้ถึงขอ้มลูและ
ทรพัยากรการเรียนรูต่้าง ๆ ไดม้ากขึน้ ซึ่งขอ้มูลเหล่านีเ้ป็นพืน้ฐานในการพัฒนาความรูแ้ละความ
เข้าใจในสาขาวิชาต่าง ๆ อีกทั้งการอ่านยังช่วยเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์และการ
วิพากษว์ิจารณ ์ซึ่งเป็นทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัการเรียนรูใ้นระดบัสงู 

นอกจากนี ้การเขียนเป็นทักษะที่ส  าคญัส าหรบัการสื่อสารและการแสดงความคิดอย่างมี
ประสิทธิภาพ การเขียนช่วยใหผู้เ้รียนสามารถสะทอ้นความรูแ้ละประสบการณข์องตนเองไดอ้ย่าง
เป็นระบบและชดัเจน นกัศึกษาครูที่มีทกัษะการเขียนที่ดีจะสามารถสรา้งสรรคเ์นือ้หาการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ และสามารถสื่อสารกบันกัเรียนไดอ้ย่างชดัเจนและมีประสิทธิภาพ การเขียน
ยงัเป็นเครื่องมือส าคญัในการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละการจดัระเบียบความคิดสมรรถนะ
ดา้นการอ่านภาษาองักฤษ 
  การอ่านภาษาองักฤษเป็นทกัษะที่มีความส าคญัอย่างยิ่งในยุคดิจิทลัปัจจุบนั การที่ผูเ้รียน
สามารถอ่านและเข้าใจเนื ้อหาภาษาอังกฤษได้ดีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลและ
ทรพัยากรการเรียนรูต่้าง ๆ ไดอ้ย่างกวา้งขวาง Stanovich และ Cunningham (2020) กล่าวว่าการ
อ่านช่วยเสริมสรา้งความรูแ้ละทักษะในการคิดวิเคราะห ์ผูเ้รียนที่มีทักษะการอ่านที่ดีจะสามารถ
เรียนรูไ้ดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึน้ เนื่องจากผูเ้รียนสามารถท าความเขา้ใจและวิเคราะห์
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ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ไดดี้ยิ่งขึน้ นอกจากนี ้การอ่านยังเป็นพืน้ฐานส าคัญในการพัฒนาทักษะ
การสื่อสารในภาษาอังกฤษ การอ่านวรรณกรรม บทความวิจัย และสื่อต่าง ๆ ช่วยใหผู้ ้เรียนได้
เรียนรูค้  าศพัทใ์หม่ ๆ และรูปประโยคที่หลากหลาย การเพิ่มพูนความรูด้า้นภาษาเหล่านีจ้ะช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถสื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ Snow, Burns, และ Griffin (1998) กล่าวว่า
การอ่านเป็นทกัษะพืน้ฐานที่สง่ผลต่อความส าเรจ็ทางการศกึษาและวิชาชีพ ผูเ้รียนที่มีสมรรถนะใน
การอ่านที่ดีจะมีความสามารถในการเขา้ใจเนือ้หาทางวิชาการและสามารถประยุกตใ์ชค้วามรูไ้ด้
อย่างเหมาะสม 

การเขียนภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าการอ่าน Graham 
และ Perin (2007) ระบุว่าการเขียนเป็นทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัการพฒันาความคิดเชิงวิพากษ์และ
การเรียนรูใ้นระยะยาว การเขียนช่วยใหผู้เ้รียนสามารถสะทอ้นความคิดและความรูข้องตนเองได้
อย่างเป็นระบบและชดัเจน นอกจากนี ้การเขียนยงัเป็นวิธีการที่ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถแสดงออกถึง
ความคิดสรา้งสรรคแ์ละความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ส าหรบันักศึกษาครู ทักษะการเขียนมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากนักศึกษาจะตอ้งใชท้ักษะเหล่านีใ้นการสรา้งสรรคเ์นือ้หาการเรียน
การสอนและการประเมินผลการเรียนรูข้องนักเรียน Bereiter และ Scardamalia (1987) ชีใ้หเ้ห็น
ว่าการเขียนช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาสในการคิดวิเคราะหแ์ละสะทอ้นความรูข้องตนเองในรูปแบบที่
เป็นระบบและมีโครงสรา้ง นักศึกษาครูที่มีทักษะการเขียนที่ดีจะสามารถสื่อสารกับนักเรียนได้
อย่างชดัเจน และสามารถพฒันาการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  โดยสรุปแลว้ สมรรถนะดา้นการอ่านและการเขียนภาษาองักฤษเป็นทกัษะที่ส  าคญัส าหรบั
ผูเ้รียนภาษาและนักศึกษาครู โดยทักษะการอ่านช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงและเขา้ใจเนือ้หา
วิชาการต่าง ๆ ในขณะที่ทกัษะการเขียนช่วยในการสื่อสารและแสดงความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ 
การพฒันาทกัษะทัง้สองดา้นนีจ้ึงเป็นสิ่งที่จ  าเป็นส าหรบัการประสบความส าเร็จในวิชาชีพและการ
เรียนรูใ้นระยะยาว 

ทกัษะภาษาเป็นทกัษะที่จ  าเป็นต่อชีวิตมนษุยใ์นปัจจบุนัยิ่งนกั  ดงันัน้การวางแผนเพื่อเพิ่ม
ทกัษะภาษาองักฤษใหก้บัผูเ้รียนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศจึงเป็นเรื่องส าคญัที่มุ่งหวงัให้
ผู ้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Pakula, 2019) ใน
ชีวิตประจ าวันของผูเ้รียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง หรือภาษาต่างประเทศย่อมเก่ียวขอ้งกับ
การฝึกฝนภาษาองักฤษทัง้ 4 ทกัษะอยากหลีกเลี่ยงไม่ได ้การสอนการใชภ้าษาองักฤษที่ผสมผสาน
กันทั้งสี่ทักษะเป็นการสอนภาษาที่สมจริง และช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้จริง (Ummi 
Kalsum et al, 2023) ทกัษะการฟัง การพดู การอ่าน และการเขียนต่างมีความเก่ียวขอ้ง สนบัสนุน
เกือ้กูลซึ่งกันและกันอย่างเหนียวแน่น คลา้ยกับเป็นลูกโซ่ ที่ไม่สามารถแยกออกจากกันไดอ้ย่าง
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เด็ดขาด (Sadiku, 2015)  เมื่อพิจารณาการใชภ้าษาองักฤษของเจา้ภาษา จะเห็นว่าทกัษะต่างๆจะ
เก่ียวขอ้งกนัเสมอ การพูดย่อมตอ้งเก่ียวขอ้งกับการฟังอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได ้ คนที่สนทนากัน
จะตอ้งฟังคู่สนทนาของตนดว้ยก่อนพูดโตต้อบ หรือถามค าถามไปแลว้ก็ตอ้งรอฟังค าตอบ  ส่วน
ทักษะอ่ืนๆก็มีความเก่ียวขอ้งกันด้วย เช่น อ่านแล้วจดบันทึก แล้วน าร่างบันทึกที่จดไวม้าเป็น
แนวทางในการพูดน าเสนอ  หรือฟังอะไรแลว้เขียนสรุป ส่วนการเขียนก็ตอ้งอาศยัการอ่านหรือการ
ฟังเพื่อให้ได้ข้อมูลมาเขียน หรือคนที่ เขียนได้ดีมักจะเป็นคนที่มีประสบการณ์อ่านหรือฟังใน
ปริมาณที่มากพอ ความรูแ้ละขอ้มูลที่ผูเ้ขียนมีจะส่งผลต่อคุณภาพงานเขียน จึงกล่าวไดว้่าเมื่อมี
ทกัษะการฟังที่ดีทกัษะการพดูก็จะดีดว้ย  หากทกัษะการอ่านเพิ่มสงูขึน้ความสามารถในการเขียน
ก็เพิ่มดว้ย ความสามารถในการฟังที่ดีจะช่วยใหก้ารออกเสียงเวลาพูดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึน้  การอ่านมากๆจะช่วยเสริมใหเ้กิดความรูด้า้นค าศัพท์ ความสามารถในการตีความเพิ่ม
สงูขึน้ และจะส่งผลต่อการเขียนบรรยาย การพฒันาทกัษะการเขียนจ าเป็นตอ้งฝึกฝนการเขียนที่ดี
ก็จะท าใหเ้กิดการเขา้ใจโครงสรา้งภาษาที่ลุ่มลึกมากยิ่งขึน้ซึ่งจะส่งผลต่อทั้งการอ่านการพูด และ
การฟังไปพรอ้มๆกนั   

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศจ าเป็นตอ้งจัดการเรียนรูท้ี่
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกสนทนาอย่างเป็นธรรมชาติคล้ายกับที่เจ้าของภาษาสื่อสารจริงนั่น
หมายความว่าเราจะไม่ฝึกเพียงทักษะใดทักษะหนึ่งแต่เพียงล าพัง ภาษาที่มนุษยใ์ชส้ื่อสารโดย
ปกตินัน้ จะไม่ใชท้กัษะใดทกัษะหนึ่งแต่เพียงทกัษะเดียว (Selma et al, 2010)  ทกัษะการฟังมกัจะ
ไม่เป็นทักษะโดดเด่ียวล าพัง  แต่จะผสมผสานไปกบัทักษะอ่ืนๆ อยู่เสมอ เช่น ฟังและพูด หรือฟัง
และอ่านไปพรอ้มๆกัน นั่นเป็นเพราะการสื่อสารจ าเป็นตอ้งมีการผสมผสานอย่างนอ้ยหนึ่งทักษะ
หลกัและทกัษะย่อยอ่ืนๆ  การสอนแบบผสมผสานทกัษะภาษาองักฤษเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ได้สัมผัสกับภาษาอย่างท่วมท้นและเป็นธรรมชาติ จึงท าให้การเรียนรูภ้าษาน่าสนใจและมี
ความหมายมากย่ิงขึน้ (Sbai, 2016) 

ครูสอนภาษาอังกฤษควรสอนทักษะภาษาทัง้สี่ทักษะอย่างเป็นธรรมชาติ ครูควรก าหนด
ผลลพัธ์สดุทา้ยในการสอนเพื่อใหน้ักเรียนไดส้ื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  การฟังและการพูดมี
ความเก่ียวขอ้งกันอย่างใกลช้ิด เช่นเดียวกับการฝึกทักษะการอ่านและทักษะการเขียน  ครูสอน
ภาษาอังกฤษจึงควรเนน้ฝึกทักษะทัง้สี่ควบคู่กันไปรวมทั้งเป็นกลยุทธ์ที่จะช่วยพัฒนาทักษะทัง้สี่
ใหก้บัผูเ้รียนไปพรอ้มๆกนั ครูควรก าหนดภาระงานเพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติัภาระงานที่ได้
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่ผสมผสานเพื่อการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ 
(Sadiku, 2015) ดังนั้นการมุ่งเสริมทักษะทั้ง 4 นี ้ย่อมก่อให้เกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
มากกว่าการสอนทักษะเด่ียว  ผูเ้รียนจะไดร้บัประโยชนม์ากที่สุดเมื่อสามารถหาความสมดลุยใ์น
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การพัฒนาทั้งสี่ทักษะและเอือ้ให้ผู ้เรียนได้เรียนรูภ้าษาที่มีความซับซอ้นไดอ้ย่างชัดเจน ลุ่มลึก 
สมจรงิอย่างเป็นธรรมชาติ (Sbai, 2016) 
 
 

10. แนวคิด ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้อง 
 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านความรู้ในการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาครูดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร  ของ
นักศึกษาครู ผูว้ิจัยได้ศึกษาต ารา เอกสาร รวมทั้งบทความต่างๆเก่ียวกับหลักการ และทฤษฎีที่
เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปนี ้
 

 10.1 หลักสูตรวิชำชีพครู คณะศึกษำศำสตร ์มหำวิทยำลัยศิลปำกร  
                   (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 
 

 หลกัสตูรศึกษาศาสตรบณัฑิต คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทาลยัศิลปากร มุ่งผลิตนกัศึกษา
ครูให้เป็นผูร้อบรูแ้ละลึกซึง้ในศิลปวิทยาการสาขาต่าง ๆ จ านวน 9 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชา
ภาษาไทย สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาสังคมศึกษา 
สาขาวิชาคณิตศาสตร ์สาขาวิชาฟิสิกส ์สาขาวิชาการสอนภาษาจีน สาขาวิชาศิลปศึกษา และ
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีวัตถุประสงค์หลักในการผลิตนักศึกษาครูที่มีความรู ้ความสามารถ
ทางการสอนในสาขาของตนเอง เป็นผูท้ี่มีความรูแ้ละสามารถ น าความรูเ้หล่านัน้ไปใชป้ระโยชนไ์ด้
อย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งผลิตนักศึกษาครูที่ มีคุณธรรม จริยธรรม ศรัทธาในวิชาชีพครู มี
จรรยาบรรณและเป็นครูที่มีคณุภาพของสงัคม โดยแต่ละสาขาวิชาไดพ้ฒันาหลกัสตูรเฉพราะของ
สาขาวิชาตนเอง แต่มีลักษณะกรอบโครงสรา้งหลักสูตรที่เหมือนกันที่ก าหนดใหน้ักศึกษาเรียน
รายวิชาต่างๆตามหมวดวิชา ไดแ้ก่ 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งแบ่งออกเป็นวิชาบงัคับ และวิชา
เลือก 2) หมวดวิชาเฉพาะซึ่งแบ่งออกเป็นวิชาชีพครู และวิชาเอก (วิชาเอกบงัคบัและวิชาเอกเลือก
เอก) และ3) หมวดวิชาเลือกเสรี   
  ในหมวดวิชาเฉพาะของทุกหลกัสตูรที่เป็นวิชาชีพครูไดก้ าหนดใหน้ักศึกษาครูของแต่ละ
สาขาวิชาเรียนวิชาชีพครู จ านวน 40 หน่วยกิต และในจ านวน 40 หน่วยกิตนี ้มีรายวิชาภาษังกฤษ
ที่มีภาควิชาการสอนภาษานานานชาติเป็นผูร้บัผิดชอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จ านวน 2 
รายวิชา 4 หน่วยกิต ไดแ้ก่ รายวิชา 466 201 การพัฒนาสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษ 2(1-2-3)  
(Development of English Proficiency) และรายวิชา 466 202 ภาษาอังกฤษเพื่อวิชาการและ
ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 2(1-2-3) 
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 ค าอธิบายรายวิชา 466 201 การพัฒนาสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษ (Development of 
English Proficiency) 2(1-2-3) การพัฒนาสมรรถภาพทางดา้นภาษาอังกฤษ โดยเนน้ทักษะทัง้สี่
ด้านรวมถึงไวยากรณ์และหลักการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู ้เรียนสามารถน าภาษาอังกฤษไป
ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนท์ัง้ในดา้นวิชาการและในชีวิตประจ าวนั  
 ค าอธิบายรายวิชา 466 202 ภาษาอังกฤษเพื่อวิชาการและความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
(English for Academic and Professional Achievement) 2(1-2-3)  การฝึกทักษะการฟัง พูด 
อ่าน และเขียนภาษาองักฤษ โดยเนน้การแสดงความคิดเห็นอย่างสรา้งสรรค ์และมีวิจารณญาณ
ในหวัขอ้ต่าง ๆ ที่หลากหลาย การเสริมสรา้งทกัษะทางภาษาองักฤษเพื่อโอกาสในการท างาน และ
การใชช้ีวิตที่ดียิ่งขึน้ของผูเ้รียน   
  คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทาลยัศิลปากรไดก้ าหนดใหน้ักศึกษาครูแต่ละสาขาวิชาเรียน
รายวิชา 466 201 การพฒันาสมิทธิภาพทางภาษาองักฤษ ในภาคเรียนที่ 1และเรียนรายวิชา 466 
202 ภาษาอังกฤษเพื่อวิชาการและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ในภาคเรียนที่  2 ของแต่ละปี
การศึกษา ในการวิจยัครัง้นีไ้ดเ้ก็บขอ้มลูการวิจยัของนกัศึกษาครูในภาคเรียนที่ 2 ซึ่งการวิจยันีเ้ป็น
เป็นโครงการวิจยัย่อยที่ 2 ภายใตแ้ผนงานวิจยัเรื่องการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นความรู้
ในการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาครูดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
 

 

10.2 กำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 

   การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารเป็นหนึ่งในวตัถปุระสงคห์ลกัของการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในปัจจุบัน ภาษาอังกฤษไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่เครื่องมือในการสื่อสารภายในชั้น
เรียน แต่ยงัเป็นสะพานที่เชื่อมโยงผูค้นจากหลากหลายวฒันธรรมและประเทศทั่วโลก การสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพในภาษาองักฤษช่วยเพิ่มโอกาสในการท างาน การศึกษา และการมีปฏิสมัพันธใ์น
สงัคมโลกที่เชื่อมต่อกนัมากขึน้ ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารจึงกลายเป็น
ทกัษะที่มีความส าคญัอย่างยิ่งในยคุปัจจุบนั 
   แนวคิดของการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้รบัพัฒนาและขยายความโดย
นักวิชาการหลายท่านที่มีชื่อเสียงด้านการจัดการเรียนรู้ภาษา เพื่ อให้การเรียนการสอน
ภาษาองักฤษมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ นกัวิชาการไดเ้นน้ถึงความส าคญัของการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารที่ครบถว้น ซึ่งประกอบดว้ยการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน รวมถึงความเขา้ใจใน
บริบททางสงัคมและวฒันธรรม การเรียนรูผ้่านกิจกรรมที่เนน้การสื่อสารจรงิๆ ไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้
ว่าเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษของผูเ้รียน 
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   ในส่วนนี ้  จะกล่าวถึ งแนวคิดและหลักการต่างๆ ที่ เ ก่ียวข้องกั บการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ตามที่นักวิชาการชัน้น าไดเ้สนอไว ้โดยจะเนน้ไปที่ความหมายและ
การประยุกตใ์ชใ้นบริบทการเรียนการสอน รวมถึงการอา้งอิงแนวคิดจากนกัวิชาการที่มีอิทธิพลใน
สาขานี ้เช่นHymes, Canale และSwain, Widdowson, Littlewood และ Richards และ Rodgers 
การเขา้ใจแนวคิดเหล่านีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนและผูส้อนสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาทกัษะ
การสื่อสารภาษาองักฤษไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

  10.2.1 ควำมหมำย 
 

  การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารหมายถึงการใชภ้าษาองักฤษเป็นเครื่องมือใน
การแลกเปลี่ยนขอ้มูล ความคิด ความรูส้ึก และประสบการณ์ระหว่างผูพู้ดสองฝ่ายหรือมากกว่า 
ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบการพดู การฟัง การอ่าน หรือการเขียน การสื่อสารไม่ไดจ้ ากดัเพียงแค่การใช้
ค าศัพทแ์ละไวยากรณ์ที่ถูกตอ้งเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการเขา้ใจบริบททางสังคม วัฒนธรรม และ
สถานการณ์ต่างๆ ที่ เกิดขึน้ในชีวิตจริง การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป็นหัวข้อที่ได้รับ
การศึกษาและพัฒนาจากนักวิชาการหลายท่าน ซึ่งแต่ละท่านไดเ้สนอแนวคิดและเนน้ย า้แง่มุมที่
แตกต่างกันของการสื่อสารในภาษาอังกฤษ หนึ่งในนักวิชาการที่มีอิทธิพลในด้านนีคื้อ Hymes 
(1972) ซึ่งไดพ้ฒันาแนวคิดเก่ียวกบั "Communicative Competence" ซึ่งไม่เพียงแต่หมายถึงการ
รูค้  าศพัทแ์ละไวยากรณเ์ท่านัน้ แต่ยงัรวมถึงความสามารถในการใช้ภาษาในบริบททางสงัคมและ
วัฒนธรรม Hymes เน้นว่าผู้เรียนควรมีความสามารถในการเลือกใช้ภาษาที่ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ต่างๆ Canale และ Swain (1980) ได้พัฒนาแนวคิดของ Hymes โดยเสนอกรอบ
แนวคิดของ Communicative Competence ที่ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบไดแ้ก่Grammatical 
Competence, Sociolinguistic Competence, Discourse Competence แ ล ะ Strategic 
Competence โดย Canale และ Swain เชื่อว่าการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพนั้นตอ้งการความ
เข้าใจในหลายๆ ด้านของภาษา รวมถึงการใช้กลยุทธ์เพื่อรักษาการสื่ อสารเมื่อเกิดปัญหา 
Widdowson (1978) ไดแ้ยกความแตกต่างระหว่าง "Usage" และ "Use" ในการใชภ้าษา โดยเขา
เนน้ว่าการใชภ้าษาที่เป็นธรรมชาตินัน้มีความส าคญัในการสื่อความหมายจริงๆ การใชภ้าษาควร
จะมีความหมายและตรงกับบริบทมากกว่าการใชท้ี่ถูกตอ้งตามหลกัไวยากรณเ์ท่านัน้ Littlewood 
(1981) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรูภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารที่เนน้กิจกรรมการสื่อสารใน
หอ้งเรียน เพื่อพัฒนาทักษะการใชภ้าษาในสถานการณจ์ริง Littlewood เชื่อว่าการเรียนรูผ้่านการ
ท ากิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการสื่อสารจรงิๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถน าภาษาไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั
ได้ ดี ยิ่ ง ขึ ้น  Richards แล ะ  Rodgers (2001)  ได้ น า เส น อก า รส อนภ าษ า ต าม แน ว คิ ด 
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Communicative Language Teaching (CLT) โดยเนน้การสอนที่มุ่งพฒันาทกัษะการสื่อสารทัง้สี่
ทกัษะ ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง ทกัษะการพูด ทกัษะการอ่าน และทกัษะการเขียน และการใชภ้าษาใน
บริบทจริง Richards และ Rodgers เชื่อว่าการสอนภาษาในแนวคิดนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถใช้
ภาษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและตรงกบัความตอ้งการในชีวิตจรงิ Nunan (1989) ไดเ้นน้การสอน
ภาษาอังกฤษโดยใช้วิธีการแบบ Communicative Language Teaching (CLT) ซึ่งเน้นการใช้
ภาษาจริงในสถานการณ์ต่างๆ และการมีปฏิสมัพันธ์ระหว่างผูเ้รียน การสอนที่เน้นการสื่อสารนี ้
ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพัฒนาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษในบริบทที่หลากหลาย ในท านองเดียวกัน  
Harmer (2007) ไดส้นบัสนุนการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้การสื่อสารโดยใชก้ิจกรรมที่มีความหมาย
และน่าสนใจส าหรบัผูเ้รียน Harmer เชื่อว่าการเรียนรูภ้าษาควรจะเป็นกระบวนการที่มีชีวิตชีวา
และเนน้การใชภ้าษาในชีวิตประจ าวนั  

ดังนั้นจากแนวคิดของนักวิขาการขา้งตน้ สรุปไดว้่า การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
หมายถึงการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมใน
สถานการณจ์ริง ผ่านการเรียนรูแ้ละฝึกฝนที่เนน้การสื่อสารในชีวิตประจ าวนัและการเขา้ใจบริบท
ทางสงัคมและวฒันธรรมของภาษาองักฤษ การพฒันาแนวคิดการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร
จากนักวิชาการข้างต้นได้ส่งเสริมให้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีความหลากหลายและ
สอดคลอ้งกบัการใชภ้าษาในชีวิตจรงิมากยิ่งขึน้ การเขา้ใจและน าแนวคิดเหลา่นีม้าปรบัใชส้ามารถ
ช่วยใหผู้เ้รียนมีทักษะในการสื่อสารที่ดีและมีความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษไดอ้ย่างมั่นใจ
และมีประสิทธิภาพ 
 

  10.2.2 หลักกำรและทฤษฎีเกี่ยวกับกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
   การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language Teaching, 
CLT) เป็นแนวทางการสอนภาษาที่เนน้การพฒันาความสามารถในการใชภ้าษาในบรบิทที่เป็นจริง
และมีความหมายต่อผูเ้รียน หลกัการและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร
มีดงันี ้

1. Communicative Competence (ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร) 
    Hymes (1972) ไดเ้สนอแนวคิดเรื่องความสามารถในการสื่อสาร ซึ่งเป็น
กรอบแนวคิดที่เนน้การใชภ้าษาอย่างเหมาะสมในบรบิททางสงัคมที่หลากหลาย ความสามารถใน
การสื่อสารไม่ไดห้มายถึงการรูไ้วยากรณแ์ละค าศัพทเ์พียงอย่างเดียว แต่ยงัรวมถึงการใชภ้าษาใน
สถานการณต่์างๆ อย่างถกูตอ้งและเหมาะสม ความสามารถในการสื่อสารแบ่งออกเป็นสี่ดา้นหลกั 
ได้แก่ ความสามารถทางภาษา (linguistic competence) ความสามารถในการจัดการสนทนา 
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(discourse competence) ความสามารถทางสังคมวัฒนธรรม (sociocultural competence) 
และความสามารถในการใชก้ลยทุธก์ารสื่อสาร (strategic competence) 
     1) ความสาม ารถทางภ าษ า  ( linguistic competence) หมายถึ ง
ความสามารถในการใชร้ะบบเสียง ค าศัพท ์ไวยากรณ์ และโครงสรา้งประโยคของภาษาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง เช่น การรูว้ิธีการสรา้งประโยคที่ถูกตอ้งตามหลกัไวยากรณ์ การใชค้ าศัพท์ที่เหมาะสมใน
บริบทที่แตกต่างกนั การออกเสียงค าไดอ้ย่างชดัเจนและถูกตอ้ง นอกจากนีย้ังรวมถึงการรูจ้กัและ
ใช้กฎไวยากรณ์ของภาษา เช่น การผันกริยาตาม tense การจัดเรียงค าในประโยค และการใช้
เครื่องหมายวรรคตอนอย่างถูกตอ้ง 
    2) ความสามารถในการจัดการสนทนา (discourse competence) 
หมายถึงความสามารถในการเชื่อมโยงและจดัการขอ้ความในการสนทนา การใชภ้าษาเพื่อสรา้ง
ความหมายและความเขา้ใจในระดบัที่สงูขึน้ เช่น การใชค้ าเชื่อมเพื่อเชื่อมโยงประโยค การจดัเรียง
เนือ้หาให้มีล  าดับที่เหมาะสม การใช้รูปแบบการพูดที่ท าให้การสื่อสารเป็นไปอย่างราบ ร่ืน ซึ่ง
รวมถึงการเชื่อมโยงประโยคและย่อหนา้ใหเ้ป็นเนือ้หาที่ต่อเนื่องและมีความหมาย การใชค้ าเชื่อม
และเครื่องมือในการเชื่อมโยงขอ้ความ เช่น การใชค้ าสนัธาน การใชค้ าสรรพนามแทนค าที่กลา่วถึง
ก่อนหนา้ การสรา้งและจดัการโครงสรา้งของการสนทนาใหม้ีความสมบรูณแ์ละมีความหมาย 
    3) ความสามารถทางสังคมวัฒนธรรม (sociocultural competence) 
หมายถึงความสามารถในการใชภ้าษาอย่างเหมาะสมตามบริบททางสงัคมและวฒันธรรม ความ
เข้าใจในบรรทัดฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่ เก่ียวข้องกับการสื่อสาร เช่น การใช้ภาษาที่
เหมาะสมกบัสถานการณแ์ละบุคคล การปรบัเปลี่ยนวิธีการพดูตามสถานการณท์างสงัคม รวมถึง
ความเขา้ใจในวฒันธรรมและบริบททางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกบัการสื่อสาร เช่น การเขา้ใจความหมาย
แฝงในค าพูด การรูจ้ักและใชภ้าษาที่เหมาะสมตามระดับความสุภาพ การรูจ้ักและปฏิบัติตาม
บรรทดัฐานทางสงัคมและวฒันธรรม การใชค้ าพดูและท่าทางที่เหมาะสมในสถานการณท์ี่แตกต่าง
กนั การเขา้ใจและตอบสนองต่อความคาดหวงัและความตอ้งการของผูฟั้งในบริบททางวฒันธรรม
ต่างๆ 
    4) ความสามารถในการใชก้ลยุทธ์การสื่อสาร (strategic competence) 
หมายถึงความสามารถในการใชก้ลยุทธ์เพื่อแกไ้ขปัญหาในการสื่อสาร เช่น การอธิบายเพิ่ มเติม
เมื่อผูฟั้งไม่เขา้ใจ การหาวิธีใหม่ในการสื่อสารเมื่อเกิดอปุสรรค การใชค้ า อ่ืนแทนเมื่อไม่รูค้  าศพัทท์ี่
ตอ้งการ การอธิบายเพิ่มเติมหรือยกตัวอย่างเมื่อผูฟั้งไม่เขา้ใจ การใชภ้าษากายเพื่อช่วยในการ
สื่อสาร รวมถึงการใชก้ลยุทธเ์พื่อแกไ้ขปัญหาในการสื่อสาร การอธิบายใหม่เมื่อผูฟั้งไม่เขา้ใจ การ
ใชค้ าอ่ืนแทนเมื่อไม่รูค้  าที่ตอ้งการใช ้การใชภ้าษากายและท่าทางเพื่อช่วยในการสื่อสาร เช่น การชี ้



24 

การแสดงอารมณ์ผ่านการแสดงออกทางใบหน้า การปรบัเปลี่ยนวิธีการสื่อสารตามสถานการณ์
และบริบท เช่น การพูดชา้ลงเมื่อผูฟั้งไม่เขา้ใจ การใชป้ระโยคที่ง่ายขึน้เมื่อสื่อสารกับผูเ้รียนภาษา
ใหม่ 
    5) การมีความสามารถในการสื่อสาร (Communicative Competence) 
ตามแนวคิดของ Hymes (1972) เป็นการพัฒนาทักษะการใชภ้าษาที่ครอบคลุมทุกดา้นของการ
สื่อสาร ไม่ใช่แค่การรู ้ไวยากรณ์และค าศัพท์ แต่ยังต้องสามารถใช้ภาษาในสถานการณ์ที่
หลากหลายและซบัซอ้นไดอ้ย่างเหมาะสม การพฒันาความสามารถในการสื่อสารจึงเป็นสิ่งส  าคญั
ในการเรียนรูภ้าษาอังกฤษและภาษาอ่ืนๆ เพื่อให้สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ถกูตอ้งในบรบิททางสงัคมต่างๆ 
 

    2. Interaction Hypothesis (สมมติฐำนกำรปฏิสัมพันธ)์ 
      Long (1983) ได้ เส น อส ม ม ติ ฐ าน ก า รป ฏิ สั ม พั น ธ์  ( Interaction 
Hypothesis) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เนน้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียนกับผูอ่ื้น เป็นปัจจัยส าคัญในการ
เรียนรูภ้าษา สมมติฐานนีก้ล่าวว่า การเรียนรูภ้าษาที่ดีที่สุดเกิดขึน้เมื่อผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์กับคู่
สนทนา การปฏิสมัพันธ์ดังกล่าวช่วยใหผู้เ้รียนฝึกการใชภ้าษาในบริบทที่มีความหมายและไดร้บั
การตอบสนองที่เป็นประโยชน์จากคู่สนทนา ท าให้เกิดการพัฒนาทักษะการใชภ้าษาไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
     การปฏิสัมพันธ์ช่วยสรา้งบริบทที่มีความหมาย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญใน
การเรียนรูภ้าษา ผูเ้รียนมีโอกาสใชภ้าษาที่เรียนในสถานการณจ์ริง ท าใหส้ามารถเขา้ใจและจดจ า
ค าศัพท ์โครงสรา้งประโยค และวลีต่างๆ ไดดี้ยิ่งขึน้ การใชภ้าษาจริงในบริบทที่มีความหมายช่วย
ใหผู้เ้รียนสามารถพัฒนาความสามารถในการสื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตวัอย่างเช่น ผูเ้รียน
อาจมีปฏิสมัพันธก์บัเพื่อนรว่มชัน้ในการสนทนาเก่ียวกบัหวัขอ้ที่สนใจ เช่น การพดูคยุเก่ียวกบังาน
อดิเรก การถามและตอบค าถามเก่ียวกับเหตุการณ์ประจ าวัน หรือการอภิปรายในกลุ่มเก่ียวกับ
ปัญหาสังคม การใช้ภาษาในบริบทเหล่านี ้ช่ วยให้ผู ้เรียนได้ฝึกฝนทักษะการใช้ภาษาอย่างมี
ความหมาย 
    นอกจากนี ้การปฏิสมัพันธ์ยงัช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการตอบสนองและการ
แก้ไขขอ้ผิดพลาดจากคู่สนทนา ท าให้สามารถปรบัปรุงการใชภ้าษาได้อย่างต่อเนื่อง การไดร้บั
ขอ้เสนอแนะและการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในขณะที่ใชภ้าษาช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจและปรบัปรุงทักษะ
ของตนเองไดดี้ขึน้ ตวัอย่างเช่น เมื่อผูเ้รียนใชโ้ครงสรา้งประโยคหรือค าศพัทท์ี่ไม่ถูกตอ้ง คู่สนทนา
อาจใหข้อ้เสนอแนะหรือแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนั้นๆ เช่น "คุณอาจจะใชค้ านีแ้ทนค าที่ใชไ้ปแลว้" หรือ 
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"การใช้ tense นี ้จะเหมาะสมกว่าในสถานการณ์นี ้" การแก้ไขข้อผิดพลาดและการตอบสนอง
ดงักลา่วช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
    การปฏิสมัพนัธย์ังช่วยใหผู้เ้รียนพัฒนาทกัษะการใชภ้าษาในทุกดา้น ไม่
ว่าจะเป็นการฟัง พดู อ่าน หรือเขียน การสื่อสารกบัคู่สนทนาช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนทกัษะเหล่านีใ้น
บริบทที่หลากหลายและเป็นธรรมชาติ ผูเ้รียนอาจไดฝึ้กการฟังและการพูดในสถานการณ์ต่างๆ 
เช่น การสนทนาในรา้นอาหาร การถามทาง การอภิปรายในชัน้เรียน การใชภ้าษาในสถานการณท์ี่
ตอ้งการความชัดเจนและความเขา้ใจที่ถูกตอ้ง การฝึกฝนทักษะการใชภ้าษาในบริบทเหล่านีช้่วย
ใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
    สดุทา้ย การปฏิสมัพันธช์่วยสรา้งโอกาสในการใชภ้าษา ผูเ้รียนมีโอกาส
ใชภ้าษาในการสื่อสารจรงิ ท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละการปรบัปรุงทกัษะอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้
ภาษาจริงในการปฏิสัมพันธ์ช่วยให้ผู้เรียนมีความมั่นใจและความสามารถในการใช้ภาษาใน
สถานการณ์ที่หลากหลาย ตัวอย่างเช่น ผู้เรียนอาจได้มีโอกาสสนทนากับเจ้าของภาษาใน
สถานการณต่์างๆ เช่น การสนทนาในที่ท างาน การสื่อสารในสถานการณท์างธุรกิจ การใชภ้าษาใน
สถานการณท์ี่ตอ้งการความเขา้ใจและความชดัเจน 
    โดยสรุป สมมติฐานการปฏิสัมพันธ์ (Interaction Hypothesis) ของ 
Michael Long เนน้ความส าคัญของการปฏิสมัพันธใ์นการเรียนรูภ้าษา การปฏิสมัพันธช์่วยสรา้ง
บรบิทที่มีความหมาย ท าใหผู้เ้รียนไดร้บัการตอบสนองและการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด พฒันาทกัษะการ
ใชภ้าษาในทุกดา้น และสรา้งโอกาสในการใชภ้าษา การปฏิสัมพันธ์จึงเป็นปัจจัยส าคัญในการ
พฒันาทกัษะการใชภ้าษาของผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

    3. Output Hypothesis (สมมติฐำนกำรผลิตภำษำ) 
    Swain (1985) ไดเ้สนอสมมติฐานการผลิตภาษา (Output Hypothesis) 
ซึ่งเนน้ความส าคญัของการผลิตภาษาหรือการใชภ้าษาในการพดูและการเขียนในการเรียนรูภ้าษา 
สมมติฐานนีก้ล่าวว่าการที่ผูเ้รียนตอ้งผลิตภาษาเอง ไม่ว่าจะเป็นการพูดหรือการเขียน จะช่วยให้
พวกเขาตระหนกัถึงขอ้ผิดพลาดในการใชภ้าษาและสามารถพัฒนาความสามารถในการใชภ้าษา
ไดดี้ยิ่งขึน้ การผลิตภาษายงัมีบทบาทส าคญัในการฝึกฝนการใชไ้วยากรณแ์ละโครงสรา้งประโยคที่
ซบัซอ้น 
     การผลิตภาษา (output) เป็นกระบวนการที่ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถส ารวจ
และทดสอบความรูด้า้นภาษาไดอ้ย่างเต็มที่ เมื่อผูเ้รียนต้องพดูหรือเขียน พวกเขาจะตอ้งใชค้วามรู้
ด้านไวยากรณ์ ค าศัพท์ และโครงสรา้งประโยคในการสื่อสาร การกระท าเช่นนี ้ช่วยให้ผู ้เรียน
สามารถระบุขอ้ผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องในความรูข้องตนเองไดดี้ยิ่งขึน้ ตัวอย่างเช่น เมื่อผูเ้รียน
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พยายามอธิบายแนวคิดที่ซบัซอ้นในภาษาองักฤษ พวกเขาอาจพบว่าค าศพัทท์ี่มีอยู่ไม่เพียงพอหรือ
โครงสรา้งประโยคที่ใชไ้ม่ถูกตอ้ง การตระหนักถึงขอ้ผิดพลาดเหล่านีจ้ะเป็นแรงผลกัดันใหผู้เ้รียน
พยายามหาวิธีแกไ้ขและปรบัปรุงความสามารถในการใชภ้าษาของตนเอง 
     การผลิตภาษายังมีบทบาทส าคญัในการพัฒนาความสามารถในการใช้
ไวยากรณ์และโครงสรา้งประโยคที่ซบัซอ้นมากขึน้ การที่ผูเ้รียนตอ้งพูดหรือเขียนในภาษาที่เรียน
ช่วยใหพ้วกเขาไดฝึ้กฝนการใชโ้ครงสรา้งประโยคที่หลากหลายและซบัซอ้น ตวัอย่างเช่น การเขียน
เรียงความหรือการท ารายงานในภาษาองักฤษจะช่วยใหผู้เ้รียนตอ้งใชโ้ครงสรา้งประโยคที่ซบัซอ้น 
การใชค้ าสนัธานและการเชื่อมโยงประโยคต่างๆ เพื่อสรา้งเนือ้หาที่มีความหมาย การฝึกฝนการใช้
โครงสรา้งประโยคที่ซบัซอ้นนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการใชภ้าษาในระดบัที่สงูขึน้ 
    นอกจากนี ้การผลิตภาษายังเป็นเครื่องมือที่ส  าคัญในการพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะหแ์ละการแกปั้ญหา เมื่อผูเ้รียนตอ้งผลิตภาษาเอง พวกเขาจะตอ้งคิดวิเคราะหแ์ละ
เลือกใชค้ าศพัทแ์ละโครงสรา้งประโยคที่เหมาะสมกบับรบิทและสถานการณ ์การคิดเชิงวิเคราะหน์ี ้
จะช่วยเสรมิสรา้งความสามารถในการแกปั้ญหาและการตดัสินใจในการใชภ้าษา ตวัอย่างเช่น เมื่อ
ผู้เรียนต้องน าเสนอผลงานหรืออธิบายแนวคิดที่ซับซ้อน พวกเขาจะต้องวิเคราะห์และเลือกใช้
ค าศพัทแ์ละโครงสรา้งประโยคที่เหมาะสมเพื่อใหผู้ฟั้งเขา้ใจเนือ้หาไดอ้ย่างชดัเจน 
    การผลิตภาษายังช่วยสรา้งความมั่นใจในการใช้ภาษา เมื่อผู้เรียนมี
โอกาสผลิตภาษาเอง พวกเขาจะรูส้กึมั่นใจในการใชภ้าษามากขึน้ การพดูหรือเขียนในภาษาที่เรียน
ช่วยใหผู้เ้รียนมีความคุน้เคยกบัการใชภ้าษานัน้ในสถานการณท์ี่หลากหลาย การผลิตภาษายงัช่วย
เสริมสรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาในสถานการณ์ที่ตอ้งการความสามารถในการสื่อสารอย่าง
มืออาชีพ ตัวอย่างเช่น การฝึกฝนการน าเสนองานในภาษาอังกฤษจะช่วยใหผู้เ้รียนรูส้ึกมั่นใจใน
การใชภ้าษาในการสื่อสารทางธุรกิจหรือการประชมุ 
    โดยสรุป สมมติฐานการผลิตภาษา (Output Hypothesis) ของ Merrill 
Swain เนน้ความส าคญัของการผลิตภาษาหรือการใชภ้าษาในการพูดและการเขียนในการเรียนรู้
ภาษา การผลิตภาษาช่วยใหผู้เ้รียนตระหนักถึงขอ้ผิดพลาดและพัฒนาความสามารถในการใช้
ภาษาไดดี้ยิ่งขึน้ นอกจากนีย้งัมีบทบาทส าคญัในการฝึกฝนการใชไ้วยากรณแ์ละโครงสรา้งประโยค
ที่ซบัซอ้น การพฒันาทักษะการคิดวิเคราะหแ์ละการแกปั้ญหา และการสรา้งความมั่นใจในการใช้
ภาษา การผลิตภาษาจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาของผู้เรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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     4. กำรสอนภำษำแบบเน้นภำระงำน (TBLT)  
 

    Task-Based Language Teaching (TBLT) เป็นแนวทางการสอนภาษา
ที่เนน้การใชภ้ารงานหรือกิจกรรมที่มีเป้าหมายชดัเจนในการสอนภาษา แนวคิดนีไ้ดร้บัการพัฒนา
และสนับสนุนโดยนักวิชาการหลายท่าน โดยแต่ละท่านได้เสนอแนวทางและแนวคิดที่ เป็น
เอกลกัษณข์องตนเอง แต่มีจุดร่วมกนัคือการใชภ้ารงานเป็นเครื่องมือหลกัในการเรียนรูแ้ละฝึกฝน
การใช้ภาษา แนวคิดของนักวิชาการที่มีชื่อเสียงด้านการจัดการเรียนรู้ด้วย Task-Based 
Language Teaching มีดงันี ้
    แนวคิดของ Willis (1996)  ซึ่งเป็นหนึ่งในนักวิชาการที่เสนอกรอบการ
สอนแบบ TBLT ที่มีโครงสรา้งชัดเจน โดยแบ่งออกเป็นสามขั้นตอนหลัก คือ Pre-task, Task 
Cycle, และ Language Focus ในขัน้ตอน Pre-task ผูส้อนจะแนะน าหวัขอ้และบรบิทของภารงาน 
รวมถึงการช่วยผูเ้รียนเตรียมตัวดว้ยค าศัพทแ์ละวลีที่เก่ียวขอ้ง ในขัน้ตอน Task Cycle ผูเ้รียนจะ
ท าภารงานในกลุ่มหรือคู่ โดยใชภ้าษาในการสื่อสารและแกปั้ญหา ภารงานที่ใชม้กัเป็นภารงานที่
เก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวัน เช่น การจัดการประชุม การเขียนอีเมลธุรกิจ หรือการวางแผนการ
ท่องเที่ยว หลงัจากนัน้จะมีการรายงานผลการท าภารงานใหผู้เ้รียนคนอ่ืนๆ ฟัง ซึ่งช่วยใหผู้เ้รียนได้
ฝึกการพดูและการน าเสนอ 
    ในขัน้ตอน Language Focus ผูส้อนและผูเ้รียนจะร่วมกันวิเคราะหแ์ละ
ทบทวนการใช้ภาษาในการท าภารงาน ผู้สอนจะชี ้แนะและแก้ไขข้อผิดพลาดในการใช้ภาษา 
รวมถึงการเนน้ทกัษะทางภาษาที่ส  าคญัและจ าเป็นต่อการสื่อสารในบรบิทนัน้ๆ กระบวนการนีช้่วย
ให้ผู ้เรียนได้รับการป้อนกลับและสามารถปรับปรุงทักษะการใช้ภาษาของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    แนวคิดของ Rod Ellis (2003) Rod Ellis เป็นนกัวิชาการที่เนน้ว่า TBLT 
เป็นวิธีการสอนที่เนน้การพฒันาทกัษะการสื่อสารผ่านการท าภารงานที่มีความหมายและเป็นจรงิ 
Ellis เชื่อว่าการท าภารงานช่วยใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาในการสื่อสารจรงิๆ ซึ่งเป็นการฝึกฝนทกัษะการ
ใชภ้าษาที่มีประสิทธิภาพมากกว่าการเรียนรูผ้่านการท่องจ าไวยากรณห์รือค าศพัท ์ภารงานที่ใชใ้น
การสอนตอ้งมีความทา้ทายและมีความหลากหลาย เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์
และการแกปั้ญหา 
    Ellis แบ่งภารงานออกเป็นสองประเภทหลัก คือ focused tasks และ 
unfocused tasks โดย Focused tasks เป็นภารงานที่ออกแบบมาเพื่อใหผู้เ้รียนฝึกฝนทักษะทาง
ภาษาที่เฉพาะเจาะจง เช่น การใช ้tense ที่ถูกตอ้ง หรือการใชโ้ครงสรา้งประโยคที่ซบัซอ้น ในขณะ
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ที่  unfocused tasks เป็นภารงานที่ เน้นการสื่อสารทั่ วไป โดยไม่มีการเน้นทักษะทางภาษาที่
เฉพาะเจาะจง เช่น การสนทนาเก่ียวกบัหวัขอ้ที่สนใจ หรือการอภิปรายในกลุม่ 
    แนวคิดของ Nunan (2004) Nunan เน้นว่าการสอนภาษาดว้ยภารงาน
ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในบริบทที่เป็นจริงและมีความหมาย ภารงานที่ใช้ในการสอนต้องมี
เป้าหมายที่ชดัเจนและเนน้การสื่อสาร ผูเ้รียนจะตอ้งใชภ้าษาในการแกปั้ญหาและบรรลเุป้าหมาย
ของภารงาน ตวัอย่างของภารงานอาจรวมถึงการจดัท าแผนการท่องเที่ยว การจดังานอีเวนต ์หรือ
การท าโครงการกลุ่ม ซึ่งทั้งหมดนีช้่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนทักษะการสื่อสารและการแก้ปัญหาใน
สถานการณท์ี่คลา้ยกบัชีวิตจรงิ 
    Nunan แบ่งการสอนแบบ TBLT ออกเป็นสามขั้นตอนหลัก คือ การ
เตรียมตวัก่อนท าภารงาน (pre-task) การท าภารงาน (task cycle) และการสะทอ้นผลหลงัท าภาร
งาน (post-task) ในขัน้ตอนการเตรียมตวัก่อนท าภารงาน ผูส้อนจะช่วยผูเ้รียนเขา้ใจเปา้หมายและ
เนือ้หาของภารงาน รวมถึงการทบทวนค าศัพทแ์ละโครงสรา้งประโยคที่จ  าเป็น ในขัน้ตอนการท า
ภารงาน ผูเ้รียนจะท าภารงานที่ก าหนดโดยใชภ้าษาในการสื่อสารและแก้ปัญหา และในขั้นตอน
การสะทอ้นผลหลงัท าภารงาน ผูเ้รียนและผูส้อนจะร่วมกนัทบทวนและประเมินผลการท าภารงาน 
เพื่อหาขอ้บกพรอ่งและวิธีการปรบัปรุง 
  Task-Based Language Teaching (TBLT) เป็นแนวทางการสอนภาษาที่เน้นการใชภ้า
รานหรือกิจกรรมที่มี เป้าหมายชัดเจนในการสอนภาษา แนวคิดนี ้ได้รับการสนับสนุนจาก
นกัวิชาการหลายท่าน เช่น Jane Willis, Rod Ellis, และ David Nunan โดยทกุคนเนน้ความส าคญั
ของการใชภ้ารงานที่มีความหมายและเป็นจรงิในการเรียนรูภ้าษา การสอนภาษาดว้ยภารงานช่วย
ให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะการสื่อสารและการแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่คล้ายกับชีวิตจริง และ
สามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาของตนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 

   5. ทฤษฎีทำงสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Theory) 
 

    Vygotsky (1978) เป็นนักจิตวิทยาที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อทฤษฎีการ
เรียนรูโ้ดยเนน้ที่การปฏิสมัพันธท์างสงัคมและการสนบัสนุนจากผูอ่ื้น ทฤษฎีทางสงัคมวฒันธรรม 
(Sociocultural Theory) ของ Vygotsky เนน้ว่าการเรียนรูไ้ม่ไดเ้กิดขึน้ในตัวบุคคลเพียงล าพัง แต่
เป็นกระบวนการที่เกิดขึน้ผ่านการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในสังคม แนวคิดส าคัญของทฤษฎีนีคื้อ 
"Zone of Proximal Development (ZPD)" ซึ่งหมายถึงพืน้ที่ที่ผูเ้รียนสามารถพฒันาความสามารถ
ไดด้ว้ยความช่วยเหลือจากครูหรือเพื่อนร่วมชัน้ 
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   Zone of Proximal Development (ZPD) เป็ น แน ว คิ ด ที่ อ ธิ บ าย ถึ ง
ช่องว่างระหว่างความสามารถที่ผู ้เรียนสามารถท าได้ด้วยตนเองและความสามารถที่ผู ้เรีย น
สามารถท าไดด้ว้ยความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น Vygotsky เชื่อว่า ZPD เป็นพืน้ที่ส  าคัญที่การเรียนรู้
เกิดขึน้ เมื่อผูเ้รียนไดร้บัการสนบัสนุนและการแนะน าจากครูหรือเพื่อนร่วมชัน้ พวกเขาจะสามารถ
พฒันาทกัษะและความสามารถใหม่ๆ ที่ไม่สามารถท าไดด้ว้ยตนเอง 
    การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามแนวคิดนีเ้น้นการสนับสนุน
และการแนะน าจากครูหรือเพื่อนร่วมชั้นเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพัฒนาทักษะการใชภ้าษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การสนบัสนนุ (scaffolding) เป็นกลยทุธส์  าคญัที่ครูใชใ้นการช่วยเหลือผูเ้รียน
ใน ZPD ครูจะใหก้ารสนับสนุนที่เหมาะสมตามระดบัความสามารถของผูเ้รียน และค่อยๆ ลดการ
สนับสนุนลงเมื่อผูเ้รียนมีความสามารถมากขึน้ การสนับสนุนนีอ้าจเป็นการอธิบายเพิ่มเติม การ
สาธิต การใหค้ าแนะน า หรือการใหค้ าปรกึษาในขณะที่ผูเ้รียนท ากิจกรรมต่างๆ 
    การปฏิสมัพนัธท์างสงัคมกบัเพื่อนร่วมชัน้ก็เป็นส่วนส าคญัในการพฒันา
ทกัษะการใชภ้าษา เมื่อผูเ้รียนท างานร่วมกับเพื่อนร่วมชัน้ พวกเขาจะไดแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
แบ่งปันความรู ้และช่วยเหลือกนัในการแกปั้ญหา การท างานเป็นกลุ่มช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัมมุมองที่
หลากหลายและเรียนรูจ้ากประสบการณข์องผูอ่ื้น การปฏิสมัพนัธน์ีส้รา้งโอกาสในการฝึกฝนทกัษะ
การสื่อสารในสถานการณท์ี่เป็นจรงิและมีความหมาย 
    ตวัอย่างการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารตามแนวคิดของ Vygotsky 
คือการจัดกิจกรรมกลุ่มที่เน้นการท างานร่วมกัน เช่น การอภิปราย การเล่นบทบาทสมมุติ ( role-
play) และการท าโครงการกลุ่ม ในกิจกรรมเหล่านี ้ผูเ้รียนจะไดร้บัการสนับสนุนจากครูและเพื่อน
ร่วมชัน้ในการพัฒนาทักษะการใชภ้าษา เช่น การใชค้ าศพัทใ์หม่ๆ การสรา้งประโยคที่ซบัซอ้นขึน้ 
และการใชภ้าษาในบริบทที่หลากหลาย การท างานร่วมกันยังช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการตอบสนอง
และการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดจากเพื่อนรว่มชัน้ ซึ่งเป็นการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ผ่านการปฏิสมัพนัธ ์
    การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามแนวคิดทางสงัคมวัฒนธรรม
ของ Vygotsky ยังเน้นการใชส้ื่อและเทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนรู ้ผูเ้รียนสามารถใชส้ื่อ
ดิจิทลัและแพลตฟอรม์ออนไลนใ์นการเรียนรูภ้าษาองักฤษ เช่น การสนทนาออนไลนก์บัผูเ้รียนจาก
ต่างประเทศ การใชแ้อปพลิเคชนัเรียนรูภ้าษา และการเขา้ร่วมกลุ่มสนทนาภาษาองักฤษออนไลน ์
การใชส้ื่อและเทคโนโลยีช่วยสรา้งโอกาสในการปฏิสมัพนัธท์างสงัคมและการเรียนรูท้ี่หลากหลาย
และเขา้ถึงไดง้่ายขึน้ 
  โดยสรุป ทฤษฎีทางสงัคมวฒันธรรมของ Vygotsky เนน้ความส าคัญของการปฏิสมัพันธ์
ทางสังคมและการสนับสนุนจากผู้อ่ืนในการเรียนรู้ภาษา แนวคิดของ Zone of Proximal 
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Development (ZPD) ช่วยอธิบายถึงวิธีการที่ผูเ้รียนสามารถพฒันาทกัษะและความสามารถใหม่ๆ 
ไดด้ว้ยความช่วยเหลือจากครูหรือเพื่อนรว่มชัน้ การสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารตามแนวคิดนี ้
เน้นการสนับสนุนและการแนะน าจากครูและการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับเพื่อนร่วมชั้น เพื่อให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมในบริบททางสงัคม
ต่างๆ    
 

    6. กำรสอนภำษำอังกฤษเชิงส่ือสำร (Communicative Language Teaching) 
 

    Communicative Language Teaching (CLT) เป็นแนวทางการสอน
ภาษาที่เนน้การพฒันาทกัษะการใชภ้าษาที่แทจ้ริงในบริบทที่มีความหมาย แนวคิดนีเ้กิดขึน้ในช่วง
ปลายศตวรรษที่ 20 เป็นการตอบสนองต่อวิธีการสอนภาษาแบบดัง้เดิมที่เนน้การท่องจ าไวยากรณ์
และค าศัพท ์CLT เน้นใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาในการสื่อสารจริงๆ ได ้โดยมุ่งเน้นที่การพัฒนา
ความสามารถในการสื่อสารในสถานการณท์ี่หลากหลายและมีความหมาย 
    การสอนภาษาอังกฤษเชิงสื่อสารตามแนวทาง CLT มุ่งเน้นการใช้
กิจกรรมที่ส่งเสริมการสื่อสารระหว่างผูเ้รียน กิจกรรมเหล่านีม้ักประกอบด้วยการสนทนาแบบคู่ 
(pair work) การท างานกลุ่ม (group work) และบทบาทสมมติุ (role plays) ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ช่วย
ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนทักษะการใชภ้าษาในบริบทที่ใกลเ้คียงกับชีวิตจริง การสนทนาแบบคู่ช่วยให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กการสื่อสารระหว่างกันในสถานการณ์ที่เป็นกันเองและไม่เป็นทางการ เช่น การถาม
และตอบค าถามเก่ียวกับชีวิตประจ าวัน การแบ่งปันความคิดเห็น และการพูดคุยเก่ียวกับหัวขอ้ที่
สนใจ การท างานกลุม่ช่วยส่งเสรมิการท างานรว่มกนัและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุม่ใหญ่
ขึน้ ซึ่งช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการฟังและการพูดในบริบทที่หลากหลาย การท างานกลุ่มยงัช่วย
เสรมิสรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาและการพฒันาทกัษะการท างานเป็นทีม 
     บทบาทสมมุติ (role plays) เป็นกิจกรรมที่เนน้การจ าลองสถานการณ์ที่
ผูเ้รียนตอ้งใชภ้าษาในการสื่อสารจริงๆ เช่น การสั่งอาหารในรา้นอาหาร การสมัภาษณ์งาน หรือ
การเจรจาทางธุรกิจ บทบาทสมมุติช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะการใช้ภาษาที่จ  าเป็นใน
ชีวิตประจ าวันและในบริบทที่เป็นทางการ การฝึกฝนในสถานการณ์ที่จ  าลองนี ้ช่วยให้ผู ้เรียน
สามารถน าทกัษะที่ไดเ้รียนรูไ้ปใชใ้นชีวิตจรงิไดอ้ย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพ 
    นอกจากนี ้CLT ยังเน้นการเรียนรูแ้บบผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง (learner-
centered approach) โดยให้ผูเ้รียนมีบทบาทส าคัญในการเรียนรูข้องตนเอง ครูท าหน้าที่เป็นผู้
แนะแนวและผู้สนับสนุน ให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่จ  าเป็น การเรียนรูแ้บบผู้เรียนเป็น
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ศนูยก์ลางช่วยเสรมิสรา้งความรบัผิดชอบในการเรียนรูข้องผู้เรียน และช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาสฝึกฝน
และพฒันาทกัษะการใชภ้าษาในรูปแบบที่เหมาะสมกบัตนเอง 
    การสอนภาษาอังกฤษเชิงสื่อสารตามแนวทาง CLT ยังเน้นการพัฒนา
ความสามารถในการใชภ้าษาในทกุทกัษะ ไดแ้ก่ การฟัง การพดู การอ่าน และการเขียน การฝึกฝน
ทักษะเหล่านี ้ในบริบทที่มีความหมายช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตัวอย่างเช่น การใชส้ื่อการเรียนการสอนที่เป็นจริง เช่น บทความจากหนังสือพิมพ ์
การฟังรายการวิทยุ หรือการดูวิดีโอที่เก่ียวขอ้งกับหัวข้อที่ก าลังเรียนรู ้การใช้สื่อเหล่านีช้่วยให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทักษะการฟังและการอ่านในบริบทที่เป็นจริง และสามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปใชใ้นการ
พดูและการเขียนไดอ้ย่างเหมาะสม 
    การสอนตามแนวทาง CLT ยงัเนน้การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละ
การแก้ปัญหา ผู้เรียนต้องใช้ความคิดวิเคราะห์ในการสื่อสาร เช่น การเลือกใช้ค าศัพท์และ
โครงสรา้งประโยคที่เหมาะสม การตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ในการสนทนา การแก้ไข
ขอ้ผิดพลาดในการใชภ้าษา และการปรบัตวัตามบริบทที่เปลี่ยนแปลง การฝึกฝนทกัษะเหล่านีช้่วย
ใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาในการสื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมั่นใจ 

โดยสรุป Communicative Language Teaching (CLT) เป็นแนวทางการสอนภาษาที่
เน้นการพัฒนาทักษะการใชภ้าษาที่แทจ้ริงในบริบทที่มีความหมาย การสอนตามแนวทาง CLT 
มุ่งเน้นให้ผู ้เรียนสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารจริงๆ ได้ โดยใช้กิจกรรมที่ส่งเสริมการสื่อสาร
ระหว่างผูเ้รียน เช่น การสนทนาแบบคู่ การท างานกลุ่ม และบทบาทสมมุติ การเรียนรูแ้บบผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลางช่วยเสริมสรา้งความรบัผิดชอบในการเรียนรูข้องผูเ้รียน และช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาส
ฝึกฝนและพัฒนาทักษะการใชภ้าษาในรูปแบบที่เหมาะสมกับตนเอง การสอนตามแนวทาง CLT 
ยงัเนน้การพฒันาความสามารถในการใชภ้าษาในทกุทกัษะ และการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์
และการแก้ปัญหา ซึ่งช่วยให้ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาในการสื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
มั่นใจ 
   7. ทฤษฎีพหุปัญญำ (Multiple Intelligences Theory) 
 

    Gardner (1983) เสนอทฤษฎี พ หุ ปัญ ญ า (Multiple Intelligences 
Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เน้นว่ามนุษยม์ีความสามารถทางปัญญาหลายดา้น และการเรียนรูท้ี่มี
ประสิทธิภาพควรเนน้การใชว้ิธีการที่หลากหลายเพื่อสนบัสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนในแต่ละดา้น 
Gardner ระบุว่าปัญญาของมนุษย์ไม่สามารถวัดได้เพียงด้วยการทดสอบ IQ เท่านั้น แต่ควร
พิจารณาความสามารถที่หลากหลายที่บคุคลสามารถมีได ้
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    Gardner ไดแ้บ่งประเภทของพหปัุญญาไวด้งันี ้
    1. Linguistic Intelligence (ความสามารถทางภาษา) ความสามารถใน
การใชภ้าษาอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การอ่าน การเขียน การพูด และการฟัง  การใชค้ าศัพท์ที่
หลากหลาย การสรา้งประโยคที่ซบัซอ้น และการเขา้ใจความหมายของขอ้ความ 
    2. Logical-Mathematical Intelligence (ความสามารถทางตรรกะและ
คณิตศาสตร)์ ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ การแกปั้ญหา และการคิดวิเคราะห์ การท าความ
เขา้ใจและการใชเ้หตผุลในการแกปั้ญหาเชิงคณิตศาสตร ์
     3 . Spatial Intelligence (ค วาม ส าม า รถ ท า งด้ า น มิ ติ สั ม พั น ธ์ ) 
ความสามารถในการรบัรูแ้ละจัดการกบัภาพและพืน้ที่  การสรา้งภาพในจินตนาการ การออกแบบ 
และการวางแผนที่เก่ียวขอ้งกบัพืน้ที่  
    4. Bodily-Kinesthetic Intelligence (ความสามารถทางกายภาพและ
การเคลื่อนไหว) ความสามารถในการใชร้่างกายอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การเตน้ การเล่นกีฬา 
และการใชเ้ครื่องมือ การประสานงานระหว่างสมองและรา่งกาย 
    5. Musical Intelligence (ความสามารถทางดนตรี) ความสามารถใน
การรบัรูแ้ละสรา้งสรรคเ์สียงดนตรี การรอ้งเพลง และการเลน่เคร่ืองดนตรี การเขา้ใจจงัหวะและ
ท่วงท านองของดนตรี 
    6 . Interpersonal Intelligence (ความ สาม ารถ ในการ เข้า ใจแล ะ
ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น) ความสามารถในการเขา้ใจและสื่อสารกบัผูอ่ื้นอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
ความสมัพนัธท์ี่ดี การท างานรว่มกนั และการเขา้ใจอารมณแ์ละความตอ้งการของผูอ่ื้น 
    7. Intrapersonal Intelligence (ความสามารถในการเข้าใจตนเอง) 
ความสามารถในการรูจ้ักตนเองและเขา้ใจอารมณแ์ละความตอ้งการของตนเอง การตัง้เป้าหมาย
และการประเมินตนเอง 
    8. Naturalistic Intelligence (ความสามารถในการเขา้ใจธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม) ความสามารถในการสงัเกตและเขา้ใจธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม และสิ่งมีชีวิตต่างๆ การ
ท างานที่เก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติและการอนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้ม 
    การสอนภาษาองักฤษตามแนวคิดของ Gardner ควรเนน้การใชว้ิธีการที่
หลากหลายเพื่อสนับสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนในแต่ละดา้น โดยการใชก้ิจกรรมที่หลากหลายใน
การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพัฒนาทักษะการใชภ้าษาในหลายๆ 
ด้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตัวอย่างในการสอนภาษาอังกฤษตามแนวคิดของ Multiple 
Intelligences Theory ไดแ้ก่ 
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    1) การใชก้ิจกรรมการอ่านและการเขียน ช่วยพัฒนาความสามารถทาง
ภาษา (Linguistic Intelligence) โดยการใหผู้เ้รียนเขียนเรียงความหรือบทความสัน้ๆ และการอ่าน
บทความจากสื่อต่างๆ 
    2) การใช้กิจกรรมการแก้ปัญหา ช่วยพัฒนาความสามารถทางตรรกะ
และคณิตศาสตร ์(Logical-Mathematical Intelligence) เช่น การแกไ้ขปริศนา การท าแบบฝึกหัด
เชิงตรรกะ หรือการวิเคราะหเ์นือ้หาที่ซบัซอ้น 
    3) การใชภ้าพและวิดีโอ ช่วยพัฒนาความสามารถทางดา้นมิติสมัพันธ ์
(Spatial Intelligence) โดยการใหผู้เ้รียนดูวิดีโอที่เก่ียวขอ้งกับบทเรียนและการวาดภาพประกอบ
เนือ้หา 
    4) การใช้กิ จ ก รรมที่ เ ก่ี ย วข้อ งกับ การ เคลื่ อ น ไห ว  ช่ วยพัฒ นา
ความสามารถทางกายภาพและการเคลื่อนไหว (Bodily-Kinesthetic Intelligence) เช่น การแสดง
บทบาทสมมติุ การเลน่เกมส ์หรือการเตน้ร  า 
    5) การใช้ดนตรีและเสียงเพลง ช่วยพัฒนาความสามารถทางดนตรี 
(Musical Intelligence) เช่น การรอ้งเพลง การฟังเพลงภาษาองักฤษ และการแต่งเพลง 
    6) การท างานเป็นกลุ่ม ช่วยพัฒนาความสามารถในการเข้า ใจและ
ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น (Interpersonal Intelligence) โดยการท ากิจกรรมกลุ่ม เช่น การอภิปราย การ
ท าโครงการรว่มกนั และการเลน่บทบาทสมมติุ 
    7) การท ากิจกรรมที่เนน้การสะทอ้นตนเอง ช่วยพัฒนาความสามารถใน
การเขา้ใจตนเอง (Intrapersonal Intelligence) เช่น การเขียนบันทึกประจ าวัน การตั้งเป้าหมาย
สว่นบคุคล และการประเมินตนเอง 
    8) การ เรียน รู้เ ก่ี ย วกับ ธรรมชา ติและสิ่ งแวดล้อม  ช่ วยพัฒ นา
ความสามารถในการเข้าใจธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (Naturalistic Intelligence) เช่น การท า
โครงการเก่ียวกบัการอนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้มและการศกึษาเก่ียวกบัธรรมชาติ 

ทฤษฎีพหุปัญญาของ Howard Gardner เนน้ว่าผูเ้รียนมีความสามารถทางปัญญาหลาย
ดา้น และการสอนภาษาควรเนน้การใชว้ิธีการที่หลากหลายเพื่อสนบัสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนใน
แต่ละด้าน การใชก้ิจกรรมที่หลากหลายในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารช่วยให้ผูเ้รียน
สามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาในหลายๆ ดา้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดนีช้่วยเสริมสรา้ง
การเรียนรูท้ี่ครอบคลุมและเหมาะสมกับผูเ้รียนแต่ละคน ท าใหก้ารเรียนภาษาอังกฤษเป็นเรื่องที่
สนกุและมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
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   8. หลักสูตรตำมแนวคิดและหน้ำที ่(Notional-Functional Syllabus) 
 

      Wilkins (1976) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการจัดท าหลักสูตรการสอน
ภาษาที่เนน้ตามแนวคิด (notions) และหนา้ที่ (functions) ของภาษาที่ผูเ้รียนตอ้งใชใ้นการสื่อสาร
ในชีวิตจริง แนวคิดนีเ้รียกว่า Notional-Functional Syllabus ซึ่งแตกต่างจากหลกัสตูรแบบดัง้เดิม
ที่มักเน้นการเรียนรูไ้วยากรณ์และค าศัพท์เป็นหลัก การสอนตามแนวคิด Notional-Functional 
มุ่งเน้นให้ผู ้เรียนสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ที่
หลากหลายและมีความหมาย 
     หลักสูตรที่ยึดแนวคิด (Notions) และหน้าที่ภาษา (Functions) จะจัด
เนือ้หาการสอนตามแนวคิดและหน้าที่ของภาษาที่ผูเ้รียนตอ้งใชใ้นการสื่อสาร แนวคิด (notions) 
คือหัวข้อหรือแนวคิดที่ เก่ียวข้องกับการสื่อสาร เช่น เวลา ( time) สถานที่  (place) ปริมาณ 
(quantity) คณุภาพ (quality) และความสมัพนัธ ์(relation) ส่วนหนา้ที่ (functions) คือสิ่งที่ผูเ้รียน
ต้องท าในการสื่อสาร เช่น การขอข้อมูล (requesting information) การให้ค าแนะน า (giving 
advice) การเชิญ (inviting) การขอโทษ (apologizing) และการแสดงความเห็น (expressing 
opinions) 
    ประโยชน์ที่ เด่นชัดของ Notional-Functional Syllabus ได้แก่การสอน
ตามแนวคิด Notional-Functional ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาในการสื่อสารในสถานการณ์ที่
หลากหลายและมีความหมาย โดยเน้นการพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ผูเ้รียนตอ้งใชใ้นชีวิตจริง 
ตัวอย่างเช่น ในการเรียนการขอข้อมูล (requesting information) ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการถาม
ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวั การถามทาง หรือการสอบถามขอ้มลูเก่ียวกบัสินคา้และบริการ การ
ฝึกฝนนีช้่วยใหผู้เ้รียนมีความมั่นใจในการใชภ้าษาในการสื่อสารในชีวิตประจ าวนั 
     นอกจากนี ้การสอนตามแนวคิด Notional-Functional ยังช่วยใหผู้เ้รียน
สามารถเขา้ใจและใชโ้ครงสรา้งประโยคที่เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ ตัวอย่างเช่น การเรียน
เก่ียวกับแนวคิดเรื่องเวลา (time) ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรูว้ิธีการบอกเวลา การพูดถึงกิจกรรมในอดีต 
ปัจจุบัน และอนาคต การใช ้tense ที่ถูกตอ้ง และการเชื่อมโยงเหตุการณ์ต่างๆ ในประโยค การ
เรียนรูเ้หล่านีช้่วยใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาในการบอกเล่าเรื่องราวและสื่อสารเก่ียวกบัเหตกุารณ์
ต่างๆ ไดอ้ย่างถกูตอ้งและเหมาะสม 
    การน าหลักสูตรตามแนวคิดและหน้าที่มาใช้ในการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารสามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น การจัดกิจกรรมที่เน้นการใชภ้าษาตามแนวคิดและ
หนา้ที่ที่ก  าหนด การใชบ้ทสนทนาและบทบาทสมมติุที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณใ์นชีวิตจริง การใช้
สื่อการเรียนการสอนที่มีเนือ้หาเก่ียวกบัแนวคิดและหนา้ที่ต่างๆ เช่น บทความจากหนงัสือพิมพ ์บท
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สมัภาษณ์ รายการวิทยุและโทรทศัน ์ตัวอย่างเช่น ในการสอนเรื่องการเชิญ (inviting) ครูสามารถ
จัดกิจกรรมที่ผูเ้รียนตอ้งเขียนจดหมายเชิญหรือการด์เชิญเพื่อนร่วมชั้นมางานเลีย้ง จากนั้นให้
ผูเ้รียนฝึกการเชิญเพื่อนร่วมชัน้โดยใชบ้ทบาทสมมุติ และสุดทา้ยใหผู้เ้รียนฝึกตอบรบัหรือปฏิเสธ
ค าเชิญ การฝึกฝนในสถานการณ์เช่นนีช้่วยใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาในการเชิญและตอบรบัค า
เชิญไดอ้ย่างถกูตอ้งและมั่นใจ 
    การประเมินผลการเรียนรูต้ามหลักสูตร Notional-Functional ควรเน้น
การวดัความสามารถในการใชภ้าษาในการสื่อสารในสถานการณจ์ริง มากกว่าการทดสอบความรู้
ทางไวยากรณ์และค าศัพทเ์ท่านั้น การประเมินผลอาจใชว้ิธีการต่างๆ เช่น การประเมินจากการ
แสดงบทบาทสมมุติ การประเมินจากการเขียนบทความหรือจดหมาย การประเมินจากการท า
โครงการกลุม่ หรือการประเมินจากการท าขอ้สอบที่เนน้การใชภ้าษาในการสื่อสาร 
  Notional-Functional Syllabus เป็นแนวคิดการจัดท าหลกัสูตรการสอนภาษาที่เนน้ตาม
แนวคิดและหน้าที่ของภาษาที่ผู ้เรียนต้องใช้ในการสื่อสารในชีวิตจริง แนวคิดนี ้ช่วยให้ผู ้เรียน
สามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ที่หลากหลายและมี
ความหมาย การสอนตามแนวคิดนีไ้ม่เพียงแต่ช่วยใหผู้เ้รียนพัฒนาทักษะการสื่อสารที่จ  าเป็นใน
ชีวิตประจ าวนั แต่ยงัช่วยเสริมสรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาและความสามารถในการปรบัตวัใน
สถานการณต่์างๆ อีกดว้ย 
 การใช้ภาษาอังกฤษเพื่ อการสื่อสารเป็นแนวทางการสอนภาษาที่ เน้นการพัฒนา
ความสามารถในการใชภ้าษาในบริบทที่เป็นจริงและมีความหมาย หลกัการและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง
กับการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารช่วยเสริมสรา้งแนวทางการสอนที่มีประสิ ทธิภาพและ
สามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาของผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มที่ 
 

  10.2.3 ควำมส ำคัญของกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 

   การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีความส าคัญหลากหลายด้านที่สามารถ
เสริมสรา้งและพัฒนาทักษะและโอกาสใหก้ับผูเ้รียนได ้โดยสามารถแจกแจงความส าคัญของการ
ใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารไดด้งันี ้
     1. ความส าคัญด้านการศึกษา (Educational Benefits) ช่วยให้ผู้เรียนเข้าถึง
แหล่งขอ้มูลและทรพัยากรการเรียนรู ้เนื่องจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลกัที่ใชใ้นการเขียนต ารา 
บทความวิชาการ และเอกสารการศึกษาต่างๆ การมีทักษะภาษาอังกฤษท าให้ผู ้เรียนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มลูที่หลากหลายและรูเ้ท่าทนัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ นอกจากนี ้ช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาส
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ในการศึกษาต่อต่างประเทศ เพราะการมีทกัษะภาษาองักฤษเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถสมคัรรบั
ทนุการศกึษาและเขา้ศกึษาต่อในสถานศึกษา มหาวิทยาลยัชัน้น าทั่วโลก 
   2. ความส าคัญดา้นการท างาน (Career Benefits) ช่วยเพิ่มโอกาสในการท างาน 
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักที่ใช้ในการสื่อสารในองค์กรระหว่างประเทศ ท าให้ผู ้ที่มีทักษะ
ภาษาอังกฤษมีโอกาสได้งานที่ดีขึน้และสามารถท างานในองคก์รที่มีการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ประเทศได ้รวมทัง้ช่วยพฒันาทกัษะการท างาน ทกัษะภาษาองักฤษช่วยใหพ้นกังานสามารถเขา้ถึง
ขอ้มลูและความรูใ้หม่ๆ ที่จ  าเป็นต่อการพฒันาทกัษะและความสามารถในงานของตนเอง 
   3. ความส าคัญดา้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Benefits) การ
ใชภ้าษาองักฤษช่วยใหผู้เ้รียนสามารถสื่อสารและสรา้งความสมัพนัธก์บับุคคลอื่นจากวฒันธรรมที่
หลากหลาย ท าใหเ้กิดความเขา้ใจและการยอมรบัในความแตกต่างทางวัฒนธรรม รวมทั้งช่วย
พัฒนาทักษะการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม การสื่อสารในภาษาอังกฤษช่วยให้บุคคลสามารถ
เรียนรูแ้ละเขา้ใจวฒันธรรมและแนวคิดของผูอ่ื้นไดดี้ขึน้ 
    4. ความส าคัญด้านการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยี (Access to Information 
and Technology) ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักที่ใช้ในเทคโนโลยีและอินเทอรเ์น็ต ท าให้ผู ้ที่มี
ทักษะภาษาอังกฤษสามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยีและขอ้มูลออนไลน์ไดอ้ย่าง
เต็มที่ รวมทั้งช่วยการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะดา้นเทคโนโลยี การมีทักษะภาษาอังกฤษช่วยให้
บคุคลสามารถเรียนรูแ้ละใชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
   5. ความส าคัญดา้นการพัฒนาทักษะการคิดและการแกปั้ญหา (Cognitive and 
Problem-Solving Benefits) ช่วยในดา้นการพฒันาทกัษะทางปัญญาของผูเ้รียน การเรียนรูแ้ละใช้
ภาษาอังกฤษช่วยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งเป็น
ทักษะที่ส  าคัญในชีวิตประจ าวันและการท างาน รวมทั้ง ช่วยเสริมสรา้งความคิดสรา้งสรรค ์การ
เรียนรูภ้าษาใหม่ๆ ช่วยกระตุน้ความคิดสรา้งสรรคแ์ละการคิดเชิงนวตักรรม 
   6. ความส าคัญดา้นการพัฒนาตนเอง (Personal Development Benefits) ช่วย
เพิ่มความมั่นใจในตนเองใหก้บัผูเ้รียน การมีทกัษะภาษาองักฤษช่วยเพิ่มความมั่นใจในการสื่อสาร
และการแสดงออกในที่สาธารณะ รวมทัง้ช่วยเสริมสรา้งความสามารถในการเรียนรูต้ลอดชีวิตแก่
ผูเ้รียน การมีทกัษะภาษาองักฤษช่วยใหบ้คุคลสามารถเรียนรูแ้ละพฒันาตนเองไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
  จากความส าคญัขา้งตน้สรุปไดว้่า การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารมีความส าคญัอย่าง
ยิ่งในยุคปัจจุบัน เนื่องจากช่วยเสริมสรา้งโอกาสในด้านการศึกษา การท างาน การพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเขา้ถึงข้อมูลและเทคโนโลยี และการพัฒนาทักษะทางปัญญา 
การเรียนรูแ้ละใชภ้าษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งที่ส  าคัญและจ าเป็นส าหรบับุคคลในยุคสมัยนี ้ การใช้
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ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีความส าคัญที่หลากหลายและมีผลกระทบในดา้นต่างๆ ของชีวิต
ผูเ้รียน การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถเสริมสรา้งโอกาสและ
ความส าเรจ็ในชีวิตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

  10.2.4 กิจกรรมกำรเรียนรู้กำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 

   การจดักิจกรรมการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารที่เนน้การปฏิสมัพันธแ์ละการ
ใช้ภาษาในสถานการณ์จริงสามารถท าได้หลายวิ ธี ซึ่ งกิจ กรรมที่ ได้รับความนิยมและมี
ประสิทธิภาพมดีงันี ้
 

 

  1) กิ จก รรม  Information Gap Activities: Information Gap Activities เป็ น
กิจกรรมที่ผูเ้รียนตอ้งสื่อสารกันเพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มูลที่แต่ละคนมีเพียงบางส่วน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ครบถ้วน การสื่อสารนีท้  าให้ผู ้เรียนได้ฝึกฝนทักษะการพูดและการฟังในสถานการณ์ที่ต้องใช้
ภาษาอังกฤษจริง เป็นกิจกรรมที่ตอบสนองแนวคิดของ Communicative Language Teaching 
(CLT) ตัวอย่างกิจกรรมนีไ้ดแ้ก่ Picture Differences, Map Activities, Missing Information เป็น
ตน้  
   Information Gap Activities เป็นหนึ่งในเทคนิคที่ ได้รับความนิยมในการสอน
ภาษาอังกฤษเชิงสื่อสาร (Communicative Language Teaching - CLT) หลักการแนวคิดของ
กิจกรรมนีม้ีดงันี ้
 

1. หลกัการแนวคิดของ Information Gap Activities 
    1.1 การสร้างสภาพแวดล้อมที่ สมจริง:  กิจกรรม Information Gap 
จ าลองสถานการณท์ี่ผูเ้รียนตอ้งการขอ้มลูจากกนัและกนัเหมือนในชีวิตจริง ซึ่งท าใหผู้เ้รียนตอ้งใช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสารอย่างมีจดุหมายและเป็นธรรมชาติ 
    1.2 การส่งเสริมการปฏิสมัพนัธ:์ การปฏิสมัพันธเ์ป็นหัวใจของการเรียนรู้
ภาษา กิจกรรมนีท้  าให้ผูเ้รียนต้องสื่อสารกันอย่างจริงจังเพื่ อแลกเปลี่ยนข้อมูลที่แต่ละคนมีไม่
เหมือนกนั 
    1.3 การพัฒนาทักษะการฟังและการพูด: กิจกรรมนีมุ้่งเน้นการพัฒนา
ทกัษะการฟังและการพดู ผูเ้รียนตอ้งตัง้ใจฟังและตอบสนองอย่างรวดเร็วในสถานการณท์ี่มีขอ้มูล
ขาดหาย 
    1.4 การส่งเสริมการแกปั้ญหา: ผูเ้รียนตอ้งใชท้ักษะการแกปั้ญหาในการ
หาค าตอบจากการสื่อสาร ซึ่งช่วยพฒันาทกัษะการคิดเชิงวิเคราะหแ์ละการตดัสินใจ 
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    1.5 การเรียนรูแ้บบผูเ้รียนเป็นส าคญั: กิจกรรมนีเ้นน้ใหผู้เ้รียนมีบทบาท
หลกัในการเรียนรู ้ครูท าหนา้ที่เป็นผูแ้นะน าและผูส้นับสนุน ผูเ้รียนมีโอกาสไดใ้ชภ้าษาอย่างเต็มที่
ในสถานการณท์ี่ตนเองควบคมุ 
   2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Information Gap Activities 
     2.1 Communicative Competence (Hymes, 1972 ): แน ว คิ ด เรื่ อ ง
ความสามารถทางการสื่อสารของ Hymes เนน้ว่าการเรียนรูภ้าษาไม่ใช่แค่การเรียนรูไ้วยากรณแ์ละ
ค าศัพทเ์ท่านัน้ แต่ยังตอ้งเรียนรูว้ิธีการใชภ้าษาที่เหมาะสมในบริบทต่างๆ กิจกรรม Information 
Gap ช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาความสามารถนีโ้ดยการสื่อสารในสถานการณท์ี่จ  าลอง 
    2.2 Interaction Hypothesis (Long, 1983): ทฤษฎีของ Long กล่าวว่า 
การเรียนรูภ้าษาที่ดีที่สุดเกิดขึน้เมื่อมีการปฏิสมัพันธ์กับผูอ่ื้น กิจกรรม Information Gap ส่งเสริม
การปฏิสมัพนัธท์ี่มีความหมายระหว่างผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการพฒันาทกัษะทางภาษา 
    2.3 Output Hypothesis (Swain, 1985): Swain เสนอว่าการผลิตภาษา
หรือการพูดเป็นสิ่งส าคัญในการเรียนรูภ้าษา กิจกรรม Information Gap ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝน
การพดูและสรา้งประโยคดว้ยตนเอง ซึ่งเป็นการพฒันาทกัษะการสื่อสาร 
    2.4 Task-Based Language Teaching (TBLT) (David Nunan, 
2004): แนวคิด TBLT เน้นการใช้ภารกิจที่มีจุดหมายในการเรียนรูภ้าษา กิจกรรม Information 
Gap เป็นตวัอย่างหนึ่งของการใชภ้ารกิจที่ผูเ้รียนตอ้งใชภ้าษาเพื่อบรรลเุปา้หมายที่ก าหนด 
   3. ประโยชนข์อง Information Gap Activities 
     3.1 เพิ่มความมั่นใจในการใชภ้าษา: ผูเ้รียนจะรูส้ึกมั่นใจมากขึน้เมื่อไดใ้ช้
ภาษาในสถานการณท์ี่เหมือนจรงิ 
    3.2 พัฒนาทักษะการฟังและการพูด: การสื่อสารในกิจกรรมนี ้ช่วยให้
ผูเ้รียนพฒันาทกัษะทัง้การฟังและการพดู 
    3.3 ส่งเสริมการท างานเป็นทีม: ผูเ้รียนตอ้งท างานร่วมกันและช่วยเหลือ
กนัในการหาค าตอบ 
     3.4 สรา้งแรงจูงใจในการเรียนรู:้ กิจกรรมที่มีการปฏิสัมพันธ์และการ
แกปั้ญหาท าใหก้ารเรียนรูเ้ป็นเรื่องสนกุและทา้ทาย 
    3.5 กิจกรรม Information Gap จึงเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการ
สอนภาษาอังกฤษเชิงสื่อสาร ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการสื่อสารในบริบทที่สมจริงและมี
ความหมาย 
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  4. ตวัอย่างกิจกรรม Information Gap Activities 
   4.1 Picture Differences: จัดเป็นกิจกรรมคู่ โดยให้ผู้เรียนสองคนมี
รูปภาพที่คลา้ยกันแต่มีความแตกต่างกันในบางจุด ผูเ้รียนจะตอ้งอธิบายรูปภาพของตนเองโดย
ไม่ใหเ้พื่อนเห็นและถามค าถามเพื่อหาความแตกต่าง ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้

  1. จดัผูเ้รียนเป็นคู่และใหแ้ต่ละคู่มีรูปภาพสองภาพที่แตกต่างกนัเล็กนอ้ย 
2. ผูเ้รียน A อธิบายรูปภาพของตนเองโดยไม่ใหผู้เ้รียน B เห็น 
3. ผูเ้รียน B ฟังและถามค าถามเพื่อหาความแตกต่างระหว่างภาพทัง้ 2 
4. ผูเ้รียนสลบับทบาทและท าซ า้ขัน้ตอนที่ 2-3 

    4.2 Map Activities: ใหผู้เ้รียนมีแผนที่ที่ไม่สมบูรณ์และตอ้งถามค าถาม
เพื่อเติมขอ้มลูที่ขาดหายไปบางสว่น ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้

1. แจกแผนที่ใหผู้เ้รียนแต่ละคนซึ่งมีรายละเอียดบางสว่นหายไป 
    2. ผูเ้รียนตอ้งถามค าถามเพื่อเติมขอ้มลูที่ขาดหายไป เช่น "Where is the 
post office?" หรือ "How can I get to the library?" 
    3. ผูเ้รียนแลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัจนไดแ้ผนที่ที่สมบรูณ ์
    4.3 Missing Information: ให้ผู ้เรียนแต่ละคนมีข้อมูลบางส่วนของ
เนือ้หาและตอ้งสื่อสารกนัเพื่อเติมเต็มขอ้มลูที่ขาดไป ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
    1. แจกใบงานที่มีขอ้มลูบางสว่นใหผู้เ้รียนแต่ละคน 
    2. ผูเ้รียนตอ้งถามค าถามและสื่อสารกับเพื่อน เพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มูลที่
ขาดหายไป 
    3. ผูเ้รียนสรุปและเติมขอ้มลูที่ไดม้าจากการสื่อสาร 
  กิจกรรม Information Gap จึงเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการสอนภาษาองักฤษเชิง
สื่อสาร ช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการสื่อสารในบรบิทที่สมจรงิและมีความหมาย 
 

  2) กิจกรรม Role Plays: Role Plays เป็นกิจกรรมการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพใน
การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยการใหผู้เ้รียนสวมบทบาทในสถานการณจ์ าลองและใช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสาร หลกัการแนวคิดของ Role Plays มีดงันี:้ 

1. หลกัการแนวคิดของ Role Plays 
      1.1 การจ าลองสถานการณจ์รงิ: Role Plays จ าลองสถานการณท์ี่คลา้ย
กบัชีวิตจรงิ เช่น การซือ้ของ, การสมัภาษณง์าน, หรือการพบปะเพื่อนฝงู ซึ่งท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใช้
ภาษาที่ใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
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    1.2 การสง่เสรมิการปฏิสมัพนัธ:์ การปฏิสมัพนัธเ์ป็นหวัใจของการเรียนรู้
ภาษา Role Plays ช่วยใหผู้เ้รียนไดป้ฏิสมัพนัธก์บัเพื่อนร่วมชัน้และฝึกการสื่อสารในบรบิทท่ีมี
ความหมาย 
    1.3 การพฒันาทกัษะการสื่อสารแบบองคร์วม: Role Plays ไม่เพียงแต่
พฒันาทกัษะการพดูเท่านัน้ แต่ยงัพฒันาทกัษะการฟัง การอ่าน และการเขียนเมื่อมีการเตรียม
บทบาทและสรา้งสครปิตก์ารสนทนา 
     1.4 การเรียนรูจ้ากประสบการณ:์ Role Plays ใหผู้เ้รียนมีโอกาสไดเ้รียนรู้
จากการลงมือท าจรงิ ซึ่งช่วยใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ลกึซึง้และยั่งยืน 
        1.5 การสง่เสรมิความคิดสรา้งสรรคแ์ละการคิดวิเคราะห:์ Role Plays 
ช่วยใหผู้เ้รียนใชค้วามคิดสรา้งสรรคใ์นการสรา้งบทสนทนาและแกปั้ญหาที่เกิดขึน้ในสถานการณ์
จ าลอง 

2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Role Plays 
    2.1 Communicative Competence (Hymes, 1972): แนวคิดของ 
Hymes เนน้ว่าการเรียนรูภ้าษาตอ้งเรียนรูว้ิธีการใชภ้าษาที่เหมาะสมในบริบทต่างๆ Role Plays 
ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนการใชภ้าษาในบริบทท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
    2.2 Interaction Hypothesis (Long, 1983): ทฤษฎีของ Long กลา่วว่า 
การเรียนรูภ้าษาที่ดีที่สดุเกิดขึน้เมื่อมีการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น Role Plays สง่เสรมิการปฏิสมัพนัธท์ี่
มีความหมายระหว่างผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการพฒันาทกัษะทางภาษา 
    2.3 Sociocultural Theory (Vygotsky, 1978): Vygotsky เนน้ว่าการ
เรียนรูเ้กิดขึน้ผ่านการปฏิสมัพนัธท์างสงัคม Role Plays ช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการสนบัสนนุจากเพื่อน
รว่มชัน้และครูในการพฒันาทกัษะการสื่อสาร 
    2.4 Constructivist Learning Theory (Piaget, 1967): Piaget เชื่อว่า
การเรียนรูเ้กิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผ่านการประสบการณ ์Role Plays ใหผู้เ้รียนได้
สรา้งความรูจ้ากการลงมือท าและสื่อสารในสถานการณจ์ าลอง 

3. ประโยชนข์อง Role Plays 
    3.1 เพิ่มความมั่นใจในการใชภ้าษา ผูเ้รียนจะรูส้ึกมั่นใจมากขึน้เมื่อได้
ฝึกฝนการใชภ้าษาในสถานการณท์ี่สมจรงิ 
    3.2 พฒันาทกัษะการฟังและการพดู: การปฏิสมัพนัธใ์น Role Plays ช่วย
ใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะทัง้การฟังและการพดู 
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    3.3 สง่เสรมิการท างานเป็นทีม Role Plays มกัตอ้งการการท างาน
รว่มกนั ผูเ้รียนจะไดพ้ฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมและการสื่อสารภายในทีม 
    3.4 สรา้งแรงจงูใจในการเรียนรู ้กิจกรรมที่มีความสนกุสนานและการทา้
ทายช่วยสรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้
    3.5 การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละการแกปั้ญหา Role Plays ให้
ผูเ้รียนฝึกการคิดวิเคราะหส์ถานการณแ์ละหาวิธีแกปั้ญหาในการสื่อสาร 

4. ขัน้ตอนการจดักิจกรรม Role Plays 
4.1 การเตรียมตวั 
1. ครูก าหนดสถานการณแ์ละบทบาทที่ชดัเจน 
2. ผูเ้รียนศึกษาและท าความเขา้ใจบทบาทที่ไดร้บั 
3. ผูเ้รียนอาจเตรียมสคริปตห์รือโครงเรื่องเพื่อใชใ้นการแสดงบทบาท 
4.2 การด าเนินกิจกรรม 
1. ผูเ้รียนสวมบทบาทและด าเนินบทสนทนาตามสถานการณท์ี่ก าหนด 

   2. ครูและเพื่อนร่วมชัน้ใหค้  าแนะน าและขอ้เสนอแนะในระหว่างและหลงั
การแสดงบทบาท 

4.3 การสะทอ้นและการประเมินผล 
    1. ผูเ้รียนและครูรว่มกนัสะทอ้นถึงประสบการณแ์ละผลการเรียนรู ้

2. ครูใหข้อ้เสนอแนะและประเมินผลการใชภ้าษาของผูเ้รียน 
   5. ตวัอย่างกิจกรรม Role Plays 
    5.1 Ordering Food เป็นกิจกรรมที่ใหผู้เ้รียนสวมบทบาทเป็นพนกังาน
และลกูคา้ในรา้นอาหาร ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้

1. จดัผูเ้รียนเป็นคู่ โดยใหค้นหนึ่งเป็นพนกังานและอีกคนเป็นลกูคา้ 
2. ใหส้ถานการณแ์ละเมนูอาหาร 

    3. ลกูคา้สั่งอาหารและพนกังานรบัค าสั่ง 
    4. สลบับทบาทและท าซ า้ขัน้ตอนที่ 2-3 
    5.2 Job Interviews ผูเ้รียนสวมบทบาทเป็นผูส้มัภาษณแ์ละผูถ้กู
สมัภาษณ ์เช่นการสมัภาษณง์าน การสมัภาษณเ์พื่อเก็บขอ้มลู ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
    1. จดัผูเ้รียนเป็นคู่ โดยใหค้นหน่ึงเป็นผูส้มัภาษณแ์ละอีกคนเป็นผูถ้กู
สมัภาษณ ์
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    2. ผูส้มัภาษณถ์ามค าถามเก่ียวกบัประวติัสว่นตวั, ทกัษะ และ
ประสบการณก์ารท างาน 
    3. ผูถ้กูสมัภาษณต์อบค าถามและอธิบายเก่ียวกบัตนเอง 
    4. สลบับทบาทและท าซ า้ขัน้ตอนที่ 2-3 
    5.3 Travel Agent and Client ผูเ้รียนสวมบทบาทเป็นพนกังานบริษัท
ท่องเที่ยวและลกูคา้ที่ตอ้งการจองการเดินทาง ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
    1. จดัผูเ้รียนเป็นคู่ โดยใหค้นหนึ่งเป็นพนกังานบรษิัทท่องเที่ยวและอีกคน
เป็นลกูคา้ 
    2. ลกูคา้สอบถามและจองการเดินทาง เช่น ตั๋วเครื่องบิน โรงแรม และ
ทวัร ์
    3. พนกังานตอบค าถามและแนะน าบริการ 
    4. สลบับทบาทและท าซ า้ขัน้ตอนที่ 2-3 
  การใช้ Role Plays เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ทรงพลังในการพัฒนาทักษะการ ใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการใช้ภาษาในบริบทที่สมจริงและมี
ความหมาย 
   3) กิจกรรม Jigsaw Activities:  Jigsaw Activities เป็นเทคนิคการ
เรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยให้ผูเ้รียนท างานร่วมกันใน
กลุ่มเล็กๆ เพื่อแบ่งปันและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน หลักการแนวคิดของ 
Jigsaw Activities มีดงันี ้

1. หลกัการแนวคิดของ Jigsaw Activities 
    1.1 การเรียนรูร้่วมกนั (Cooperative Learning): Jigsaw Activities 
สง่เสรมิการท างานเป็นทีมและการเรียนรูร้่วมกนั ผูเ้รียนแต่ละคนมีสว่นส าคญัในกระบวนการ
เรียนรูแ้ละตอ้งพึ่งพาและช่วยเหลือกนัเพื่อบรรลเุปา้หมายรว่มกนั 
     1.2 การพฒันาทกัษะการสื่อสาร กิจกรรมนีช้่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการ
พดูและการฟัง ผูเ้รียนตอ้งสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัเพื่อท าความเขา้ใจเนือ้หาและแกปั้ญหา
ที่ไดร้บั 
     1.3 การสรา้งความรบัผิดชอบในตวัเอง (Individual Accountability): 
ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรบัผิดชอบต่อการเรียนรูข้องตนเองและของกลุม่ เพราะแต่ละคนมีขอ้มลูที่
ส  าคญัและตอ้งแบ่งปันกบัเพื่อนรว่มกลุม่ 
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    1.4 การพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาและการคิดวิเคราะห ์ผูเ้รียนตอ้งคิด
วิเคราะหแ์ละแกปั้ญหาในการรวบรวมและสรุปขอ้มลู ท าใหพ้ฒันาทกัษะการคิดเชิงวิพากษแ์ละ
การแกปั้ญหา 
    1.5 การสรา้งความมั่นใจและทกัษะการน าเสนอ ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการ
น าเสนอขอ้มลูและการอธิบายความคิดของตนเองใหเ้พื่อนรว่มกลุม่ฟัง ซึ่งช่วยเพิ่มความมั่นใจและ
พฒันาทกัษะการน าเสนอ 
   2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Jigsaw Activities 

   2.1 Social Interdependence Theory (Johnson และ Johnson, 
1989): ทฤษฎีการพึ่งพาทางสงัคมของ Johnson และ Johnson เนน้ว่าการเรียนรูร้ว่มกนัในกลุ่ม
เล็กๆ ที่มีการพึ่งพากนัจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู ้Jigsaw Activities สรา้งสถานการณท์ี่
ผูเ้รียนตอ้งพึ่งพากนัและกนัในการเรียนรู ้
     2.2 Constructivist Learning Theory (Piaget, 1967): Piaget เชื่อว่า
การเรียนรูเ้กิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผ่านประสบการณ ์Jigsaw Activities ใหผู้เ้รียน
ไดส้รา้งความรูจ้ากการลงมือท าและการปฏิสมัพนัธก์บัเพื่อนรว่มกลุม่ 
    2.3 Vygotsky's Sociocultural Theory (Vygotsky, 1978): Vygotsky 
เนน้ว่าการเรียนรูเ้กิดขึน้ผ่านการปฏิสมัพนัธท์างสงัคมและการสนบัสนุนจากผูอ่ื้น Jigsaw 
Activities ช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการสนบัสนนุจากเพื่อนร่วมกลุม่และครูในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารและการคิดวิเคราะห ์
    2.4 Multiple Intelligences Theory (Howard Gardner, 1983): 
Gardner เสนอว่าผูเ้รียนมีความสามารถทางปัญญาหลายดา้น Jigsaw Activities ช่วยสง่เสรมิ
การพฒันาความสามารถทางปัญญาหลายดา้นผ่านการท างานรว่มกนัในกลุม่และการแลกเปลี่ยน
ขอ้มลู 
   3. ประโยชนข์อง Jigsaw Activities 
    3.1 เพิ่มความรว่มมือและการท างานเป็นทีม: ผูเ้รียนตอ้งท างานรว่มกนั
และช่วยเหลือกนัเพื่อบรรลเุปา้หมาย ท าใหพ้ฒันาทกัษะการท างานเป็นทีม 
    3.2 พฒันาทกัษะการสื่อสาร ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการพดูและการฟังผ่าน
การแลกเปลี่ยนขอ้มลูและการน าเสนอ 
    3.3 สรา้งความรบัผิดชอบในตวัเอง ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรบัผิดชอบต่อ
การเรียนรูข้องตนเองและของกลุม่ 
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    3.4 เพิ่มความมั่นใจและทกัษะการน าเสนอ ผูเ้รียนไดฝึ้กการน าเสนอ
ขอ้มลูและการอธิบายความคิดของตนเอง 
    3.5 พฒันาทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละการแกปั้ญหา: ผูเ้รียนตอ้งคิด
วิเคราะหแ์ละแกปั้ญหาในการรวบรวมและสรุปขอ้มลู 

4. ขัน้ตอนการจดั Jigsaw Activities 
 4.1 การแบ่งกลุม่และการจดัสรรงาน 

    1) แบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุม่เล็กๆ (กลุม่แม่) และก าหนดหวัขอ้หรือเนือ้หา
ที่ตอ้งการศึกษา 
    2) แบ่งหวัขอ้หรือเนือ้หาออกเป็นสว่นย่อยๆ และมอบหมายใหผู้เ้รียนแต่
ละคนในกลุม่แม่ศกึษาสว่นย่อยๆ ที่ไดร้บั 

4.2 การศกึษาขอ้มลูในกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ 
     1) จดัผูเ้รียนที่ไดร้บัหวัขอ้เดียวกนัจากกลุม่แม่มาอยู่ในกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ 
    2) ผูเ้รียนในกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญรว่มกนัศึกษาและท าความเขา้ใจในเนือ้หาที่
ไดร้บั และเตรียมการน าเสนอขอ้มลูใหก้บักลุม่แม่ 
    4.3 การแลกเปลี่ยนขอ้มลูในกลุม่แม่ 
    1) ผูเ้รียนกลบัไปยงักลุม่แม่และน าเสนอขอ้มลูที่ไดศ้กึษาในกลุม่
ผูเ้ชี่ยวชาญ 
     2) ผูเ้รียนแต่ละคนแบ่งปันขอ้มลูที่ไดศ้กึษาและช่วยกนัสรุปเนือ้หา
ทัง้หมด 

4.4 การสรุปและการประเมินผล 
   1) ผูเ้รียนรว่มกนัสรุปและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกบัเนือ้หาที่ได้

ศกึษา 
    2) ครูใหข้อ้เสนอแนะและประเมินผลการท างานของผูเ้รียน 
  5. ตวัอย่างกิจกรรม Jigsaw Activities 
    5.1 Reading Jigsaw ใหผู้เ้รียนแต่ละกลุม่อ่านส่วนหนึ่งของบทความ
หรือบทอ่านและตอ้งสื่อสารกนัเพื่อใหเ้ขา้ใจเนือ้หาทัง้หมด ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
    1. แบ่งผูเ้รียนเป็นกลุม่เล็กๆ และแจกบทความที่แบ่งเป็นสว่นย่อยๆ ให้
แต่ละกลุม่ 
    2. ผูเ้รียนแต่ละกลุม่อ่านและท าความเขา้ใจสว่นของบทความที่ไดร้บั 
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    3. จดัผูเ้รียนเป็นกลุม่ใหม่ที่ประกอบดว้ยสมาชิกจากกลุม่เดิมที่แตกต่าง
กนั 
    4. ผูเ้รียนแลกเปลี่ยนและสรุปขอ้มลูจากบทความที่แต่ละคนอ่าน 
    5.2 Project Jigsaw ใหผู้เ้รียนท าโครงการที่แบ่งเป็นหลายสว่นและตอ้ง
แลกเปลี่ยนขอ้มลูเพื่อใหโ้ครงการสมบรูณ ์ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
 

    1. แบ่งผูเ้รียนเป็นกลุม่และใหแ้ต่ละกลุม่ท างานในสว่นหนึ่งของโครงการ 
2. ผูเ้รียนท างานในสว่นของตนเองและรวบรวมขอ้มลู 

    3. จดัผูเ้รียนเป็นกลุม่ใหม่ที่มีสมาชิกจากแต่ละกลุม่เดิม 
    4. ผูเ้รียนแลกเปลี่ยนและสรุปขอ้มลูเพื่อใหไ้ดโ้ครงการที่สมบรูณ์ 
  การใช ้Jigsaw Activities เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 
การคิดวิเคราะห ์และการท างานร่วมกนั ช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรูอ้ย่างเต็มที่และเกิด
การเรียนรูท้ี่มีความหมาย 
  4) กิ จ ก ร รม Debates and Discussions: Debates and Discussions เ ป็ น
กิจกรรมการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยการกระตุน้ให้
ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็น โตแ้ยง้ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหวัขอ้ต่างๆ หลกัการแนวคิดของ 
Debates and Discussions มีดงันี ้
   1. หลกัการแนวคิดของ Debates and Discussions 
    1.1 การพัฒ น าทั กษ ะกา รสื่ อ ส า ร เชิ งปฏิ สั ม พั น ธ์  ( Interactive 
Communication Skills): กิจกรรม Debates and Discussions ช่วยให้ผู้เรียนฝึกทักษะการพูด
และการฟังในบรบิทท่ีตอ้งมีการโตแ้ยง้และตอบสนอง ซึ่งเป็นทกัษะส าคญัในการสื่อสาร 
    1.2 การส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และการคิดเชิงวิพากษ์  (Critical 
Thinking and Analytical Skills): การถกเถียงและการอภิปรายช่วยใหผู้เ้รียนฝึกการคิดวิเคราะห์
และการคิดเชิงวิพากษ์ โดยตอ้งพิจารณาและวิเคราะหข์อ้มูลก่อนที่จะน าเสนอความคิดเห็นหรือ
โตแ้ยง้ 
    1.3 การสรา้งความมั่นใจในการแสดงออก (Confidence in Expressing 
Opinions): ผูเ้รียนจะไดฝึ้กการแสดงออกและการน าเสนอความคิดเห็นของตนเองในที่สาธารณะ 
ซึ่งช่วยเพิ่มความมั่นใจในการใชภ้าษาองักฤษ 
    1.4 การพฒันาทกัษะการฟังเชิงลึก (Active Listening Skills): กิจกรรมนี ้
ช่วยใหผู้เ้รียนฝึกทกัษะการฟังเชิงลกึ โดยตอ้งฟังและท าความเขา้ใจความคิดเห็นของผูอ่ื้นก่อนที่จะ
ตอบสนอง 
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    1.5 การเรียนรูจ้ากกันและกัน (Peer Learning): การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและการโต้แย้งในกลุ่มช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากเพื่อนร่วมชั้นและรับฟังมุมมองที่
หลากหลาย 
   2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Debates and Discussions 
    2 .1  Communicative Competence (Hymes, 1972): แ น ว คิ ด ข อ ง 
Hymes เนน้ว่าการเรียนรูภ้าษาตอ้งเรียนรูว้ิธีการใชภ้าษาที่เหมาะสมในบรบิทต่างๆ Debates and 
Discussions ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนการใชภ้าษาในบรบิทท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
    2.2 Interaction Hypothesis (Long, 1983): ทฤษฎีของ Long กล่าวว่า 
การเรียนรูภ้าษาที่ดีที่สดุเกิดขึน้เมื่อมีการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น Debates and Discussions ส่งเสริม
การปฏิสมัพนัธท์ี่มีความหมายระหว่างผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการพฒันาทกัษะทางภาษา 
    2.3  Sociocultural Theory (Vygotsky, 1978): Vygotsky เน้นว่ าการ
เรียน รู้เกิดขึ ้นผ่ านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการสนับสนุนจากผู้ อ่ืน  Debates and 
Discussions ช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมชัน้และครูในการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารและการคิดวิเคราะห ์
    2.4  Constructivist Learning Theory (Piaget, 1967): Piaget เชื่ อ ว่ า
การเรียนรูเ้กิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผ่านประสบการณ ์Debates and Discussions 
ใหผู้เ้รียนไดส้รา้งความรูจ้ากการลงมือท าและการปฏิสมัพนัธก์บัเพื่อนรว่มกลุม่ 

3. ประโยชนข์อง Debates and Discussions 
     3.1 พัฒนาทักษะการสื่อสาร: ผูเ้รียนได้ฝึกทักษะการพูดและการฟังใน
บรบิทท่ีตอ้งมีการโตแ้ยง้และตอบสนอง 
    3.2 เพิ่มความมั่นใจในการแสดงออก: ผูเ้รียนจะไดฝึ้กการแสดงออกและ
การน าเสนอความคิดเห็นของตนเอง 
    3.3 สง่เสรมิการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดเชิงวิพากษ:์ ผูเ้รียนตอ้งพิจารณา
และวิเคราะหข์อ้มลูก่อนที่จะน าเสนอความคิดเห็นหรือโตแ้ยง้ 
    3.4 พัฒนาทกัษะการฟังเชิงลึก: ผูเ้รียนตอ้งฟังและท าความเขา้ใจความ
คิดเห็นของผูอ่ื้นก่อนที่จะตอบสนอง 
    3.5 สรา้งแรงจูงใจในการเรียนรู:้ กิจกรรมที่มีความทา้ทายและการโตแ้ยง้
ช่วยสรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้
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   4. ขัน้ตอนการจดั Debates and Discussions 
4.1 การเลือกหวัขอ้ (Topic Selection): 

    ครูและผูเ้รียนร่วมกันเลือกหัวขอ้ที่น่าสนใจและมีความขัดแย้ง ซึ่งจะ
กระตุน้ใหเ้กิดการโตแ้ยง้และการแสดงความคิดเห็น 
 

4.2 การเตรียมตวั (Preparation) 
ผูเ้รียนท าการคน้ควา้และรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัหวัขอ้ที่เลือก 

    แบ่งผูเ้รียนเป็นกลุ่มหรือคู่ โดยแต่ละกลุ่มหรือคู่มีบทบาทที่แตกต่างกัน 
(เช่น ฝ่ายเห็นดว้ยและฝ่ายไม่เห็นดว้ย) 

4.3 การด าเนินกิจกรรม (Conducting the Activity): 
ใหเ้วลาผูเ้รียนในการน าเสนอความคิดเห็นและโตแ้ยง้ 

    ใหผู้เ้รียนฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและตอบสนองอย่างเหมาะสม 
    ครูท าหน้าที่ เป็นผู้ด  าเนินการและผู้สนับสนุน ให้ค าแนะน าและ
ขอ้เสนอแนะเมื่อจ าเป็น 

4.4 การสรุปและการประเมินผล (Summarizing and Evaluation): 
ผูเ้รียนรว่มกนัสรุปความคิดเห็นและขอ้โตแ้ยง้ที่ไดจ้ากการอภิปราย 

    ครูใหข้อ้เสนอแนะและประเมินผลการใชภ้าษาของผู้เรียน รวมถึงทกัษะ
การคิดวิเคราะหแ์ละการสื่อสาร 

5. ตวัอย่างกิจกรรม Debates and Discussions 
     5.1 Class Debates: ให้ผู ้เรียนแบ่งกลุ่มและถกเถียงกันในหัวข้อที่มี
ความขดัแยง้ เช่น การใชเ้ทคโนโลยีในหอ้งเรียน, การเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ ขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมมีดงันี ้

  1. แบ่งผูเ้รียนเป็นสองกลุม่ที่มีความคิดเห็นต่างกนัในหวัขอ้ที่ก าหนด 
    2. ใหเ้วลาในการเตรียมตวัและหาขอ้มลู 
    3. ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มน าเสนอขอ้คิดเห็นของตนเองและตอบขอ้โตแ้ยง้จาก
กลุม่ตรงขา้ม 
    4. ครูหรือผูเ้รียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมการถกเถียงท าหน้าที่เป็นกรรมการและ
ตดัสินผูช้นะ 
    5.2 Group Discussions: ใหผู้เ้รียนอภิปรายในหัวขอ้ที่น่าสนใจและให้
แต่ละกลุม่น าเสนอความคิดเห็น ขัน้ตอนการจดักิจกรรมมีดงันี ้
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1. แบ่งผูเ้รียนเป็นกลุม่เล็กๆ 
2. ใหห้วัขอ้ที่น่าสนใจและเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียน 

    3. ผูเ้รียนอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนัในกลุม่ 
    4. ใหแ้ต่ละกลุม่น าเสนอขอ้สรุปหรือความคิดเห็นต่อชัน้เรียน 
  การใช ้Debates and Discussions เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ
การสื่อสาร การคิดวิเคราะห ์และการคิดเชิงวิพากษ์ ช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรูอ้ย่าง
เต็มที่และเกิดการเรียนรูท้ี่มีความหมาย 
  5) Storytelling and Narratives: Storytelling and Narratives เป็นกิจกรรมการ
เรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยการให้ผูเ้รียนเล่าเรื่องหรือ
สรา้งเรื่องราวซึ่งจะช่วยพัฒนาทกัษะการสื่อสารและการใชภ้าษาของผูเ้รียน หลกัการแนวคิดของ 
Storytelling and Narratives มีดงันี ้

  1. หลกัการแนวคิดของ Storytelling and Narratives 
     1.1 ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร แ บ บ อ ง ค์ ร ว ม  (Holistic 
Communication Skills): การเล่าเรื่องและการสรา้งเรื่องราวช่วยใหผู้เ้รียนฝึกทกัษะการพดู การฟัง 
การอ่าน และการเขียนในบรบิทท่ีเป็นธรรมชาติและมีความหมาย 
     1.2 การส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค ์(Creativity and Imagination): การ
สรา้งและเล่าเรื่องราวช่วยกระตุน้ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการของผูเ้รียน ซึ่งเป็นส่วนส าคญั
ในการพฒันาทกัษะการสื่อสาร 
     1.3 การพัฒนาทักษะการจัดระเบียบความคิด (Organizational Skills): 
การเล่าเรื่องตอ้งมีการจดัระเบียบความคิดและการเล่าเรื่องที่มีโครงสรา้งชัดเจน ซึ่งช่วยใหผู้เ้รียน
พฒันาทกัษะการจดัระเบียบความคิดและการน าเสนอ 
    1.4 การสรา้งความเชื่อมโยงทางอารมณ์ (Emotional Engagement): 
การเล่าเรื่องช่วยสรา้งความเชื่อมโยงทางอารมณ์กบัผูฟั้ง ท าใหผู้เ้รียนสามารถสื่อสารและส่งผ่าน
ความรูส้กึไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
    1.5 การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning): ผู้เรียนได้
เรียนรูจ้ากการลงมือท าจริง การเล่าเรื่องและการฟังเรื่องราวช่วยใหผู้เ้รียนไดส้มัผสัประสบการณ์
และเรียนรูจ้ากเรื่องราวของผูอ่ื้น 
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2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Storytelling and Narratives 
     2.1 Communicative Competence (Hymes, 1972): แ น ว คิ ด ข อ ง 
Hymes เนน้ว่าการเรียนรูภ้าษาตอ้งเรียนรูว้ิธีการใชภ้าษาที่เหมาะสมในบริบทต่างๆ การเล่าเรื่อง
ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนการใชภ้าษาในบรบิทท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
    2.2 Narrative Paradigm (Walter Fisher, 1984): Fisher เชื่อว่ามนุษย์
เป็น "สัตว์เล่าเรื่อง" (Homo narrans) และการสื่อสารผ่านเรื่องราวเป็นวิธีการที่ส  าคัญและมี
ประสิทธิภาพที่สุด การเล่าเรื่องช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารและเชื่อมโยงความคิดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    2.3 Constructivist Learning Theory (Piaget, 1967): Piaget เชื่ อ ว่ า
การเรียนรูเ้กิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผ่านประสบการณ์ การเล่าเรื่องและการสรา้ง
เรื่องราวชว่ยใหผู้เ้รียนสรา้งความรูจ้ากการลงมือท าและการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
    2.4 Vygotsky's Sociocultural Theory (Vygotsky, 1978): Vygotsky 
เนน้ว่าการเรียนรูเ้กิดขึน้ผ่านการปฏิสมัพนัธท์างสงัคมและการสนบัสนุนจากผูอ่ื้น การเล่าเรื่องช่วย
ใหผู้เ้รียนไดร้บัการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมชัน้และครูในการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการคิด
วิเคราะห ์

3. ประโยชนข์อง Storytelling and Narratives 
     3.1 พัฒนาทักษะการสื่อสารแบบองค์รวม: ผู้เรียนไดฝึ้กทักษะการพูด 
การฟัง การอ่าน และการเขียนในบรบิทท่ีมีความหมาย 
    3.2 ส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค์: การสรา้งและเล่าเรื่องราวช่วยกระตุน้
ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการของผูเ้รียน 
    3.3 พัฒนาทักษะการจัดระเบียบความคิด: ผู้เรียนต้องจัดระเบียบ
ความคิดและเลา่เรื่องใหม้ีโครงสรา้งชดัเจน 
    3.4 สร้างความเชื่อมโยงทางอารมณ์: การเล่าเรื่องช่วยสร้างความ
เชื่อมโยงทางอารมณก์บัผูฟั้ง ท าใหก้ารสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
    3.5 เรียนรูจ้ากประสบการณ์: ผูเ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการลงมือท าจริงและ
สมัผสัประสบการณจ์ากเรื่องราวของผูอ่ื้น 

4. ขัน้ตอนการจดั Storytelling and Narratives 
4.1 การเลือกหวัขอ้หรือเรื่องราว (Topic or Story Selection): 

    ครูและผูเ้รียนร่วมกันเลือกหัวขอ้หรือเรื่องราวที่น่าสนใจและเหมาะสม
กบัระดบัความสามารถของผูเ้รียน 
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4.2 การเตรียมตวั (Preparation): 
     ผูเ้รียนคิดและวางแผนเรื่องราวที่จะเล่า รวมถึงการจดัระเบียบความคิด
และการเตรียมสครปิตห์ากจ าเป็น 
    ผูเ้รียนอาจท าการคน้ควา้ขอ้มูลเพิ่มเติมหรือรวบรวมเนือ้หาที่เก่ียวขอ้ง
กบัเรื่องราว 

4.3 การเลา่เรื่อง (Storytelling): 
ผูเ้รียนเลา่เรื่องราวของตนเองต่อเพื่อนรว่มชัน้หรือในกลุม่เล็กๆ 

    ผูเ้รียนใชท้กัษะการสื่อสารเพื่อเลา่เรื่องอย่างมีความหมายและน่าสนใจ 
   4.4 การฟังและการตอบสนอง (Listening and Responding): 
    เพื่ อนร่วมชั้นฟังเรื่องราวและแสดงความคิดเห็นหรือถามค าถาม
เก่ียวกบัเรื่องราว 
    ผูเ้ลา่เรื่องตอบสนองและอธิบายเพิ่มเติมตามค าถามหรือความคิดเห็น 
 

   4.5 การสะทอ้นและการประเมินผล (Reflecting and Evaluating): 
      ผู้เรียนและครูร่วมกันสะท้อนถึงประสบการณ์การเล่าเรื่องและฟัง
เรื่องราว 
    ครูใหข้อ้เสนอแนะและประเมินผลการใชภ้าษาของผูเ้รียน รวมถึงทกัษะ
การสื่อสารและการจดัระเบียบความคิด 
 

5. ตวัอย่างกิจกรรม Storytelling and Narratives 
     5.1 Personal Stories: ให้ผู ้เรียนเล่าเรื่องราวเก่ียวกับประสบการณ์
สว่นตวัหรือเหตกุารณท์ี่น่าสนใจ มขีัน้ตอนการจดั ดงันี ้
    1. ใหผู้เ้รียนคิดเรื่องราวเก่ียวกบัประสบการณส์ว่นตวัที่ตอ้งการเลา่ 
    2. ใหเ้วลาในการเตรียมตวัและรวบรวมความคิด 
    3. ผูเ้รียนเลา่เรื่องราวของตนเองต่อเพื่อนรว่มชัน้หรือในกลุม่เล็ก 
    4. เพื่อนรว่มชัน้ถามค าถามและใหข้อ้เสนอแนะ 
    5.2 Creative Writing and Storytelling: ใหผู้เ้รียนเขียนและเล่าเรื่องราว
ที่สรา้งขึน้เองในกลุม่เล็ก มขีัน้ตอนการจดั ดงันี ้
    1. ใหผู้เ้รียนคิดและเขียนเรื่องราวที่สรา้งขึน้เอง 
    2. จดัผูเ้รียนเป็นกลุม่เล็กๆ 
    3. ผูเ้รียนเลา่เรื่องราวของตนเองในกลุม่และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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    4. ใหผู้เ้รียนปรบัปรุงเรื่องราวตามขอ้เสนอแนะที่ไดร้บั 
  การใช ้Storytelling and Narratives เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ
การสื่อสาร การคิดสรา้งสรรค ์และการจดัระเบียบความคิด ช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
อย่างเต็มที่และเกิดการเรียนรูท้ี่มีความหมาย 
  6) กิจกรรม Interviews: Interviews เป็นกิจกรรมการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพใน
การสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใหผู้เ้รียนฝึกทักษะการถามค าถามและการตอบค าถาม
ในบรบิทท่ีหลากหลาย หลกัการแนวคิดของ Interviews มีดงันี ้
   1. หลกัการแนวคิดของ Interviews 
     1.1 การพัฒ นาทักษะการสื่ อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์  ( Interactive 
Communication Skills): การสมัภาษณช์่วยใหผู้เ้รียนฝึกทกัษะการสื่อสารที่ตอ้งมีการปฏิสมัพนัธ์
โดยตรง เช่น การถามค าถาม การตอบค าถาม และการแสดงความคิดเห็น 
    1.2 การส่งเสริมการฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening): การสัมภาษณ์
ช่วยใหผู้เ้รียนฝึกการฟังอย่างตัง้ใจ เพื่อท าความเขา้ใจค าถามและตอบค าถามอย่างเหมาะสม 
    1.3 การสรา้งความมั่นใจในการสื่อสาร (Confidence in 
Communication): การสมัภาษณช์่วยเพิ่มความมั่นใจในการใชภ้าษาองักฤษผ่านการฝึกฝนและ
การปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
    1.4 การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการตอบสนอง (Analytical 
and Responsive Thinking): ผูเ้รียนตอ้งคิดวิเคราะหแ์ละตอบสนองอย่างรวดเร็วและเหมาะสมใน
ระหว่างการสมัภาษณ ์
    1.5 การเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning): การ
สมัภาษณช์่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการลงมือท าจรงิและปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในสถานการณท์ี่
คลา้ยกบัชีวิตจรงิ 
   2. แนวคิดที่สนบัสนนุ Interviews 
    2.1 Communicative Competence (Hymes, 1972): แ น ว คิ ด ข อ ง 
Hymes เนน้ว่าการเรียนรูภ้าษาตอ้งเรียนรูว้ิธีการใชภ้าษาที่เหมาะสมในบรบิทต่างๆ การสมัภาษณ์
ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนการใชภ้าษาในบรบิทท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
    2.2 Interaction Hypothesis (Long, 1983): ทฤษฎีของ Long กล่าวว่า 
การเรียนรูภ้าษาที่ดีที่สุดเกิดขึน้เมื่อมีการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น การสมัภาษณส์ง่เสริมการปฏิสมัพนัธ์
ที่มีความหมายระหว่างผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการพฒันาทกัษะทางภาษา 
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    2.3 Vygotsky's Sociocultural Theory (Vygotsky, 1978): Vygotsky 
เน้นว่าการเรียนรูเ้กิดขึน้ผ่านการปฏิสมัพันธ์ทางสงัคมและการสนับสนุนจากผูอ่ื้น การสมัภาษณ์
ช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการสนบัสนนุจากเพื่อนรว่มชัน้และครูในการพฒันาทกัษะการสื่อสาร 
    2.4 Constructivist Learning Theory (Piaget, 1967): Piaget เชื่ อ ว่ า
การเรียนรูเ้กิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผ่านประสบการณ ์การสัมภาษณช์่วยใหผู้เ้รียน
สรา้งความรูจ้ากการลงมือท าและการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 

3. ประโยชนข์อง Interviews 
     3.1 พฒันาทกัษะการสื่อสาร: ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการถามค าถามและการ
ตอบค าถามในบรบิทท่ีหลากหลาย 
    3.2 เพิ่มความมั่นใจในการสื่อสาร: การสมัภาษณช์่วยเพิ่มความมั่นใจใน
การใชภ้าษาองักฤษผ่านการฝึกฝนและการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
    3.3 ส่งเสริมการฟังอย่างตั้งใจ: ผู้เรียนได้ฝึกการฟังอย่างตั้งใจเพื่อท า
ความเขา้ใจค าถามและตอบค าถามอย่างเหมาะสม 
    3.4 พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการตอบสนอง: ผู้เรียนต้องคิด
วิเคราะหแ์ละตอบสนองอย่างรวดเรว็และเหมาะสมในระหว่างการสมัภาษณ ์
    3.5 เรียนรูจ้ากประสบการณ์: การสมัภาษณ์ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้าก
การลงมือท าจรงิและปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในสถานการณท์ี่คลา้ยกบัชีวิตจรงิ 
 

   4. ขัน้ตอนการจดั Interviews 
4.1 การเลือกหวัขอ้หรือประเด็นการสมัภาษณ ์(Topic Selection): 

    ครูและผูเ้รียนรว่มกนัเลือกหวัขอ้หรือประเด็นที่น่าสนใจและเก่ียวขอ้งกบั
ผูเ้รียน 

4.2 การเตรียมตวั (Preparation): 
    ผูเ้รียนเตรียมค าถามที่จะใชใ้นการสมัภาษณ ์และท าการคน้ควา้ขอ้มูล
เพิ่มเติมหากจ าเป็น 
    ผูเ้รียนที่เป็นผูถ้กูสมัภาษณเ์ตรียมตวัเพื่อตอบค าถามและคิดถึงประเด็น
ที่จะน าเสนอ 

4.3 การด าเนินกิจกรรมสมัภาษณ ์(Conducting the Interview): 
    ผูเ้รียนที่เป็นผู้สัมภาษณ์ถามค าถามและผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบค าถาม
ตามหวัขอ้ที่ก าหนด 
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    ผูส้มัภาษณแ์ละผูถ้กูสมัภาษณส์ลบับทบาทกนัเพื่อใหท้กุคนไดฝึ้กฝนทั้ง
สองบทบาท 

4.4 การสรุปและการประเมินผล (Summarizing and Evaluation): 
    ผู้เรียนและครูร่วมกันสรุปและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับ
ประสบการณก์ารสมัภาษณ ์
    ครูใหข้อ้เสนอแนะและประเมินผลการใชภ้าษาของผูเ้รียน รวมถึงทกัษะ
การสื่อสารและการฟัง 

5. ตวัอย่างกิจกรรม Interviews 
    5.1 Classmate Interviews: ให้ผู ้เรียนสัมภาษณ์เพื่อนร่วมชั้นเก่ียวกับ
หวัขอ้ต่างๆ เช่น งานอดิเรก, ครอบครวั, เปา้หมายในอนาคต มีขัน้ตอนการจดักิจกรรม ดงันี ้

1. จดัผูเ้รียนเป็นคู่ 
     2. ให้หัวข้อการสัมภาษณ์ เช่น งานอดิเรก , ครอบครัว, เป้าหมายใน
อนาคต 
     3. ผูเ้รียนสมัภาษณแ์ละบนัทกึค าตอบของเพื่อนร่วมคู่ 
    4. ผูเ้รียนสรุปและน าเสนอขอ้มลูเก่ียวกบัเพื่อนรว่มคู่ 
    5.2 Guest Speaker Interviews: เชิญผู้เชี่ยวชาญหรือบุคคลภายนอก
มาใหผู้เ้รียนสมัภาษณใ์นหวัขอ้ที่น่าสนใจ มีขัน้ตอนการจดักิจกรรม ดงันี ้
    1. เชิญผูเ้ชี่ยวชาญหรือบคุคลภายนอกที่มีความรูใ้นหวัขอ้ที่น่าสนใจ 
    2. ผูเ้รียนเตรียมค าถามที่ตอ้งการสมัภาษณ ์
    3. ผูเ้ชี่ยวชาญตอบค าถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูเ้รียน 
    4. ผูเ้รียนสรุปและน าเสนอขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณ ์
  การใช ้Interviews เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะการสื่อสาร การคิด
วิเคราะห ์และการฟังเชิงลกึ ช่วยใหผู้เ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนรูอ้ย่างเต็มที่และเกิดการเรียนรูท้ี่มี
ความหมาย 
 

  10.2.5 กำรวัดและประเมินผลกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 

   การวัดและประเมินผลการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป็นกระบวนการที่
ส  าคัญในการตรวจสอบความก้าวหน้าและประสิทธิภาพของผูเ้รียน การประเมินผลนีไ้ม่ไดเ้น้น
เพียงการวัดความรูท้างไวยากรณแ์ละค าศัพทเ์ท่านัน้ แต่ยังตอ้งครอบคลุมถึงทักษะการสื่อสารที่



54 

แท้จริงในบริบทที่หลากหลาย วิธีการวัดและประเมินผลการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
สามารถท าไดห้ลายวิธี ดงันี ้
 

   1. การประเมินผลดว้ยการสงัเกต (Observation Assessment) 
    การประเมินผลดว้ยการสงัเกตเป็นการตรวจสอบการใชภ้าษาของผู้เรียน
ในสถานการณ์จริงหรือจ าลอง ครูสามารถสังเกตพฤติกรรมการสื่อสารของผู้เรียนในห้องเรียน
ระหว่างกิจกรรมต่างๆ เช่น การสนทนาแบบคู่ (pair work), การท างานกลุ่ม (group work), และ
บทบาทสมมติุ (role plays) การสงัเกตนีช้่วยใหค้รูสามารถประเมินทกัษะการฟัง การพูด และการ
โตต้อบของผูเ้รียนในบรบิทท่ีเป็นธรรมชาติ 
   2. การประเมินผลจากการสนทนา (Oral Proficiency Interviews) 
    การสัมภาษณ์แบบมี โครงสร้าง (structured interview) เป็นวิธีการ
ประเมินทักษะการพูดและการฟังที่มีประสิทธิภาพ ผูส้อบจะถามค าถามที่เตรียมไวล้่วงหน้าและ
ประเมินการตอบค าถามของผู้เรียน การสัมภาษณ์นี ้ช่วยให้ผู ้ประเมินสามารถตรวจสอบ
ความสามารถในการใชภ้าษาของผูเ้รียนในสถานการณ์ที่คลา้ยคลึงกับชีวิตจริง และสามารถวัด
ความคล่องแคล่วในการสื่อสาร ความถูกต้องของไวยากรณ์ การใช้ค าศัพท์ และการเชื่อมโยง
ความคิด 
   3. การประเมินผลจากการแสดงบทบาทสมมติุ (Role Plays) 
    การแสดงบทบาทสมมติุเป็นกิจกรรมที่จ  าลองสถานการณท์ี่ผูเ้รียนตอ้งใช้
ภาษาในการสื่อสาร เช่น การสั่งอาหารในรา้นอาหาร การสมัภาษณ์งาน หรือการเจรจาธุรกิจ ครู
สามารถประเมินทักษะการสื่อสารของผูเ้รียนจากการแสดงบทบาทสมมุติได ้โดยพิจารณาจาก
ความสามารถในการใช้ภาษาที่ เหมาะสม การโต้ตอบกับคู่สนทนา และการแก้ปัญหาใน
สถานการณท์ี่จ  าลอง 
   4. การประเมินผลจากการเขียน (Writing Assessment) 
    การประเมินผลจากการเขียนช่วยวัดความสามารถในการสื่อสารทาง
ภาษาเขียนของผูเ้รียน โดยครูสามารถใหผู้เ้รียนเขียนเรียงความ จดหมาย รายงาน หรือบทความที่
เก่ียวขอ้งกับหัวข้อที่ก าหนด การประเมินนี ้จะพิจารณาความสามารถในการใช้ไวยากรณ์และ
ค าศพัทท์ี่ถกูตอ้ง การจดัโครงสรา้งประโยคและย่อหนา้ การน าเสนอเนือ้หาอย่างมีเหตผุล และการ
เชื่อมโยงความคิด 
   5. การประเมินผลจากการท างานกลุม่ (Group Work Assessment) 
    การท างานกลุ่มเป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู ้เรียนได้ฝึกทักษะการสื่อสารใน
บริบทที่เป็นธรรมชาติ ครูสามารถประเมินผลการท างานกลุ่มโดยพิจารณาจากการมีส่วนร่วมของ
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ผูเ้รียน ความสามารถในการสื่อสารกบัเพื่อนร่วมกลุ่ม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแกปั้ญหา 
และการสรา้งสรรค์งานร่วมกัน การประเมินนีช้่วยให้ครูเห็นภาพรวมของทักษะการสื่อสารของ
ผูเ้รียนในสถานการณท์ี่ตอ้งท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
   6. การประเมินผลจากโครงการ (Project-Based Assessment) 
    การใหผู้เ้รียนท าโครงการที่เก่ียวขอ้งกบัการใชภ้าษาองักฤษช่วยใหผู้เ้รียน
ได้ฝึกฝนทักษะการสื่อสารในบริบทที่หลากหลายและซับซ้อน เช่น การท าโครงการวิจัย การ
น าเสนอโครงการ การเขียนรายงาน ครูสามารถประเมินผลการท าโครงการโดยพิจารณาจากการ
วางแผน การท างานเป็นทีม การสื่อสารกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง และคณุภาพของงานที่น าเสนอ การประเมิน
นีช้่วยใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความสามารถในการใชภ้าษาที่ครอบคลมุทกัษะต่างๆ 
   7. การประเมินผลดว้ยการทดสอบ (Testing) 
     การทดสอบยงัคงเป็นวิธีการที่ใชก้ันอย่างแพร่หลายในการวดัทักษะการ
ใชภ้าษา การทดสอบสามารถจัดไดห้ลายรูปแบบ เช่น การทดสอบการฟัง ( listening test), การ
ทดสอบการอ่าน (reading test), การทดสอบการเขียน (writing test), และการทดสอบการพูด 
(speaking test) การทดสอบที่ออกแบบมาอย่างดีสามารถวัดความสามารถในการใชภ้าษาใน
สถานการณท์ี่หลากหลายและครอบคลมุทกัษะการสื่อสารที่จ  าเป็น 
  การวดัและประเมินผลการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารตอ้งครอบคลมุทกัษะการสื่อสาร
ที่แทจ้ริงในบริบทที่หลากหลาย วิธีการประเมินผลเช่น การสงัเกต การสมัภาษณ ์การแสดงบทบาท
สมมุติ การเขียน การท างานกลุ่ม การท าโครงการ และการทดสอบ ช่วยให้ครูสามารถวัด
ความก้าวหน้าและประสิทธิภาพของผูเ้รียนไดอ้ย่างรอบดา้น การประเมินผลที่หลากหลายและ
ครอบคลมุนีช้่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการป้อนกลบัที่มีคุณค่าและสามารถพฒันาทกัษะการใชภ้าษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 

 10.3 กำรจัดกำรเรียนรู้แบบเน้นภำระงำน  
 

  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน (Task-Based Learning) เป็น
กระบวนการเรียนรูท้ี่ เกิดจากการใชภ้าษาปฏิสมัพนัธก์นัระหว่างผูเ้รียนและผูเ้รียนในขณะที่ปฏิบติั
ภาระงานร่วมกัน โดยมีความเชื่อว่ากระบวนการเรียนรูท้างภาษาเกิดขึน้จากการที่ผูเ้รียนไดล้งมือ
ปฏิบติังานจริง และผ่านประสบการณจ์ริงสง่ผลใหภ้าระงานส าเร็จลลุ่วงตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนด
ไว ้ดงัที่ Nunan (1989) Ellis (2003) และ Willis and Willis (2011) ไดก้ลา่วว่าการจดักิจกรรมการ
เรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถน าความรูม้าใชใ้นการปฏิบติัภาระ
งานที่ไดร้บัมอบหมายใหส้  าเร็จ สามารถน าความรูแ้ละประสบการณท์ี่ไดจ้ากการปฏิบติัภาระงาน
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ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ อีกทั้งยังพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ รวมถึงทักษะการ
แกปั้ญหาเพื่อใหส้ามารถปฏิบติัตนไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมในการปฏิบติัภาระงานร่วมกบับุคคล
อ่ืน  
  10.3.1 ควำมหมำยภำระงำน (Task)   
 

   Richards (1984) ไดใ้หค้วามหมายของภาระงานว่าภาระงานหมายถึงกิจกรรม
หรือการกระท าที่เกิดจากการท าความเขา้ใจองคค์วามรู้ เช่น การฟังค าสั่งและท าตามค าสั่งนัน้ๆ 
การวาดภาพตามเรื่องที่อ่าน หรือตามจินตนาการ เป็นตน้ Skehan (1986) ไดก้ล่าวเสริมว่าภาระ
งานเป็นงานหรือกิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมายเฉพาะ เป็นส่วนหน่่ึงของการเรียนการสอน การท างาน 
รวมถึงเป็นเคร่ืองมือท่่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลงานวิจยั Prabhu (1984) กล่าวว่า ภาระงานคือกิจกรรม
ที่ตอ้งการใหผู้เ้รียนบรรลเุปา้หมาย โดยใชข้อ้มลูที่มีอยู่ผ่านกระบวนการทางความคิดในการปฏิบติั
ภาระงานที่ไดร้บัมอบหมาย เพื่อฝึกใชภ้าษาในสถานการณจ์ริงนอกชั้นเรียน ภาระงานจึงแตกต่าง
จากกิจกรรม และแบบฝึกหัด ดังที่ Christoper (2005) กล่าวถึงภาระงานว่าเป็นกิจกรรมที่ ให ้
ความส าคญักบัขัน้ตอนการสื่อสารระหว่างการปฏิบติัภาระงานของผูเ้รียน การสื่อความหมายกัน 
ระหว่างผูเ้รียนท าใหเ้กิดความรูใ้หม่ที่สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดก้ับสถานการณ์อ่ืน นอกจากนี ้
Nunan (1989) ไดใ้หค้วามหมายของภาระงานว่า ภาระงาน หมายถึง งานที่ผูเ้รียนรว่มกนัท าความ
เขา้ใจ โดยการน าองคค์วามรูม้าใชใ้นการปฏิบติัภาระงานและมีการร่วมมือ มีปฏิสมัพันธร์วมถึง
การปรึกษาหารือ ระดมความคิดกันระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้สอน Willis and 
Willis (2011: 32-33) ไดก้ล่าวถึงความหมาย ของภาระงานในท านองเดียวกันว่าเป็นกิจกรรมที่มี
ความเก่ียวเนื่องสมัพันธ์กับการด ารงชีวิต ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาในการปฏิบติักิจกรรมจน
บรรลตุามจดุประสงคไ์ดส้  าเรจ็ และมีการประเมินผลของภาระงาน 
 จากความหมายของภาระงานตามทรรศนะของนกัวิชาการดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบเนน้ภาระงานขา้งตน้ สรุปไดว้่า ภาระงาน หมายถึง กิจกรรมที่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนที่
ผู ้เรียน เป็นผูปฏิบัติกิจกรรม ตามที่ก าหนดไว้ให้เสร็จสมบูรณ์ โดยกิจกรรมเหล่านี ้ มีการระบุ
ขัน้ตอนของการท างานไวอ้ย่างชดัเจน ซึ่งผูเ้รียนจะมกีารปฏิสมัพนัธร์ว่มมือกนัระหว่างปฏิบติัภาระ
งาน มีการปรึกษาหารือมีการสื่อสารระหว่างผูเ้รียนกับผูเ้รียน โดยผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวย
ความสะดวก หรือช่วยเหลือเมื่อผูเ้รียนเกิดอุปสรรคปัญหาเพื่อใหภ้าระงานด าเนินไปจนกระทั่ง
บรรลุจุดประสงคท์ี่ตัง้ไว ้และผูเ้รียนสามารถน าความรูท้ี่ไดจ้ากการปฏิบติัภาระงานไปปรบัใชใ้น
สถานการณจ์รงินอกชั้น้เรียน หรือในสถานการณจ์รงิที่พบในชีวิตจรงิได ้ 
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  10.3.2 องคป์ระกอบของภำระงำน  
 

   Nunan (1989) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาระงานส าหรับการสื่อสารว่ามี 
องค์ประกอบ 6 ประการ ได้แก่  จุดมุ่ งหมาย (Goals) ตัวป้อนทางภาษา (Input) กิจกรรม 
(Activities) บทบาทของผู้สอน (Teacher’s role) บทบาทของผู้เรียน (Learner’s role) และการ 
จัดสรา้งบรรยากาศในชั้นเรียน (Setting) หากผู้สอนต้องการพัฒนาศักยภาพการใช้ภาษาเพื่อ 
สื่อสารของผูเ้รียนจะตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบของภาระงานซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 
    1) จุดมุ่งหมายของภาระงาน ในการปฏิบัติภาระงานนั้น  ต้องมีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอนภาษาเพื่ อการสื่อสารเพื่ อก่อให้เกิดการเรียนรู้ การสร้าง
ความสมัพันธ์ภาพระหว่างกนั อาจเป็นการ แลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างบุคคล เช่น กรอบความคิด 
การแสดงความคิดเห็น ทัศนคติ ความเชื่อ รวมถึงอารมณ์ความรูส้ึก เพื่อใหภ้าระงานบรรลุไปสู่
ความส าเร็จ นอกจากนี ้ภาระงานมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดรอบรูแ้ละเข้าใจข้อมูลจาก
แหล่งที่มาต่าง ๆ เช่น ข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ โฆษณาจากสื่อต่าง ๆ  ผูเ้รียนสามารถวิเคราะหค์วาม
น่าเชื่อถือและน าองคค์วามรูน้ัน้ ๆ  ไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณจ์ริงที่อาจพบในชีวิตประจ าวนัได ้ 
และจุดมุ่งหมายสุดทา้ยเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนของผูเ้รียนตาม
จุดมุ่งหมายของการใชภ้าษาอย่างสรา้งสรรค์ อย่างมีจินตนาการ เช่น การเขียนบทความสัน้ๆ บท
กวี บทเพลง การแต่งนิทาน การแต่งเรื่องสัน้ เป็นตน้ ซึ่งการใชก้ิจกรรมการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้
ภาระงานมุ่งพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร มุ่งเน้นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนร่วมมือกัน
สรา้งสรรคช์ิน้งานไดส้  าเรจ็ตามจดุมุ่งหมายท่ีก าหนด 
   2) ตัวป้อนทางภาษา เป็นองคป์ระกอบที่ส  าคัญมากส าหรบัการจัดการ
เรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน เพราะตัวป้อนทางภาษาเป็นสื่อกลางที่ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการ
เรียนรูพ้ัฒนาทักษะกระบวนการคิด (Cognitive process) ใหม้ีระบบที่ต่อเนื่องและชัดเจน  ทั้งนี ้
แหล่งขอ้มูลส าหรบัตัวป้อนทางภาษานั้นควรเป็นสื่อจริง ๆ เช่น ป้ายประกาศ โฆษณา โปสการด์ 
รายการอาหาร ตารางเวลาเดินรถ เครื่องหมายจราจร นิทาน รูปภาพ เป็นตน้ การที่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
จากสื่อจริง ๆ นัน้เป็นประโยชนต่์อตัวผูเ้รียนอย่างยิ่ง เนื่องจากจะท าใหไ้ดเ้รียนรูผ้่านการใชภ้าษา
จรงิ ๆ ที่ใชอ้ยู่ในชีวิตประจ าวนั ฝึกฝนความคิดสรา้งสรรค ์สามารถน าสื่อจรงิที่ศึกษาไปประยกุตใ์ช้
ในชีวิตประจ าวนั 
   3) กิจกรรม ในที่นีห้มายถึงการด าเนินการจดัการเรียนรูซ้ึ่งเป็นกิจกรรมที่
ผูเ้รียนตอ้งปฏิบติัภารกิจที่ไดร้บัมอบหมาย โดย Nunan (1989) ไดน้ าเสนอประเภทของกิจกรรมไว ้
3 ประเภท โดยจ าแนกตามจุดมุ่งหมายของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ซึ่งกิจกรรมฝึกภาษาที่ 
สามารถน าไปใชใ้นชีวิตจริง ผูส้อนควรเลือกจัดกิจกรรมที่ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัในหอ้งเรียนแลว้
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สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นชีวิตจริงได ้และเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดพ้ัฒนาทักษะ
ทางภาษาทัง้การฟัง การพดู การอ่าน และการเขียน มีการโตต้อบ การสนทนา และสดุทา้ยควรเป็น
กิจกรรมที่สะทอ้นตนเอง ผูเ้รียนสามารถ ตรวจสอบความถูกตอ้งของภาระงาน ตลอดจนพัฒนา
ความคลอ่งแคลว่ในการใชภ้าษาและน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างถกูตอ้ง  
    4) บทบาทของผูส้อน คือบทบาทดา้นการวางแผน ดา้นการน าหลกัสูตร
ไปใช ้รวมถึงการวัดและประเมินผลิตซึ่งผูส้อนจะคัดเลือกตัวป้อนทางภาษา หาขอ้มูลและน าสื่อ
ของจริง มาใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ โดยต้องคัดเลือกกิจกรรมให้สอดคล้องกับตัวป้อนทางภาษา 
ขัน้ตอนที่ใช ้ส าหรบัการจดัการเรียนรู ้จดัชัน้เรียนใหเ้หมาะสมกับกิจกรรม และเป็นผูอ้  านวยความ
สะดวก หรือสนบัสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียน การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเมื่อผูเ้รียนปฏิบติังานลลุ่วงตาม
จดุมุ่งหมาย ตลอดจนเป็นผูป้ระเมินงานรว่มกบัผูเ้รียน  
    5) บทบาทของผูเ้รียน คือ บทบาทดา้นการเรียนแบบเน้นภาระงานโดย
ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางเพื่อใหก้ิจกรรมการจดัการเรียนรูม้ีประสิทธิภาพผูเ้รียนควรท าความเขา้ใจกบั
ตัวป้อน ทางภาษาที่ไดร้บัมอบหมายมาปฏิบติัภาระงานดว้ยความรูห้รือลกัษณะเด่น คุณสมบัติ
ของผูเ้รียน เอง ตอ้งมีความกระตือรือรน้ใส่ใจในการปฏิบติังาน มีการใชท้ักษะสติปัญญา รวมถึง
การมี ปฏิสมัพนัธก์ับผูเ้รียนดว้ยกนัเพื่อใหเ้ป้าหมายของภาระงานส าเร็จลุล่วง สามารถน าความรู้
ไปใชไ้ด ้ในสถานการณจ์รงิ  
    6) การจดัสรา้งบรรยากาศในชัน้เรียน หมายถึงการจดัชัน้เรียนใหเ้อือ้ต่อ
การเรียนรู ้มีความเหมาะสมต่อการปฏิบติังานกลุ่มใหญ่ กลุ่มย่อย เปิดโอกาสผูเ้รียนสามารถสรา้ง
ปฏิสมัพันธ ์ในชัน้เรียน อาจมีการจ าลองสถานการณจ์ริงเพื่อส่งเสริมการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร 
การมีสื่อ อุปกรณ์ แหล่งขอ้มูลส าหรบัการสืบคน้เพื่อใหง้านที่ผูเ้รียนปฏิบติัมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
นอกจากนี ้ เมลดา สุดาจิตรอาภา (2561: 151-157) ได้กล่าวเสริมว่าการพัฒนาประยุกต์ใช้
กระบวนการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานควรมีองคป์ระกอบของแผนการด าเนินงาน (Task-as-
workplan)  คือภาระงานนัน้ ๆ จะตอ้งมีแผนในการด าเนินกิจกรรมใหผู้เ้รียน เพื่อความกระจ่างใน
การปฏิบติักิจกรรม เมื่อผูเ้รียนมีส่วนร่วมในภาระงานดงักล่าวจริงในบรบิทการเรียนการสอนในชั้น
เรียน กิจกรรมที่ไดด้  าเนินอาจไม่สอดคลอ้งกบัแผนที่ออกแบบไว ้ตัง้แต่แรกเริ่มเพราะผูด้  า เนินการ
นัน้คือผูเ้รียนว่าจะจดัการกับภาระงานที่ไดร้บัมอบหมายอย่างไร จะสะทอ้นถึงการเรียนรูแ้ละประ
สิทธภาพของแผนงานหากผู้เรียนด าเนินกิจกรรมจนสามารถบรรลุ เป้าหมายของภาระงานได ้
องคป์ระกอบการจดักิจกรรมการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานจึงเป็นการจดักิจกรรมที่ เนน้ผูเ้รียนเป็น
ศนูยก์ลางซึ่งมีขอบเขตในเรื่องของเปา้ประสงคข์องภาระงานและบทบาทระหว่าง ผูเ้รียนและผูส้อน
อย่างชดัเจน โดยส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชก้ระบวนการทางสติปัญญา (Cognitive process) การ
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วางแผนด าเนินงานเพื่อปฏิบัติภารกิจจากภาระงานที่ไดร้บัมอบหมาย ดว้ยการมีปฏิสมัพันธ์กับ
บุคคลอ่ืน ซึ่งการสรา้งปฏิสมัพันธน์ัน้จะขึน้อยู่กบัประเภทของภาระงาน เช่น การใหภ้าระงานแบบ
ทางเดียว คือ การปฏิสมัพนัธท์ี่เกิดจากผูเ้รียนคนหนึ่งส่งขอ้มลูไปยงั ผูเ้รียนอีกคนหนึ่ง เช่น ผูเ้รียน
คนแรกพูดบรรยายโรงเรียนในฝัน ผู้เรียนคนที่สองเป็นผูว้าดรูปภาพ ให้ตรงกับค าบรรยายของ
ผู้เรียนคนแรก เป็นต้น ส าหรับการให้ภาระงานแบบสองทาง คือ การปฏิสัมพันธ์ที่ เกิดจาก
แลกเปลี่ยนขอ้มลูของผูเ้รียนทัง้สองฝ่าย เช่น ผูเ้รียนคนแรกมีขอ้มลูรูปภาพ สถานที่ท่องเที่ยว แต่ไม่
มีชื่อของสถานที่นั้น ๆ ส่วนผู้เรียนคนที่สองมีชื่อสถานที่  แต่ไม่มี รูปภาพ ท า ให้ผู ้เรียนต้อง
แลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัเพื่อใหภ้าระงานส าเรจ็สมบรูณ ์
 

  10.3.3 รูปแบบภำระงำน  
 

  Prabhu (1987: 46 – 47) แบ่งรูปแบบภาระงานออกเป็น 3 ประเภท ซึ่งรูปแบบ
ภาระงานนีอ้ยู่ในขัน้ตอนแรกของการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่กิจกรรมแลกเปลี่ยนขอ้มลู ( information 
gap task) เป็นกิจกรรมที่ใหผู้เ้รียนส่งผ่านขอ้มูลความรูจ้ากคนหนึ่งไปสู่อีกคนหนึ่ง โดยผูเ้รียนจะ
แลกเปลี่ยนข้อมูลที่ตนเองรูแ้ละส่งต่อข้อมูลให้กับเพื่อนสมาชิกในกลุ่มหรือภายใน ห้องเรียน  
กิจกรรมน าเสนอขอ้มลูใหม่ (reasoning gap task) เป็นกิจกรรมที่ใหผู้เ้รียนไดน้ าเสนอ ขอ้มลูใหม่
จากการที่ได้รบัความรูโ้ดยผ่านการคิดวิเคราะห์  การวินิจฉัย การอนุมาน การให้เหตุผล และ
สุดท้ายกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (opinion gap task) เป็นกิจกรรมที่ผู ้เรียนได้แสดง 
ความรูส้ึก ความคิดเห็นหรือทัศนคติต่อเรื่องราวหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ผูส้อนก าหนดให ้ผ่าน 
กระบวนการใช้ภาษาในการสื่อสารเพื่อสื่อความหมาย  Nunan (2004: 1) ก าหนดรูปแบบของ
ภาระงานไว ้2 ประเภท คือ  ภาระงานส าหรบัการเรียนการสอน (pedagogical task) ที่ช่วยให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนผ่านการท ากิจกรรม จากการท าภาระงานในชัน้เรียน และภาระงานเพื่อการฝึกฝน 
(rehearsal rational) เป็นภาระงานที่ผูเ้รียนจะไดฝึ้กฝนเพื่อการน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวัน 
เช่น การเขียนประวัติของตัวเอง การเขียนแสดงความคิดเห็น โดยผูเ้รียนจะไดฝึ้กฝนตามรูปแบบ
การเขียนที่ถูกตอ้ง การท าภาระงานนี ้จะช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กและพัฒนาทักษะดา้นการเขียนเพื่อ
การสื่อสารของตนเองได้ดียิ่งขึน้ผ่านการท ากิจกรรมกลุ่มและเด่ียวจากค าแนะน าของผู้สอน  
นอกจากนีผู้ส้อนควรมีภาระงานเพื่อการกระตุ้นผู้เรียน (activation rationale) เพื่อใหผู้ ้เรียนฝึก
แกปั้ญหาในสถานการณท์ี่ผูส้อนสมมติขึน้ กล่าวคือการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนท าภาระงานกลุ่ม มี
การก าหนดสถานการณใ์หผู้เ้รียน เช่น ถา้หากผูเ้รียนอยู่บนเรือที่ก าลงัจะจม และผูเ้รียนตอ้งว่ายน า้
ไปที่เกาะถึงจะรอดจากการจมน า้ โดยมีเงื่อนไขว่าผู้เรียนมีภาชนะกันคนละ 1 อย่างที่สามารถ
บรรจขุองได ้20 กิโลกรมั ใหผู้เ้รียนตดัสินใจ เลือกสิ่งของที่จะน าไปดว้ย โดยมีรายการสิ่งของต่าง ๆ 
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ตามที่ผู ้สอนได้ก าหนดไว ้การท าภาระงานนี มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู ้เรียนได้รบัการกระตุ้นจาก
สถานการณ์ที่ไดร้บัเพื่อใหเ้กิดการใชภ้าษาและ โครงสร้าง ทัง้การพูดแสดงความคิดเห็น การพูด
เพื่อตัดสินใจ การให้ค าแนะน า การพูดถึงปริมาณ เป็นต้น Richards (2001: 162) ได้น าเสนอ
รูปแบบของการจัดภาระงานเพื่อการเรียนการสอน (pedagogical task) ที่แตกต่างกันไว้อีก 5 
ประเภท ไดแ้ก่ ภาระงานประเภทจิ๊กซอว ์( jigsaw task) เป็นกิจกรรมภาระงานที่ใหผู้เ้รียนไดท้ า
กิจกรรมร่วมกับผู้เรียนคนอ่ืน ๆ เพื่อเรียบเรียง เรื่องราวให้สัมพันธ์กัน เช่น ผู้เรียนได้รบัเนือ้หา
เก่ียวกับนิทานที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม จะตอ้งท าการเล่าเรื่องร่วมกันกับกลุ่มอ่ืน ๆ โดยล าดับ
เหตกุารณต์ามทอ้งเรื่องไดอ้ย่างถกูตอ้ง ภาระงานแลกเปลี่ยนขอ้มลู (information - gap task) เป็น
กิจกรรมภาระงานที่ใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการแลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัระหว่างบคุคลหรือกลุ่ม โดยที่จะไดร้บั
ชุดขอ้มูลที่แตกต่างกัน ผูเ้รียนจะตอ้ง ท าการสื่อสารเพื่อขอและใหข้อ้มูลเพื่อใหภ้าระงานนัน้แลว้
เสร็จ ภาระงานแก้ปัญหา (problem solving task) เป็นกิจกรรมภาระงานที่ให้ผู ้เรียนได้คิดหา
แนวทางแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่ ก าหนดตามชุดของขอ้มูลที่ก าหนดให ้ภาระงานเพื่อการ
ตดัสินใจ (decision - making task) เป็นกิจกรรมภาระงานท่่ีใหผู้เ้รียนไดใ้ชเ้หตผุลในการตดัสินใจ
ต่อเรื่องหรือปัญหาที่ผูส้อนก าหนด โดยผูเ้รียนตอ้งอธิบายเหตผุลที่เลือกตดัสินใจสิ่งนัน้ และภาระ
งานแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (opinion exchange tasks) เป็นกิจกรรมภาระงานที่ใหผู้เ้รียนไดม้ี
ส่วนร่วมในการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกัน โดยไม่จ า เป็นตอ้งมีความเห็นที่
ตรงกนักบับคุคลอ่ืน  
  Willis and Willis (2011: 136 - 141) กล่าวถึงรูปแบบของภาระงานโดยเนน้การใชภ้าษา 
แบ่งออกเป็น 6 รูปแบบ ไดแ้ก่ ภาระงานรายการหรือบัญชีรายการ (Listing) เป็นภาระงานที่ให้
ความส าคญัต่อการคน้พบขอ้เท็จจรงิ โดยผูเ้รียนจะตอ้งมีปฏิสมัพนัธส์อบถามแลกเปลี่ยนขอ้มลูซึ่ง
กันและกัน อาจเป็นการเติมขอ้ความหรือแผนผังความคิด (Ming Mapping) ภาระงานจัดล าดับ
และการแบ่งประเภท (Ordering and Sorting) เช่น การจดัล าดบัเรื่องการกระท า หรือเหตกุารณท์ี่
สมเหตุผล การจัดเรียงตามค่านิยมส่วนตัวหรือเกณฑท์ี่ชี ้เฉพาะ ภาระงานเปรียบเทียบ คือภาระ
งานที่เป็นการเปรียบเทียบขอ้มูลที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกัน แต่อาจมีที่มาของแหล่งขอ้มลูแตกต่าง
กนั ผูเ้รียนจะตอ้งใชค้วามรูใ้นการวิเคราะหค์วามเหมือนและความแตกต่างของขอ้มูลนัน้ ๆ ภาระ
งานแกปั้ญหา คือภาระงานที่มุ่งใหผู้เ้รียนตอ้งใชค้วามสามารถ ดา้นเหตผุลและสติปัญญาในการ
คิดวิเคราะหส์ถานการณ ์ รวมถึงความซบัซอ้นของปัญหา และสามารถประเมินสถานการณต์กลง
รว่มกนัระหว่างสมาชิกในกลุม่เพื่อเลือกวิธีที่ดีที่สดุ ภาระงาน ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณส์่วนตวั 
(Sharing personal experiences) เป็นภาระงานที่ส่งเสริม ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธ ์สนทนา พูดคุย
เรื่องเก่ียวกับตนเองไดอ้ย่างอิสระ มีการแลกเปลี่ยน ประสบการณ์ชีวิตกับผูอ่ื้น และสุดทา้ยภาระ
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งานสรา้งสรรค ์(Creative task) คือภาระงานที่ผูเ้รียน ท างานเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ปฏิบติัภาระงาน
ไดอ้ย่างสรา้งสรรค์และอิสระ ซึ่งรูปแบบภาระงานทั้ง 6 รูปแบบที่ Willis and Willis กล่าวมานั้น
สามารถเป็นภาระงานแบบปลายเปิดที่ผู ้เรียนสามารถค้นพบ ค าตอบที่แตกต่างกันได้ รวมถึง
ผูเ้รียนสามารถล าดบัขัน้ตอนท าภาระงานแตกต่างกนัไดอ้ย่างอิสระ   
  จึงสรุปได้ว่ารูปแบบภาระงานนั้นมีความหลากหลาย ล้วนเป็นกิจกรรมที่ ส่งเสริม
พัฒนาการด้านการใช้ภาษาในการสื่อสารของผู้เรียนทั้งในชั้นเรียนและสถานการณ์จริง นอก
ห้องเรียน รูปแบบของภาระงานจึงเป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมไปถึงการเรียนรูท้ักษะชีวิต การ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียนได้ร่วมมือกันเป็นกลุ่มเพื่อบรรลุเป้าหมายในการสรา้งชิน้งาน มีการ
แลกเปลี่ยนองคค์วามรู ้การสอนแบบเน้นภาระงานจึงมีความเก่ียวขอ้งกับความสามารถในการ 
สื่อสารและกระบวนการคิดที่เป็นอิสระสรา้งสรรค ์ 
 

  10.3.4 หลักกำรของภำระงำน  
 

   หลักการของภาระงานที่ใชเ้พื่อส่งเสริมการปฏิสมัพันธ์ของผูเ้รียนเปิดโอกาสให้
วางแผนท างานเป็นกลุ่มและเด่ียว โดยภาระงานนัน้จะตอ้งเป็นภาระงานที่สะทอ้นโลกของความ
เป็นจริง หลงัจบกิจกรรมผูเ้รียนสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตได ้ตามทฤษฎีของ Willis 
(1996) มีดงันี ้ 
   1) หวัขอ้งานที่ผูส้อนจะมอบหมายงานใหผู้เ้รียนปฏิบติั หลงัจากที่ผูเ้รียน
ได้รับตัวป้อนทางภาษา ไม่ว่าจากสื่อการสอนของจริงหรือตัวผู้สอนโดยตรงก็ตาม ผู้สอนจะ
มอบหมายงาน ใหป้ฏิบติัโดยใชว้าจาหรือเป็นขอ้ค าสั่งปรากฏในภาระงาน โดยมีการระบุค าแนะน า
ในการท า กิจกรรมอย่างเป็นล าดับขั้นตอ เช่น การรวมกลุ่มท ากิจกรรม การจับคู่ หรือภาระงาน
เด่ียว ต่อมาผูเ้รียนจึงวางแผนงานศึกษาขอ้มูลว่ามีจุดประสงคอ์ย่างไร เป้าประสงคข์องงานคือ
อะไร ผูเ้รียนตอ้ง รบัผิดชอบในเรื่องใด และใชร้ะยะเวลาในการท าภาระงานเพียงใดจึงจะเหมาะสม  
    2) ผู้เรียนใช้กระบวนการทางสติปัญญา เพื่อปฏิบัติภาระงานที่ได้รับ
มอบหมาย โดยใชส้ติปัญญาเป็นตวัปฏิบติัการ เช่น การคิดยอ้นกลบั การหาเหตุผล การจัดระบบ
ความคิด การน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชแ้ละการแกปั้ญหา เป็นตน้  
    3) ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน การสร้างปฏิสัมพันธ์จะขึน้อยู่กับ
ประเภทและลกัษณะของภาระงาน ไดแ้ก่ การปฏิสมัพันธแ์บบทางเดียว คือ การปฏิสมัพนัธท์ี่จาก
ผูเ้รียนคนหนึ่ง ไปยังผูเ้รียนอีกคนหนึ่ง เช่น ผูเ้รียนคนแรกจะบรรยายลกัษณะบุคคลที่ปรากฏใน
รูปภาพของตน แลว้ผูเ้รียนคนที่สองวาดรูปใหต้รงกับค าบรรยายของผูเ้รียนคนแรก เป็นตน้ การ
ปฏิสมัพนัธแ์บบสองทาง คือ การปฏิสมัพนัธท์ี่เกิดจากการแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างผูเ้รียนทัง้สอง
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ฝ่าย เช่น ผู้เรียน คนแรกมีรูปภาพและชื่อของบุคคลแต่ไม่มีหมายเลขก ากับรูปภาพ ในขณะที่
ผูเ้รียนคนที่สองมีรูปภาพบุคคลชุดเดียวกัน พรอ้มหมายเลขก ากับแต่ไม่มีชื่อของบุคคลเหล่านั้น 
ดังนัน้ผูเ้รียนคนแรก และผูเ้รียนคนที่สองตอ้งแลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างกัน โดยใชว้ิธีการซกัถาม 
หรืออาจใชค้วามสามารถเฉพาะบคุคลต่าง ๆ ประกอบเพื่อใหข้อ้มลูของผูเ้รียนทัง้สองฝ่ายสมบรูณ ์  
   4) ผลงานทางภาษาที่เสร็จสมบูรณ์ของผู้เรียน หลังจากที่ผูเ้รียนได้ใช้
กระบวนการ คิดและการปฏิสัมพันธ์แลว้ ผูเ้รียนก็จะไดผ้ลลพัธ์ (Outcome) ของงานชิน้นั้นตาม
เปา้ประสงคข์องภาระงาน สามารถน าไปปรบัใชใ้นสถานการณท์ี่อาจเกิดขึน้จรงิในสงัคมปัจจุบนั 
 

   10.3.5 ขั้นตอนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเน้นภำระงำน  
 

   การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานเป็นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้กิดทกัษะการ 
เรียนรูผ้่านประสบการณ์ตรงโดยการลงมือกระท า ซึ่งมีผูก้ล่าวถึงขัน้ตอนของการเรียนรูแ้บบเน้น 
ภาระงานแตกต่างกนัออกไป Nunan (1989) ไดเ้สนอขัน้ตอนในการด าเนินการจัดการเรียนรูแ้บบ
เนน้ภาระงาน โดยมีขัน้ตอนดังนี ้1) ขัน้ตอนการสรา้ง ทบทวนโครงสรา้งความรูเ้ดิม เพื่อเป็นการ
น าเขา้สู่บทเรียน (Schema building) โดยผูส้อนจะทบทวนความรูเ้ดิมของผูเ้รียนเพื่อตรวจสอบ
พืน้ฐานทางภาษา ว่ามีมากนอ้ยเพียงใด และควรส่งเสริมดา้นใดเป็นส าคญั 2) ขัน้ตอนการควบคมุ
ผูเ้รียนในการฝึกใชภ้าษาเปา้หมายคือโครงสรา้งทางไวยากรณโ์ดยเป็นค าศพัท ์ที่ปรากฏในเนือ้หา
ในบทเรียน (Controlled practice)  3) ขั้นตอนการฝึกทักษะการฟังโดยออกแบบภาระงานให้
สอดคลอ้งกบับทสนทนา(Authentic listening practice) 4) ขัน้ตอนการมุ่งเนน้ที่องคป์ระกอบทาง
ภาษา (Focus on linguistic elements) 5) ขั้นตอนการฝึกปฏิบัติอย่างอิสระในกิจกรรม การ
สื่ อ ส า ร  (Provide freer practice) 6) ขั้ น ตอนการท า กิ จ ก รรมภ าระงาน  ( Introduce the 
pedagogical task) นอกจากนี ้Skehan (1996: 268-286) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบการสอนแบบเน้น
ภาระงานโดยมีองคป์ระกอบของกิจกรรมไว ้ดังนี ้1) ขัน้ก่อนภาระงาน (Pre-Task) ในขัน้นีผู้ส้อน
จะแสดงภาระงาน กิจกรรมที่เป็นตัวอย่างใหผู้เ้รียนดู โดยผูเ้รียนจะสงัเกตภาระงานที่มีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกับภาระงานตัวอย่างและคน้หาขอ้มูลทางภาษาเพื่อเตรียมพรอ้มปฏิบติั 2) ขัน้ระหว่าง
ภาระงาน (During-Task) ในขัน้นีผู้ส้อนจะใหค้วามส าคัญเรื่อง ความถูกตอ้งและคล่องแคล่วใน
การใชภ้าษา ไวยากรณ์ ในขณะที่ปฏิบติัภาระงานใหช้ิน้งานที่ผูเ้รียนผลิตนัน้มีความสมบูรณ์มาก
ที่สดุ โดยผูส้อนจะรบับทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก และใหก้ารสนบัสนุนผูเ้รียน และช่วยแกไ้ข
ขอ้ผิดพลาดทางภาษาหากผูเ้รียนตอ้งการความช่วยเหลือ 3) ขัน้หลงัภาระงาน (Post-Task) ผูส้อน
จะด าเนินกิจกรรมในรูปการวิเคราะห ์วิจารณช์ิน้งานของตนเองและผูอ่ื้น ประเมินใหก้ารแกไ้ขเพื่อ
ฝึกฝนทักษะการวิเคราะห ์ความถูกตอ้งทางภาษา และปรบัปรุงชิน้งานนัน้ ๆ ใหดี้ยิ่งขึน้ โดย Ellis 
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(2003) ได้สังเคราะห์ขั้นตอนของการจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน และกรอบแนวคิดของ
กระบวนการที่สามารถใชร้่วมกันกับการจัดการเรียนรูแ้บบเน้น ภาระงานของ Prabhu (1987); 
Skehan (1996); Lee (2000) ว่าขัน้ตอนการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานประกอบไปดว้ย 3 ขัน้
ดังนี ้1) ขั นเตรียมปฏิบัติภาระงาน (Pre-task) เป็นวิธีที่ผูส้อนนเสนอโครงสรา้งของภาระงานที่
ผูเ้รียนจะตอ้งปฏิบติัหรือผลผลิตทางภาษา ผูเ้รียนตอ้งลงมือกระท า โดยผูส้อนจะกระตุน้ใหผู้เ้รียน
เห็นความส าคัญของภาระงานนั้น ๆ หรืออาจยกตัวอย่าง อธิบายถึงประโยชน์ ของภาระงานที่
ผูเ้รียนจะไดร้บัหลงัเสร็จสิน้กิจกรรม เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดแรงบนัดาลใจ ตอ้งการปฏิบติัภาระงาน โดย
Ellis ไดพ้บว่าการน าเสนอหวัขอ้ที่ช่วยใหผู้เ้รียนรูส้ึกผ่อนคลาย ไรก้ารสั่งดว้ยค าสั่งทุกขัน้ตอน ช่วย
ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในประเด็นหรือหวัขอ้ที่จะเขา้สูก้ิจกรรมในชัน้เรียนมากขึน้ เช่น กิจกรรมที่
ผูเ้รียนร่วมกันเขียนรายการ (Listing) การระดมความคิดภายในกลุ่ม (Brainstorming) การเขียน
แผนผงัความคิดหรือผงัมโนทัศน ์(Mind mapping) ที่ก่อใหเ้กิดประโยชนก์บัภาระงานในขัน้ถดัไป   
2) ขั้นปฏิ บั ติ ภ าระงาน  (During task) ในขั้น นี ้ป ระกอบ ไปด้วยตั ว เลื อกท างการสอน 
(Methodological options) 2 อย่าง ไดแ้ก่ 2.1) ตัวเลือกดา้นการปฏิบติังาน (Task performance 
options) กล่าวคือ ผู้สอนสามารถก าหนดกรอบของระยะเวลาในการปฏิบัติภาระงาน หรือ
ก าหนดใหผู้เ้รียนสามารถใชแ้หล่งขอ้มลูที่มีอยู่แลว้ในชัน้เรียนหรือนอกชัน้เรียนก็ได ้2.2) ตวัเลือก
ด้านกระบวนการด าเนินงาน (Process) คือ กระบวนการที่ เน้นการใช้ทักษะทางภาษาเป็น
เครื่องมือที่ใชใ้นการสื่อสาร และกระตุน้การทา้ทายผูเ้รียน ซึ่งกระบวนการนีผู้ส้อนสามารถเนน้ไปที่
ขอ้มูลทางภาษาหรือหลกัไวยากรณ์เรื่องนัน้ ๆ โดยนัยหรือสอนหลกัไวยากรณ์โดยตรงก็ได ้3) ขัน้
หลงัปฏิบติังาน (Post-task) คือ ขัน้ตอนที่ผูส้อนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้บทวนผลงานของตนเอง 
ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาษาที่ ได้เรียน และหลักไวยากรณ์ที่ผู ้เรียนส่วนให ญ่ ใช้ผิดในระหว่าง
ด าเนินงาน เพื่อความคล่องและความถูกตอ้งทางภาษา และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน ไดป้ระเมินผล
งาน รวมทั้งหาข้อบกพร่องของตนหรือกลุ่มเพื่อเป็นประโยชน์ ในการปรบัปรุงแก้ไข ผลงานให้
สมบรูณย์ิ่งขึน้  
  Willis and Willi ( 2011) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงาน ที่มีขัน้ตอนหรือ
กระบวนการจัดกิจกรรม 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียมปฏิบัติงาน เพื่อเตรียมความพรอ้มส าหรบั
ผูเ้รียน ขัน้การลงมือปฏิบติังาน เพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติังานจริงผ่าน ประสบการณ์ตรง และ
ขัน้การฝึกฝนตรวจสอบการใชภ้าษา เพื่อใหผู้เ้รียนฝึกใช้ภาษาตลอดจน สามารถตรวจสอบความ
ถูกตอ้งตามหลกัการ และผูส้อนไดม้ีโอกาสอธิบาย บรรยาย ใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ ดังนี ้1) ขัน้
ก่อนปฏิบัติภาระงาน (Pre-Task)โดยผูส้อนเป็นผูแ้นะน าบทเรียน รูปแบบ จุดประสงคข์องภาระ
งานต่างๆ ใหผู้เ้รียนทราบก่อนลงมือปฏิบติังาน เพื่อใหเ้ข้าใจค าชีแ้จง หรือค าสั่งของภาระงานให้
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ชดัเจน ผูส้อนจะเป็นผูก้  าหนดภาระงานจากหวัขอ้เนือ้หาที่จะใหค้วามรู ้แก่ผูเ้รียน โดยเตรียมความ
พรอ้มและความเขา้ใจของผูเ้รียนในขัน้ตอนของการปฏิบติัภาระงาน 2) ขัน้การลงมือปฏิบติัภาระ
งาน (Task Cycle) ในขั้นตอนนี ้ผู ้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติภาระงาน ที่ได้รับมอบหมาย มีการ
อภิปราย ปฏิบติัภาระงานตามที่ไดร้บัมอบหมายในรูปแบบของกิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู่ และกลุ่ม 
วางแผนเตรียมตวัน าเสนอภาระงานตามที่ไดร้บัมอบหมาย โดยมีการใชภ้าษาดว้ยตนเองซึ่งผูส้อน
จะใหค้วามช่วยเหลือหากมีความติดขดัทางการใชภ้าษา ขัน้รายงาน (report) โดยผูเ้รียนรายงาน
สรุปความรูแ้ละรายงานผลจากภาระงาน ที่ตนปฏิบติั ผูส้อนจะเป็นผูใ้หค้  าแนะน าและประเมินผล
งานนั้นๆ 3)ขั้นฝึกฝนและตรวจสอบการใช้ภาษา (Language Focus) โดยผู้เรียนจะสามารถ
ประเมินผลการปฏิบติัภาระงานของตนและเปรียบเทียบผลจากการปฏิบัติภาระงานของ ผูอ่ื้น ใน
ขัน้ตอนวิเคราะห ์ต่อมาผูเ้รียนเป็นผูต้รวจสอบการใชภ้าษาในการปฏิบติัภาระงานของตนเอง และ
สามารถสรา้ง ค า วลี ขึน้ใหม่เองไดจ้ากการวิเคราะหค์ าที่ใชส้ื่อสารความหมายจากการ ปฏิบัติ
ภาระงานที่ผ่านมา และขั้นปฏิบัติ (practice) ผู้เรียนฝึกฝนการใช้ภาษาโดยเรียนรูค้  า วลี และ
รูปแบบโครงสรา้งตามเนือ้หาที่เรียนจากการท าแบบฝึกหดัต่าง ๆ 
 กล่าวโดยสรุป ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานประกอบไปดว้ย 3 ขัน้ตอน คือ 
1) ขัน้ก่อนปฏิบัติงาน เป็นขัน้น าเขา้สู่บทเรียนโดยใหผู้เ้รียนปฏิบัติภาระงานที่กระตุน้ความรูเ้ดิม 
รวมถึงการชีแ้จงกิจกรรมเพื่อเตรียมความพรอ้มของผูเ้รียนในการปฏิบัติภาระงาน  2) ขั้นปฏิบัติ
ภาระงาน เป็นขั้นที่ผูส้อนมอบหมายภาระงานที่สอดคล้องกับชีวิตประจ าวันหรือชีวิตจริง โดย
ผูเ้รียนทางานร่วมกนัฝึกคิดวิเคราะห ์ฝึกใชภ้าษาอย่างอิสระ โดยมีการน าเสนอหนา้ชัน้เรียน 3) ขัน้
หลงัปฏิบัติงานหรือขัน้ตรวจสอบภาษาเป็นขัน้ตอนที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กความคล่องแคล่ว
ทางภาษาและความถูกตอ้งทางหลกัไวยากรณ ์ตรวจสอบวิจารณภ์าระงานของเพื่อนร่วมชัน้ และ
แกไ้ขพฒันาชิน้งานของตนเองใหส้มบูรณม์ากที่สดุ การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานไม่เพียงแต่
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูภ้าษาโดยใชก้ิจกรรมจากภาระงานเป็นสื่อการ เรียนรูเ้พียงเท่านั้น
แต่เป็นการตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนโดยตรง อีกทัง้ผูเ้รียนสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นมี
การวางแผนท างานเป็นขัน้ตอน สามารถแกไ้ขปัญหาที่เกิดจากการท างานไดอ้ย่างเป็นระบบและ
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้แต่ละขัน้ตอนของหลกัการปฏิบติัภาระงานจึงเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ใชภ้าษาไดอ้ย่างอิสระโดยผูส้อนนัน้ท าหนา้ที่เป็นผูอ้  านวยความสะดวก และใหค้ าแนะน าเท่านัน้  
 

  10.3.6 ประโยชนข์องกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเน้นภำระงำน  
 

   การจดักิจกรรมการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการฝึกปฏิบติัจาก 
ประสบการณ์ตรงและประสบการณ์ออ้มอันก่อใหเ้กิดความช านาญและเกิดความคล่องแคล่วใน 
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การใชภ้าษาจากในชัน้เรียนสู่การน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริง สถานการณแ์ห่งความเป็นจริงจากนอกชัน้ 
เรียนที่มาจากกระบวนการจัดการเรียนรูเ้นน้ภาระงานที่ส่งเสริมพัฒนาทกัษะทางภาษา ซึ่ง Willis 
(1996) กล่าวถึงประโยชนข์องการจดัการเรียนรูว้่าผูเ้รียนมีโอกาสไดแ้สดงศกัยภาพ ไดอ้ย่างเต็มที่ 
ทั้งความรู ้การคิดวิเคราะห ์ความสามารถเฉพาะบุคคล รวมถึงช่วยเสริมสรา้งความมั่นใจทาง
ภาษาใหก้บัผูเ้รียน ที่มีการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารกบัผูเ้รียนดว้ยกนัอย่างอิสระมากกว่า สื่อสารกบั
ผูส้อน เนื่องจากผูเ้รียนคลายความกงัวลว่าจะผิดหรือถูก เปิดโอกาสสรา้งปฏิสมัพนัธก์บัเพื่อนร่วม
ชัน้เรียน มีสว่นร่วมในการวดัและประเมินผล เป็นผูต้รวจทานขอ้ผิดพลาดของตนเองและผูเ้รียนคน
อ่ืน ๆ ใช้ทักษะการพูดอภิปรายแสดงความคิดเห็น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนซึ่งเป็น 
สว่นประกอบที่ส  าคญัในการด ารงชีวิตในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ 
  การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงาน (Task-Based Learning หรือ TBL) เป็นแนวทาง
การสอนที่มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการท างานหรือกิจกรรมที่มีความหมายและเป็นประโยชน ์
การเรียนรูแ้บบนีไ้ดร้บัความนิยมมากขึน้ในช่วงเวลาที่ผ่านมาเนื่องจากมีประโยชนม์ากมายที่ส่งผล
ดีต่อทัง้ผูเ้รียนและผูส้อน ดงัต่อไปนี ้
  1. การพัฒนาทกัษะการแกปั้ญหาและการคิดวิเคราะห์ การเรียนรูแ้บบเนน้ภาระ
งานช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาสพัฒนาทักษะการแกปั้ญหาและการคิดวิเคราะห ์เนื่องจากผูเ้รียนตอ้ง
เผชิญกบัสถานการณแ์ละปัญหาจรงิในกระบวนการเรียนรู ้ท าใหต้อ้งหาวิธีแกปั้ญหาและตดัสินใจ
อย่างมีเหตุผล ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่จ  าเป็นในชีวิตประจ าวันและการท างานในอนาคต (Ellis, 
2003) 
  2. การเรียนรูท้ี่มีความหมายและเก่ียวขอ้งกบัชีวิตจรงิ TBL มุ่งเนน้ใหก้ารเรียนรูม้ี
ความหมายและเก่ียวขอ้งกับชีวิตจริง โดยผูเ้รียนจะไดร้บัมอบหมายภาระงานที่มีความเก่ียวขอ้ง
กับสถานการณ์หรือบริบทจริง ท าให้ผู ้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ที่ ได้รับกับการใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Willis & Willis, 2007) 
   3. การเสริมสรา้งทักษะการท างานเป็นทีม ในหลายกรณี TBL จะมีการท างาน
ร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งช่วยเสริมสรา้งทักษะการท างานเป็นทีม การสื่อสาร และการประสานงาน
ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม นอกจากนีย้ังช่วยส่งเสริมความรบัผิดชอบร่วมกันในการท างานใหส้  าเร็จ
ลลุว่ง (Nunan, 2004) 
   4. การพฒันาทกัษะการเรียนรูด้ว้ยตนเอง การเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานส่งเสรมิให้
ผูเ้รียนพัฒนาทักษะการเรียนรูด้ว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะตอ้งคน้ควา้และหาขอ้มูลดว้ยตนเองเพื่อท า
ภาระงานใหส้  าเรจ็ ซึ่งช่วยเสรมิสรา้งทกัษะการเรียนรูต้ลอดชีวิต (Skehan, 1998) 
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   5. การเสริมสรา้งแรงจูงใจในการเรียนรู ้การเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานสามารถเพิ่ม
แรงจงูใจในการเรียนรูข้องผูเ้รียนได ้เพราะผูเ้รียนรูส้กึว่าการเรียนรูม้ีประโยชนแ์ละสามารถน าไปใช้
ในชีวิตจรงิได ้ท าใหเ้กิดความสนใจและตัง้ใจในการเรียนรูม้ากขึน้ (Dörnyei, 2001) 
   6. การพัฒนาทักษะการจัดการเวลาและการวางแผน TBL ช่วยใหผู้เ้รียนพัฒนา
ทกัษะการจัดการเวลาและการวางแผน เนื่องจากผูเ้รียนตอ้งบริหารจัดการเวลาและทรพัยากรให้
เหมาะสมในการท าภาระงานใหส้  าเร็จตามก าหนดเวลา ซึ่งเป็นทักษะที่ส  าคัญในการท างานและ
การใชช้ีวิตในอนาคต (Richards & Rodgers, 2001) 
   7. การประเมินผลการเรียนรูท้ี่มีความหมาย การเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานช่วยให้
การประเมินผลการเรียนรูม้ีความหมายและสอดคลอ้งกับความเป็นจริงมากขึน้ ผูส้อนสามารถ
ประเมินความรูแ้ละทักษะของผูเ้รียนจากผลลัพธ์ของภาระงานที่ไดร้บัมอบหมาย ซึ่งสะทอ้นถึง
ความสามารถในการประยกุตใ์ชค้วามรูใ้นสถานการณจ์รงิ (Long & Crookes, 1992) 
  การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานเป็นแนวทางการสอนที่มีประโยชนอ์ย่างมากในการ
พัฒนาทักษะและความรูข้องผูเ้รียน นอกจากจะช่วยเสริมสรา้งทักษะการแก้ปัญหาและการคิด
วิเคราะห์แลว้ ยังส่งเสริมการท างานเป็นทีม การเรียนรูด้ว้ยตนเอง และการจัดการเวลา ซึ่งเป็น
ทกัษะที่ส  าคัญในการใชช้ีวิตและการท างานในอนาคต ดังนัน้ การน าแนวทางการเรียนรูแ้บบเนน้
ภาระงานมาใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนจึงเป็นสิ่งที่ควรพิจารณาและสง่เสรมิอย่างยิ่ง 
 

 

10.4 เทคนิคผังมโนทัศน ์
   

   ผังมโนทัศนคื์อเครื่องมือที่ช่วยในการจัดระบบความคิดและแสดงความสมัพันธ์
ระหว่างขอ้มลูต่าง ๆ ผ่านการใชแ้ผนภาพ Joseph D. Novak หนึ่งในนกัวิชาการที่มีบทบาทส าคญั
ในการพัฒนาผังมโนทัศน ์ไดแ้นะน าใหใ้ชผ้ังมโนทัศนเ์ป็นเครื่องมือในการเรียนรูแ้ละการสอนมา
ตัง้แต่ปี 1970 Novak & Gowin เชื่อว่าผงัมโนทัศนช์่วยในการสรา้งความเขา้ใจที่ลึกซึง้และช่วยให้
นกัเรียนสามารถเชื่อมโยงขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ย่างมีระบบ (Novak & Gowin, 1984) 
   10.4.1 แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีดา้นเทคนิคผงัมโนทศัน ์
   ผังมโนทัศน์ (Concept Mapping) เป็น เครื่องมือที่ ใช้ในการแสดงความ รู ้
ความคิด และขอ้มูลในรูปแบบที่เป็นระบบและเป็นระเบียบ เป็นการวาดแผนผังที่ความคิดหรือ
แนวคิดที่เชื่อมโยงกันผ่านเสน้หรือสายโยง ท าใหส้ามารถมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด
ต่างๆ ไดอ้ย่างชดัเจน ผังมโนทศันน์ีถู้กพัฒนาขึน้ครัง้แรกโดย Joseph D. Novak และทีมงานของ
เขาที่มหาวิทยาลยั Cornell ในปี 1970 เพื่อใชใ้นการสอนและการเรียนรูว้ิทยาศาสตร ์
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  10.4.2 หลกัการของผงัมโนทศัน ์
  หลกัการส าคญัของผงัมโนทศันม์ีดงันี ้
     1) การจัดการความรูเ้ป็นระบบ: ผังมโนทัศน์ช่วยในการจัดระเบียบ
ความรูใ้นรูปแบบที่เป็นโครงสรา้ง ท าใหเ้ห็นความสมัพนัธร์ะหว่างแนวคิดต่างๆ ไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 
     2) การเชื่อมโยงแนวคิด: แนวคิดต่างๆ ถูกเชื่อมโยงกันผ่านเสน้โยงหรือ
สายโยงที่แสดงถึงความสมัพนัธร์ะหว่างแนวคิดเหลา่นัน้ 
    3) การใช้ค าส าคัญ: ผังมโนทัศน์มักใช้ค าหรือประโยคสั้นๆ เพื่อแทน
แนวคิดหลัก (Concept) และค าเชื่อมโยง (Linking Words) เพื่อแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
แนวคิด 
    4) การจดัล าดับแนวคิด: แนวคิดที่มีความส าคัญหรือเป็นหลกัจะถูกวาง
ไว้ด้านบน ส่วนแนวคิดรองหรือแนวคิดย่อยจะถูกวางไว้ด้านล่าง หรือในล าดับที่แสดงถึง
ความส าคญัที่ลดหลั่นกนัไป 
  10.4.3 ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัผงัมโนทศัน ์
   ทฤษฎีส าคญัที่สนบัสนนุการใชผ้งัมโนทศันใ์นการสอนและการเรียนรูไ้ดแ้ก่ 
   1) ทฤษฎีการเรียนรูเ้ชิงสรา้งสรรค ์(Constructivist Learning Theory): ทฤษฎีนี ้
เน้นว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ผู ้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองจากประสบการณ์และ
ปฏิสมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้ม ผงัมโนทศันช์่วยใหผู้เ้รียนสามารถสรา้งและเชื่อมโยงแนวคิดใหม่กบั
ความรูเ้ดิมได ้
   2) ทฤษฎีการเรียนรูโ้ดยการเชื่อมโยง (Ausubel’s Assimilation Theory): ทฤษฎี
ของ David Ausubel เนน้ว่าการเรียนรูท้ี่มีความหมายเกิดขึน้เมื่อผูเ้รียนสามารถเชื่อมโยงแนวคิด
ใหม่กบัแนวคิดที่มีอยู่แลว้ ผังมโนทัศนจ์ึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเห็นความสมัพันธ์
และสรา้งความหมายจากแนวคิดต่างๆ ไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 
   3) ทฤษฎีการประมวลผลขอ้มลู (Information Processing Theory): ทฤษฎีนีเ้นน้
การท างานของสมองในการรบัรู ้จดัเก็บ และประมวลผลขอ้มูล ผงัมโนทศันช์่วยในการจดัระเบียบ
ขอ้มลูในรูปแบบที่สมองสามารถประมวลผลและจ าไดง้่ายขึน้ 
  ผงัมโนทศันเ์ป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพในการจดัระเบียบและแสดงความรูใ้นรูปแบบที่
เป็นระบบและเป็นระเบียบ ดว้ยการเชื่อมโยงแนวคิดต่างๆ ผ่านเสน้โยงและการใชค้ าส าคญั ผงัมโน
ทัศนช์่วยใหผู้เ้รียนสามารถมองเห็นความสมัพันธ์ระหว่างแนวคิดต่างๆ ไดช้ัดเจน และสนับสนุน
การเรียนรูท้ี่มีความหมายตามทฤษฎีการเรียนรูเ้ชิงสรา้งสรรค์และทฤษฎีการเรียนรูโ้ดยการ
เชื่อมโยง ซึ่งท าใหผ้งัมโนทศันเ์ป็นเคร่ืองมือที่มีประโยชนอ์ย่างยิ่งในการสอนและการเรียนรู ้
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  10.4.4 แนวทางการน าผงัมโนทศันม์าใชใ้นการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
   การน าผังมโนทัศนม์าใชใ้นการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป็นแนวทางที่
ไดร้บัความนิยมมากขึน้ในวงการศึกษา เนื่องจากผังมโนทัศนช์่วยใหน้ักเรียนสามารถเขา้ใจและ
เชื่อมโยงความคิดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผงัมโนทัศน ์(Graphic Organizer) เป็นเครื่องมือที่ช่วย
ในการจัดระเบียบความคิดและแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดต่าง ๆ ผ่านการใชแ้ผนภาพ 
นกัวิชาการหลายท่านไดเ้นน้ถึงประโยชนข์องการใชผ้งัมโนทศันใ์นการเรียนการสอน 
   การใช้ผังมโนทัศน์ในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีประโยชน์หลาย
ประการ ดงันี ้
     1) ส่งเสริมความเขา้ใจที่ลึกซึง้: การใช้ผังมโนทัศนช์่วยให้นักเรียนเห็น
ภาพรวมและเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างค าศัพท์และแนวคิดต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรูม้ี
ประสิทธิภาพมากขึน้ (Ausubel, 1968) 
    2) พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ: ผังมโนทัศน์กระตุ้นให้
นกัเรียนคิดและวิเคราะหข์อ้มลู ซึ่งจะช่วยเสรมิสรา้งทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Santrock, 
2008) 
    3) ส่งเสริมการจดจ า: การจัดระบบขอ้มูลผ่านผังมโนทัศน์ช่วยให้การ
จดจ าและเรียกคืนขอ้มลูเป็นเรื่องง่ายขึน้ (Novak & Gowin, 1984) 
    4) ส่งเสริมการสื่อสาร: ผังมโนทัศน์ช่วยให้นักเรียนสามารถสื่อสาร
ความคิดไดช้ดัเจนและมีประสิทธิภาพมากขึน้ โดยเฉพาะในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
 

   วิธีการน าผงัมโนทศันม์าใชใ้นการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
    1) เริ่มตน้ดว้ยแนวคิดหลกั: ใหเ้ริ่มจากการก าหนดแนวคิดหลกัที่ตอ้งการ
จะสอน เช่น "การสื่อสารภาษาองักฤษในสถานการณต่์าง ๆ" และใหแ้นวคิดนีเ้ป็นจดุศนูยก์ลางของ
ผงั 
    2) เชื่อมโยงแนวคิดย่อย: สรา้งความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดหลักกับ
แนวคิดย่อยๆ เช่น ค าศพัทท์ี่ใชใ้นสถานการณต่์าง ๆ (เช่น การทกัทาย การขอความช่วยเหลือ การ
ถามทาง) 
    3) ใชค้  าศพัทแ์ละประโยคตวัอย่าง: ใสค่  าศพัทแ์ละประโยคตวัอย่างลงใน
ผงัมโนทศัน ์เพื่อใหน้กัเรียนเห็นภาพรวมของการใชภ้าษาในบรบิทท่ีต่างกนั 
    4) ปรบัใชก้บักิจกรรมการเรียนรู:้ ใหน้กัเรียนสรา้งผงัมโนทศันข์องตนเอง
ในการสรุปบทเรียน หรือใชผ้ังมโนทัศนใ์นการท ากิจกรรมกลุ่ม เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการ
เรียนรูร้ว่มกนั 
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    5) ฝึกการใชผ้งัมโนทศันใ์นสถานการณจ์ริง: ใหน้กัเรียนใชผ้งัมโนทศันใ์น
การเตรียมการสื่อสารในสถานการณจ์ริง เช่น การน าเสนอ การสนทนาในที่ประชุม หรือการเขียน
บทความ 
  การใชผ้ังมโนทัศนใ์นการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 
ช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าใจและเชื่อมโยงแนวคิดได้ดีขึ ้น ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การจดจ า และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ นกัเรียนจะสามารถน าความรูน้ีไ้ปใช้
ในการสื่อสารภาษาองักฤษในสถานการณต่์าง ๆ ไดอ้ย่างมั่นใจ 
  10.4.5 ประเภทของผงัมโนทศัน ์
    การน าผังมโนทศันม์าใชใ้นการสอนมีหลายประเภท ซึ่งแต่ละประเภทมีลกัษณะ
เฉพาะตวัและสามารถน าไปใชใ้นบริบทที่แตกต่างกนั ในส่วนนีจ้ะอธิบายประเภทของผังมโนทศัน ์
พรอ้มรูปภาพประกอบเพื่อความเขา้ใจที่ดียิ่งขึน้ 
    1) ผงัมโนทศันแ์บบล าดบัชัน้ (Hierarchical Concept Map) ผงัมโนทศัน์
ประเภทนี ้จะจัดเรียงข้อมูลเป็นล าดับชั้นจากแนวคิดหลักไปยังแนวคิดรอง แนวคิดย่อย และ
รายละเอียดเพิ่มเติม ท าใหเ้ห็นความสมัพนัธแ์ละการจดัล าดบัความส าคญัของขอ้มลูไดช้ดัเจน 
 
 

 
     (Novak & Gowin, 1984: 86) 
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    2) ผังม โนทัศน์แบบตาข่ าย  (Spider Concept Map) ผังม โนทัศน์
ประเภทนีม้กัจะมีแนวคิดหลกัอยู่ตรงกลาง และแนวคิดย่อยๆ จะขยายออกมาเหมือนกบัใยแมงมมุ 
ท าใหน้กัเรียนสามารถเห็นภาพรวมของแนวคิดและความสมัพนัธไ์ดอ้ย่างชดัเจน 

 
    (Novak & Gowin, 1984: 88) 
 
 

    3) ผงัมโนทศันแ์บบโฟลวช์ารต์ (Flowchart Concept Map) ผงัมโนทศัน์
ประเภทนี ้ใช้ในการแสดงล าดับขั้นตอนหรือกระบวนการต่าง ๆ โดยใช้ลูกศรเชื่อมโยงระหว่าง
แนวคิด เพื่อแสดงการไหลของขอ้มลูหรือการด าเนินงาน 
     4) ผงัมโนทศันแ์บบวงจร (Circular Concept Map) ผงัมโนทศัน์
ประเภทนีแ้สดงความสมัพนัธร์ะหว่างแนวคิดต่าง ๆ ในลกัษณะวงกลม ท าใหเ้ห็นความสมัพนัธท์ี่มี
การเชื่อมโยงซึ่งกนัและกนัไดอ้ย่างชดัเจน 
  การใช้ผังมโนทัศน์ในลักษณะต่าง ๆ นี ้ช่วยเสริมสรา้งการเรียน รูแ้ละการสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ ผังมโนทัศนแ์ต่ละประเภทมีความเหมาะสมกับการใชง้านในบริบทต่าง ๆ 
ขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงคแ์ละเนือ้หาที่ตอ้งการสื่อสาร 
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11.  เคร่ืองมือกำรวิจัย 
 
  ในการวิจยัเรื่องการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นความรูใ้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสารของนักศึกษาครูดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดพ้ัฒนา
เครื่องมือการวิจยัเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้
 

 

 11.1 แบบทดสอบวัดสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษ 
       เพ่ือกำรส่ือสำร  

 

  แบบทดสอบวัดสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป็น
แบบทดสอบที่ใชว้ดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารก่อนเรียนและ
หลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทศัน์ เป็นแบบทดสอบที่มี
ลกัษณะเป็นแบบทดสอบแบบปรนยัและแบบอตันยัที่มุ่งเนน้การวดัวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้น
การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งประกอบดว้ยสมรรถนะดา้นการฟัง สมรรถนะดา้นการพูด 
สมรรถนะด้านการอ่าน และสมรรถนะด้านการเขียน  ผู้วิจัยได้พัฒนาและหาคุณภาพของ
แบบทดสอบฉบบันี ้ดงันี ้
    11.1.1 ผูว้ิจัยก าหนดจุดประสงค์ และจัดท าตารางก าหนดเนือ้หาขอ้สอบ (Test 
Specifications) ของแบบทดสอบวัดสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร โดยยึดแนวการสรา้งข้อค าถามขอ้สอบตามแนวคิดของ Heaton (1975:103-149) และ
อจัฉรา วงศโ์สธร (2543) แบบทดสอบฉบบันีแ้บ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่  
 

    ตอนที่ 1 เป็นแบบทดสอบวดัสมรรถนะดา้นการฟังภาษาองักฤษ เป็นแบบปรนยั 
จ านวน 15 ขอ้ และแบบอตันยัจ านวน 1 ขอ้ คะแนนเต็ม 25 คะแนน โดยก าหนดจุดประสงคเ์พื่อวดั
สมรรถนะวิชาชีพครูดา้นการฟังภาษาอังกฤษที่เก่ียวกับบอกใจความส าคัญของเรื่องที่ฟัง บอก
รายละเอียดของเรื่องที่ฟัง บอกวตัถุประสงคข์องผูพู้ด เดาค าศัพทจ์ากบริบท คาดเดาความหมาย
แฝง และสรุปความจากสิ่ งที่ ฟั ง  ดังรายละเอียดในตารางก าหนดเนื ้อหาข้อสอบ (Test 
Specifications)  
    ตอนที่  2 เป็นแบบทดสอบวัดสมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็น
แบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ และแบบอัตนัย จ านวน 1 ข้อ โดยก าหนด
จุดประสงค์เพื่อวัดสมรรถนะวิชาชีพครูด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจที่เก่ียวกับ
ความสามารถในการบอกใจความส าคญัของเรื่องที่อ่าน ความสามารถในการบอกรายละเอียดของ
เรื่องที่อ่าน ความสามารถในการเดาความหมายของค าศพัท์จากบริบท ความสามารถในการบอก
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ค าสรรพนามอ้างอิง ความสามารถในการตีความเรื่องที่ อ่าน ความสามารถในการบอก
วตัถุประสงคข์องผูเ้ขียน และความสามารถในการสรุปความจากเรื่องที่อ่านดว้ยผังมโนทัศน ์โดย
ก าหนดใหผู้เ้รียนอ่านเนือ้เรื่องจ านวน 1 เรื่อง ซึ่งมีแนวเรื่องสอดคลอ้งกบัเนือ้หาที่เรียนในหน่วยการ
เรียนรู ้ดงัรายละเอียดในตารางก าหนดเนือ้หาขอ้สอบ (Test Specifications)  
   ตอนที่  3 เป็นแบบทดสอบวัดสมรรถนะด้านการเขียนภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็น
แบบทดสอบแบบแบบอัตนัย จ านวน 1 ข้อ ที่มุ่งวัดสมรรถนะด้านการเขียนภาษาอังกฤษ ดัง
รายละเอียดของแบบทดสอบวดัสมรรถนะวิชาชีพครูดา้นการเขียนภาษาองักฤษ ในตารางก าหนด
เนือ้หาขอ้สอบ (Test Specifications) 
  ตอนที่  4 เป็นแบบทดสอบวัดสมรรถนะด้านการพูดภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็น
แบบทดสอบการพูดดว้ยวาจา (Oral Test) จ านวน 1 ขอ้ โดยมีบทความให้นักศึกษาครูอ่านก่อน 
จากนัน้ใหเ้ขียนสรุปเป็นผงัมโนทศัน ์แลว้ใชผ้งัมโนทศันม์าเป็นแนวทางในการพดูดว้ยวาจา โดยมุ่ง
วัดความรูค้วามสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ  5 ด้าน ได้แก่ ความคล่องแคล่วในการพูด 
ความถูกตอ้งในการออกเสียง และส าเนียง ความเหมาะสมในการใชค้ าศัพทแ์ละส านวนภาษา 
ความถูกตอ้งทางไวยากรณ์ และรายละเอียดของเนื ้อหาที่พูด ดังรายละเอียดในตารางก าหนด
เนือ้หาขอ้สอบ (Test Specifications) 
   11.1.2 ผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบวัดสมรรถนะทางวิชาชีพค รูด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนภาษาองักฤษจ านวน 3 คน เพื่อ
ตรวจสอบคณุภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) เพื่อน ามาวิเคราะหห์าค่าดชันี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) หรือค่า IOC ซึ่งค่า IOC ที่ยอมรบัได้
ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.50 
   11.1.3 ผูว้ิจยัน าแบบทดสอบวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษ
เพื่อการสื่อสารที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ และความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) 
จากผูเ้ชี่ยวชาญเรียบรอ้ยแลว้มาวิเคราะหห์าค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective 
Congruence) หรือค่า IOC ซึ่งพบว่าแบบทดสอบฉบบันีม้ีค่าดชันีความสอดคลอ้ง หรือค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.67-1.00 โดยผูเ้ชี่ยวชาญไดเ้สนอแนะใหป้รบัปรุงภาษาที่ใชใ้หช้ัดเจนเพิ่มขึน้ และใน
ตอนที่ 3 ซึ่งเป็นแบบทดสอบวัดสมรรถนะดา้นการเขียนภาษาอังกฤษ ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอใหเ้พิ่ม
หวัขอ้จากเดิม 3 หัวขอ้เป็น 4 หัวขอ้เพื่อใหน้ักศึกษาเลือกมาเขียน 1 หวัขอ้คณะผูว้ิจัยไดป้รบัปรุง
ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเรียบรอ้ยแลว้ 
   11.1.4 ผูว้ิจยัปรบัปรุงและแกไ้ขแบบทดสอบวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการ
ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หลังจากนั้นน าแบบทดสอบดังกล่าวไปทดสอบ (Tryout) กับ
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นักศึกษาวิชาชีพครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 30 คน 
แลว้น าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบทดสอบ ซึ่งแบ่งเป็น 4 ตอน มาวิเคราะหห์าค่าความยากง่าย (p) และหา
ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความเชื่อมั่น และค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ ์ไดผ้ลดงันี ้
   สว่นที่ 1 เป็นขอ้สอบวดัสมรรถนะดา้นการฟังภาษาองักฤษ แบ่งเป็น 2 ตอน ตอน
ที่ 1 เป็นขอ้สอบชนิดเลือกตอบ จ านวน 15 ขอ้ มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.27-0.70 และ
มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.47-0.67 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.82  ตอนที่ 2 เป็น
แบบอัตนัย จ านวน 1 ขอ้ มีค่าความยากง่าย (p) เท่ากับ 0.65 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากับ 
0.44 
   ส่วนที่ 2 เป็นขอ้สอบวัดสมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษ แบ่งเป็น 2 ตอน 
ตอนที่  1 เป็นข้อสอบชนิดเลือกตอบ มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.33-0.70 และมีค่า
อ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.40-0.73  และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.71 ตอนที่ 2 เป็นแบบ
อตันยั จ านวน 1 ขอ้ มีค่าความยากง่าย (p) เท่ากบั 0.71 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากบั 0.43 
    ส่วนที่ 3 เป็นขอ้สอบวดัสมรรถนะดา้นการเขียนภาษาอังกฤษแบบอัตนยั จ านวน 
1 ขอ้ มค่ีาความยากง่าย (p) เท่ากบั 0.69 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากบั 0.27  
   สว่นที่ 4 เป็นขอ้สอบวดัสมรรถนะดา้นการพดูภาษาองักฤษ แบบอตันยั จ านวน 1 
ขอ้ มีค่าความยากง่าย (p) เท่ากบั 0.74 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากบั 0.34 
   ในการตรวจขอ้สอบอัตนัยโดยใชผู้ ้ตรวจจ านวน 2 คน และผลการวิเคราะห์ค่า
สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธร์ะหว่างผูต้รวจ 2 คน ไดเ้ท่ากบั 0.969 มีความสมัพนัธก์นัในเชิงบวกอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
   11.1.5 ผูว้ิจยัน าแบบทดสอบวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษ
เพื่อการสื่อสารไปใชเ้ก็บขอ้มูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง โดยใชส้อบก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยแนว
การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ และน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อ
เปรียบเทียบคะแนนที่นกัศกึษาครูแต่ละคนท าไดต่้อไป 
 

 11.2 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของนักศึกษำครูที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยแนว
กำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 

   11.2.1 ผูว้ิจัยศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาและการ
สรา้งแบบสอบถามความคิดเห็น เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการเรียนรูด้้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยได้
ดดัแปลงจากแนวคิดของ Likert (1932) 
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  11.2.2 ผูว้ิจยัจดัท ารา่งของแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาครูที่มีต่อการ
จดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยก าหนดรูปแบบ และรายการที่จะ
ประเมิน รวมทั้งสิน้ จ านวน 25 ข้อ ดังรายละเอียดในภาคผนวก โดยผู้วิจัยได้ก าหนดรายการ
ประเมินใหค้รอบคลมุสมรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารตามกรอบผงัการ
สรา้งขอ้สอบ (Test Blueprint) ของครุุสภา  
  11.2.3 ผู้วิจัยได้ก าหนดระดับของความคิดเห็นเพื่อให้นักศึกษาครูระบุความ
คิดเห็นของตนเองตามรายการในแต่ละประเด็นว่าอยู่ในระดับใด จากระดับ 1-5 โดยระดับ 1 
หมายถึงนกัศึกษาครูมีความเห็นดว้ยในประเด็นนัน้นอ้ยที่สุด และระดบั 5 หมายถึงนักศึกษาครูมี
ความเห็นดว้ยในประเด็นนัน้มากที่สดุ ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้
   ระดบั 5 หมายถึง เห็นดว้ยในประเด็นนัน้มากที่สดุ 
   ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ยในประเด็นนัน้มาก 
   ระดบั 3 หมายถึง เห็นดว้ยในประเด็นนัน้ปานกลาง 
   ระดบั 2 หมายถึง เห็นดว้ยในประเด็นนัน้นอ้ย 
   ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยในประเด็นนัน้นอ้ยที่สดุ 
  11.2.4 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการแปลผลค่าเฉลี่ยจากแนวคิดของ Best และ 
Kahn (1986) เพื่อน ามาปรบัใชใ้นการแปลผลค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของนักศึกษาครู 
ดงันัน้ในการวิจยันีก้  าหนดเกณฑใ์นการแปลผลค่าเฉลี่ยความคิดเห็นไวด้งันี ้
   ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สดุ 
   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
                                           (บญุชม ศรีสะอาด, 2553) 
 

   11.2.5 ผูว้ิจัยไดน้ าแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาครูที่มีต่อการจัดการ
เรียนรูด้้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ไปเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน
ภาษาองักฤษ จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคณุภาพ ความถกูตอ้ง เหมาะสม เพื่อน ามาวิเคราะหห์า
ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence) หรือค่า IOC ก่อนน าไปใชจ้ริง
กับกลุ่ มตัวอย่ าง จากการวิ เคราะห์ ค่ าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective 
Congruence) หรือค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการ
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เรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ฉบับนี ้มี ค่าเท่ากับ 1 แต่ผู้เชี่ยวชาญได้
เสนอแนะใหป้รบัภาษาของรายการบางขอ้ใหส้ัน้ กระชบั และเขา้ใจง่าย  
   11.2.6 5 จากนั้นผูว้ิจัยไดน้ าแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อ
การจดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารไปใหน้กัศึกษาครู จ านวน 30 คนที่
ไม่ ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงตอบแบบสอบถามฉบับนี ้ แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่ น 
(Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั ซึ่งไดค่้าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.85 
   11.2.7 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการ
เรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ที่ปรบัปรุง แกไ้ขสมบรูณแ์ลว้ไปทดลองใชก้บั
นกัศกึษาครูที่เป็นกลุม่ตวัอย่างจรงิ  
   11.2.8 ผู้วิจัยรวบรวมขอ้มูลจากการตอบแบบแบบสอบถามความคิดเห็นของ
นกัศกึษาครูที่มีต่อการจดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศึกษาครู
ที่เป็นกลุม่ตวัอย่างจรงิมาวิเคราะห ์และแปลผลว่าอยู่ในระดบัใด 
 
 

 11.3 หน่วยกำรเรียนรู้สมรรถนะวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร  
 

  หน่วยการเรียนรู้สมรรถนะวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เป็น
เครื่องมือวิจยัที่ส  าคัญในการวิจยัครัง้นี ้โดยคณะผูว้ิจยัไดด้ัดแปลงมาจากหนังสือ Prism Book 2 
by Baker, Lida, Westbrook, & Cavage, Christina และ Prism Book 3 by Kennedy, Alan S., 
Snowton, Chris, & Cavage, Christina และมีการหาคุณภาพก่อนน าไปใช้ทดลองตามล าดับ 
คณะผูว้ิจัยไดจ้ัดท าหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู ้ไดแ้ก่ หน่วยที่ 1 Education และหน่วยที่ 2 Health โดยมีขัน้ตอนการ
สรา้งและการตรวจสอบคณุภาพ ดงันี ้
   11.3.1 ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารหลกัสตูร (มคอ. 2) ของสาขาวิชาต่างๆที่เก่ียวขอ้งกับ
การผลิตนักศึกษาครู ระดับปริญาบัณฑิต ได้แก่ เอกสารหลักสูตรสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน สาขาวิชาคณิตศาสตร ์สาขาวิชาฟิสิกส ์และสาขาวิชาศิลปศึกษา เพื่อ
ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกับการการผลิตนักศึกษาครู และเนือ้หารายวิชาที่ปรากฏในค าอธิบายรายวิชา 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเนื ้อหาของหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งหลกัสูตร (มคอ. 2) ของสาขาวิชาต่างๆก าหนดใหน้กัศึกษาครูใน
สาขาเรียนภาษาองักฤษเป็นวิชาบงัคบัวิชาชีพครูในช่วงชัน้ปีที่ 2 จ านวน 2 รายวิชา ไดแ้ก่  
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   1) รายวิชา 466 201 การพัฒนาสมิทธิภาพทางภาษาองักฤษ (Development of 
English Proficiency) ซึ่งมีค าอธิบายรายวิชาก าหนดไว้ว่า การพัฒนาสมรรถภาพทางด้าน
ภาษาองักฤษ โดยเนน้ทักษะทัง้สี่ดา้นรวมถึงไวยากรณแ์ละหลกัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อใหผู้เ้รียน
สามารถน าภาษาองักฤษไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนท์ัง้ในดา้นวิชาการ
และในชีวิตประจ าวนั 
   2) รายวิชา 466 202 ภาษาอังกฤษเพื่อวิชาการและความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
(English for Academic and Professional Achievement) ซึ่งมีค าอธิบายรายวิชาก าหนดไวว้่า 
การฝึกทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเน้นการแสดงความคิดเห็นอย่าง 
สร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณในหัวข้อต่าง ๆ ที่หลากหลาย การเส ริมสร้างทักษะทาง 
ภาษาองักฤษเพื่อโอกาสในการท างาน และการใชช้ีวิตที่ดียิ่งขึน้ของผูเ้รียน 
   11.3.2 ศึกษากรอบการทดสอบและประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพ ตามมาตรฐานวิชาชีพครู รวมทั้งหลักเกณฑ์และวิธีการทดสอบและ
ประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู พ.ศ. 2565 และผงัการสรา้งขอ้สอบ (Test Blueprint) ในสว่นของ
วิชาการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งก าหนดโดยคณะอนุกรรมการอ านวยการทดสอบเพื่อ
ขอรบัใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู คุรุสภา เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการคดัเลือกและก าหนด
เนือ้หาของหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการอ่านและการเขียนภาษาองักฤษ 
   11.3.3 ศึกษาบทความและต าราวิชาการดา้นการพฒันาสื่อและหน่วยการเรียนรู้
ภาษาองักฤษ โดยเนน้รูปแบบของการสรา้งสื่อการเรียนรูภ้าษาองักฤษตามแนวคิดของ Tomlinson 
(2011) และการพฒันาหลกัสตูรภาษาองักฤษตามแนวคิดของ Richards (2001) 
   11.3.4 ก าหนดแนวเรื่อง (theme) ของหน่วยการเรียนรู ้หลงัจากไดศ้ึกษาเอกสาร
หลักสูตร (มคอ. 2) ของสาขาวิชาต่างๆ ของคณะศึกษาศาสตรม์หาวิทยาลัยศิลปากร และจาก
การศึกษากรอบการทดสอบและประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นความรูแ้ละประสบการณ์
วิชาชีพ ตามมาตรฐานวิชาชีพครู รวมทัง้หลกัเกณฑแ์ละวิธีการทดสอบและประเมินสมรรถนะทาง
วิชาชีพครู พ.ศ. 2565 และผงัการสรา้งขอ้สอบ (Test Blueprint) ของครุุสภา เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนว
ในการเลือกและก าหนดเนือ้หาของหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร คณะผูว้ิจยัไดค้ัดเลือกและดดัแปลงเนือ้หาจากหนงัสือ Prism Book 2 by Baker, 
Lida, Westbrook, & Cavage, Christina และ Prism Book 3 by Kennedy, Alan S., Snowton, 
Chris, & Cavage, Christina จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ เรื่อง Education และเรื่อง Health ซึ่งเป็น
เนือ้หาที่มีความสอดคล้องกับหลักสูตร (มคอ. 2) ของสาขาวิชาต่างๆ ของคณะศึกษาศาสตร์
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มหาวิทยาลยัศิลปากร สอดคลอ้งกับกรอบการทดสอบและประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้น
ความรูแ้ละประสบการณว์ิชาชีพ และผงัการสรา้งขอ้สอบ (Test Blueprint) ของครุุสภา 
   หวัขอ้เรื่อง Education เป็นหวัขอ้เรื่องที่เนน้การอ่านเนือ้เรื่องเก่ียวกบัการเรียนรูใ้น
หอ้งเรียนปกติและการเรียนออนไลน ์นักศึกษาจะไดป้ฏิบติัภาระงานทั้งการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียนภาษาองักฤษ รวมทัง้ศกึษาค าศพัทเ์ก่ียวกบัการศึกษา 
   หวัขอ้เรื่อง Health เป็นหวัขอ้เรื่องที่นกัศึกษาครูจะไดป้ฏิบติัภาระงานดา้นการฟัง 
การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษเก่ียวกับสุขภาพ อาการเจ็บป่วย การดูแลรักษา
สขุภาพ รวมทัง้ฝึกใชค้  าศพัทื และโครงสรา้งประโยคที่เก่ียวขอ้ง 
   11.3.5 ผูว้ิจัยไดน้ าหน่วยการเรียนรูท้ี่ปรบัเสร็จแลว้ใหผู้เ้ชี่ยวชาญที่เป็นเจา้ของ
ภาษาตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษาอังกฤษที่ใชใ้นหน่วยการเรียนรู ้1 คน และผูเ้ชี่ยวชาญที่
เป็นคนไทย จ านวน 1 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของการออกแบบหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะ
วิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร หลงัจากนัน้น าขอ้เสนอแนะของผูเ้ชียวชาญทัง้
เจา้ของภาษาและคนไทยมาปรบัปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม  
   11.3.6 น าหน่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสาร ที่ปรบัปรุงและแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ ส่งใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพความถูกตอ้ง เหมาะสมของหน่วยการเรียนรู ้และประเมินผลตรวจสอบความเที่ยงตรง
ดา้นเนือ้หา (Content Validity) ภาษาที่ใช ้และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item 
Objective congruence: IOC) โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคลอ้งแบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
ดงันี ้
   +1 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจว่าเนือ้หาและกิจกรรมการเรียนรูข้องหน่วยการ     
เรียนรูม้ีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์
   0 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าเนื ้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้มีความ    
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์
    -1 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญแน่ ใจว่าเนื ้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ไม่มีความ   
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์
    11.3.7 น าขอ้มูลการประเมินผลความเที่ยงตรงดา้นเนือ้หาของผูเ้ชี่ยวชาญทัง้ 3 
คน มาวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ยของค่าดชันีความสอดคลอ้งเพื่อน ามาใชใ้นการพิจารณาปรบัปรุง แกไ้ข
หน่วยการเรียนรูท้ัง้ 2 หน่วยการเรียนรู ้โดยค่าดัชนีความสอดคลอ้งที่ เหมาะสมจะตอ้งอยู่ระหว่าง 
0.50 ถึง 1 ประเด็นใดที่มีค่าดัชนีความสอดคลอ้งต ่ากว่า 0.50 ตอ้งไดร้บัการปรบัปรุงแก้ไขก่อน
น าไปใชจ้ริงตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ และหลังจากการวิเคราะห์ค่าดัชนี
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ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective congruence: IOC) ของผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า หน่วยการ
เรียนรูห้น่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารทัง้ 2 หน่วยการ
เรียนรูม้ีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.67-1.00  (ดงัผลการวิเคราะหใ์นภาคผนวก) 
   11.3.8 ผูว้ิจยัน าหน่วยการเรียนรูห้น่วยการเรียนรูส้มรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่มีการปรบัปรุงและแก้ไขเรียบรอ้ยแล้วไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่างจริง
ต่อไป 
 
12. ผลกำรวิจัย 
 
  ในการวิจยัเรื่องการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นความรูใ้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสารของนกัศกึษาครูดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 
1) เปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาครู
ก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร และ2) ศึกษาความคิดเห็น
ของนกัศึกษาครูที่มีต่อการจดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ผลการวิจยั
น าเสนอตามวตัถปุระสงค ์ดงัต่อไปนี ้
 

 
 
 

 12.1 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำรของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวกำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำร 
 
 

   เพื่อตอบวัตถุประสงคก์ารวิจัยขอ้ที่ 1 ที่ก าหนดไวว้่าเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ
ทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศึกษาครูก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ย
แนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่าง คณะผูว้ิจยัไดด้  าเนินการโดยใหก้ลุ่ม
ตัวอย่างทั้ง 30 คน ท าแบบทดสอบวัดสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารที่คณะผูว้ิจยัพฒันาขึน้ ซึ่งแบบทดสอบฉบบันีแ้บ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 เป็นส่วน
ที่วดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการฟังภาษาองักฤษ เป็นแบบทดสอบอตันยั จ านวน 1 ขอ้ ตอนที่ 
2 เป็นส่วนที่วดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการพดูภาษาองักฤษ เป็นแบบทดสอบอัตนยั จ านวน 
1 ขอ้ ตอนที่ 3 เป็นส่วนที่วัดสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการอ่านภาษาอังกฤษ เป็นแบบทดสอบ
ปรนัย จ านวน 20 ขอ้ และแบบอัตนัย 1 ขอ้ และตอนที่ 4 เป็นส่วนที่วัดสมรรถนะทางวิชาชีพครู
ดา้นการเขียนภาษาองักฤษ เป็นแบบทดสอบอตันยั จ านวน 2 ขอ้ คณะผูว้ิจยัก าหนดระยะเวลาให้
กลุ่มตวัอย่างท าแบบทดสอบฉบบันี ้90 นาที คะแนนเต็มทัง้ฉบบั 100 คะแนน โดยใหก้ลุ่มตวัอย่าง
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ท าแบบทดสอบฉบับบนีก้่อนเรียน และหลังเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
หลงัจากนัน้ผูว้ิจยัจึงน าคะแนนของกลุ่มตวัอย่างแต่ละคนที่ไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียนและหลงั
เรียนมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติเพื่อหาผลต่าง (D) วิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (X ) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน  
  จากการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของ
นกัศึกษาครูก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่าค่าเฉลี่ย
ของคะแนนที่ไดจ้ากการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจัยได้
ทดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่า t (t-test) แบบจับคู่ ที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน ปรากฏผลดัง
ตารางต่อไปนี ้
 
ตำรำงที่ 1 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำรของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวกำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำรของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน และผลกำรทดสอบค่ำ t แบบจับคู่ 
 
กำรทดสอบ N คะแนนเต็ม 

 

x  
 

S.D. 
 

t 
 

df 
 

p-value 

ก่อนเรียน 30 100 44.47 3.27  

61.293* 
 

29 
 

.000 
หลงัเรียน 30 100 80.27 3.98 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบก่อนเรียนดว้ย
แนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนักศึกษาครูจ านวน 30 คน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 44.47 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.27 และค่าเฉลี่ยของคะแนน
สอบหลังเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีค่าเท่ากับ 80.27 คะแนน ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 3.98 ค่าทดสอบ t มีค่าเท่ากับ 61.293 (p<0.05) จากค่าสถิติดังกล่าว
แสดงว่าสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศึกษาครูหลงัเรียน
ดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 1 
  คะแนนสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร แยกตามทักษะ
ทัง้ 4 ทักษะ ไดแ้ก่ ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ของนักศึกษาครูก่อนเรียนและ
หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ปรากฏผลดงัต่อไปนี ้
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12.1.1 สมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
         ด้ำนทักษะกำรฟังภำษำอังกฤษ 

 
  สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้านทักษะการฟัง
ภาษาองักฤษของกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 30 คน สงูขึน้หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสาร จากการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ด้านทักษะการฟังภาษาอังกฤษของนักศึกษาครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจยัไดท้ดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่า t (t-test) 
แบบจบัคู่ ที่ไม่เป็นอิสระต่อกนั ปรากฏผลดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตำรำงที่ 2 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำรด้ำนทักษะกำรฟังภำษำอังกฤษของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนว
กำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำรของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน และผลกำร
ทดสอบค่ำ t แบบจับคู่ 
 
กำรทดสอบ N คะแนนเต็ม 

 

x  
 

S.D. 
 

t 
 

df 
 

p-value 

ก่อนเรียน 30 25 12.23 1.22  

33.872* 
 

29 
 

.000 
หลงัเรียน 30 25 21.20 1.67 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 

 จากตารางที่ 2 พบว่า จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบก่อนเรียนดว้ยแนว
การสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ของกลุม่ตวัอย่างที่เป็นนกัศึกษาครูจ านวน 30 คนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 12.23 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.22 และค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบหลงั
เรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเท่ากับ 21.20 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.67 ค่าทดสอบ t มีค่าเท่ากับ 33.872 (p<0.05) จากค่าสถิติดังกล่าวแสดงว่า
สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดา้นทักษะการฟังภาษาอังกฤษ
ของนกัศึกษาครูหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร สงูกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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12.1.2 สมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
         ด้ำนทักษะกำรพูดภำษำอังกฤษ 

 

  สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้านทักษะการพูด
ภาษาองักฤษของกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 30 คน สงูขึน้หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสาร จากการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจยัไดท้ดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่า t (t-test) 
แบบจบัคู่ ที่ไม่เป็นอิสระต่อกนั ปรากฏผลดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตำรำงที่ 3 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำร ด้ำนทักษะกำรพูดภำษำอังกฤษของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนว
กำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำรของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน และผลกำร
ทดสอบค่ำ t แบบจับคู่ 
 
กำรทดสอบ N คะแนนเต็ม 

 

x  
 

S.D. 
 

t 
 

df 
 

p-value 

ก่อนเรียน 30 25 11.63 1.65  

46.967* 
 

29 
 

.000 
หลงัเรียน 30 25 20.90 1.40 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
 

 จากตารางที่ 3 พบว่า จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบก่อนเรียนดว้ยแนว
การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของกลุ่มตวัอย่างที่เป็นนักศึกษาครูจ านวน 30 คนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 11.63 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.65 และค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบหลงั
เรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเท่ากับ 20.90 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.40 ค่าทดสอบ t มีค่าเท่ากับ 46.967 (p<0.05) จากค่าสถิติดังกล่าวแสดงว่า
สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดา้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ของนกัศึกษาครูหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร สงูกว่าก่อนเรียนดว้ยการ
จดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศัน ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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12.1.3 สมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
         ด้ำนทักษะกำรอ่ำนภำษำอังกฤษ 

 

 สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้านทักษะการอ่าน
ภาษาองักฤษของกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 30 คน สงูขึน้หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสาร จากการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ด้านทักษะการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจยัไดท้ดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่า t (t-test) 
แบบจบัคู่ ที่ไม่เป็นอิสระต่อกนั ปรากฏผลดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตำรำงที่ 4 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำร ด้ำนทักษะกำรอ่ำนภำษำอังกฤษของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนว
กำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำรของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน และผลกำร
ทดสอบค่ำ t แบบจับคู่ 
 
กำรทดสอบ N คะแนนเต็ม 

 

x  
 

S.D. 
 

t 
 

df 
 

p-value 

ก่อนเรียน 30 25 10.80 1.38  

27.033* 
 

29 
 

.000 
หลงัเรียน 30 25 19.87 1.22 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
 

 จากตารางที่ 4 พบว่า จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบก่อนเรียนดว้ยแนว
การสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ของกลุม่ตวัอย่างที่เป็นนกัศึกษาครูจ านวน 30 คนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 10.80 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.38 และค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบหลงั
เรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเท่ากับ 19.87 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.22 ค่าทดสอบ t มีค่าเท่ากับ 27.033 (p<0.05) จากค่าสถิติดังกล่าวแสดงว่า
สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารดา้นทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ
ของนกัศึกษาครูหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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12.1.4 สมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
         ด้ำนทักษะกำรเขียนภำษำอังกฤษ 

 
 สมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้านทักษะการเขียน
ภาษาองักฤษ ของกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 30 คน สงูขึน้หลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสาร จากการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจยัไดท้ดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่า t (t-test) 
แบบจบัคู่ ที่ไม่เป็นอิสระต่อกนั ปรากฏผลดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตำรำงที่ 5 ผลกำรเปรียบเทียบสมรรถนะทำงวิชำชีพครูด้ำนกำรใช้ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
ส่ือสำร ด้ำนทักษะกำรเขียนภำษำอังกฤษของนักศึกษำครูก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย
แนวกำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำรของกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน และผลกำร
ทดสอบค่ำ t แบบจับคู่ 
 
กำรทดสอบ N คะแนนเต็ม 

 

x  
 

S.D. 
 

t 
 

df 
 

p-value 

ก่อนเรียน 30 25 9.80 1.56  

30.978* 
 

29 
 

.000 
หลงัเรียน 30 25 18.30 1.29 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 

 จากตารางที่ 5 พบว่า จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนนสอบก่อนเรียนดว้ยแนว
การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของกลุ่มตวัอย่างที่เป็นนักศึกษาครูจ านวน 30 คนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 9.80 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.56 และค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบหลัง
เรียนดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเท่ากับ 18.30 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.29 ค่าทดสอบ t มีค่าเท่ากับ 30.978 (p<0.05) จากค่าสถิติดังกล่าวแสดงว่า
สมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารดา้นทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ 
ของนกัศึกษาครูหลงัเรียนดว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร สงูกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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  12.2 ผลกำรศึกษำควำมคิดเหน็ของนักศึกษำครูทีม่ีต่อแนวกำรสอนภำษำอังกฤษ 
       เพ่ือกำรส่ือสำร 

 

   ในการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยขอ้ที่  2 ที่ก าหนดไวว้่าเพื่อศึกษาความคิดเห็น
ของนกัศึกษาครูที่มีต่อการจดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร หลงัจากที่
คณะผูว้ิจยัไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรูเ้ก่ียวกบัสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อ
การสื่ อสารครบทุกทักษะแล้ว ได้ให้กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนักศึกษาครู จ านวน 30 คน ท า
แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการจดัการเรียนรูด้ว้ยแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นที่เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ(Rating Scales) ตามแนวคิด
ของ Likert (1932) ประกอบดว้ยรายการขอ้ค าถามจ านวน 25 ขอ้ หลงัจากนัน้คณะผูว้ิจยัน าขอ้มลู
ที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาแจกแจง และวิเคราะหด์ว้ยวิธีการทางสถิติเพื่อหาค่าเฉลี่ย ( x ) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลความคิดเห็นจากค่าเฉลี่ยตามเกณฑท์ี่ก าหนด โดย
งานวิจัยครัง้นีใ้ชเ้กณฑก์ารแปลผลค่าเฉลี่ยตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2553) ดังต่อไปนี ้ 
ค่าเฉลี่ยที่อยู่ระหว่าง 4.51-5.00 แปลผลว่าเห็นด้วยมากที่สุด ค่าเฉลี่ยที่อยู่ระหว่าง 3.51-4.50 
แปลผลว่าเห็นดว้ยมาก ค่าเฉลี่ยที่อยู่ระหว่าง 2.51-3.50 แปลผลว่าเห็นดว้ยปานกลาง ค่าเฉลี่ยที่
อยู่ระหว่าง 1.51-2.50 แปลผลว่าเห็นดว้ยนอ้ย และค่าเฉลี่ยที่อยู่ระหว่าง 1.00-1.50 แปลผลว่าเห็น
ดว้ยนอ้ยที่สดุ การวิเคราะหข์อ้มูลความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อแนวการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร ปรากฏผลดงัตารางต่อไปนี ้
 

ตำรำงที่ 6 ค่ำเฉล่ีย และค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนควำมคิดเห็นของนักศึกษำครูที่มีต่อ
แนวกำรสอนภำษำอังกฤษเพ่ือกำรส่ือสำร 
 
 

รำยกำรแสดงควำมคิดเหน็ 
สถิติพืน้ฐำน แปลผล อัน 

ดับที ่x  S.D. 

1. กิจกรรมก่อนการปฏิบตัิภาระงานมีประโยชนต์่อการฟังเพื่อความเขา้ใจ 4.33 0.83 มาก 15 

2. กิจกรรมก่อนการปฏิบตัิภาระงานมีประโยชนต์่อการพดูภาษาองักฤษ 4.33 0.75 มาก 15 

3. กิจกรรมก่อนการปฏิบตัิภาระงานมีประโยชนต์่อการอ่านเพื่อความเขา้ใจ 4.13 0.92 มาก 24 

4. กิจกรรมก่อนการปฏิบตัิภาระงานมีประโยชนต์่อการเขียนภาษาองักฤษ 4.27 0.81 มาก 19 

5. กิจกรรมขัน้ปฏิบตัิภาระงานช่วยใหฟั้งอย่างมีจดุมุ่งหมาย 4.30 0.78 มาก 18 

6. กิจกรรมขัน้ปฏิบตัิภาระงานช่วยใหพ้ดูภาษาองักฤษอย่างมั่นใจ 4.40 0.71 มาก 8 

7. กิจกรรมขัน้ปฏิบตัิภาระงานช่วยส่งเสรมิการอ่านภาษาองักฤษเพื่อความ
เขา้ใจ 4.27 0.89 

 
มาก 

 
19 

8. กิจกรรมขัน้ปฏิบตัิภาระงานช่วยในการฝึกเขียนภาษาองักฤษ 4.23 0.80 มาก 21 
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รำยกำรแสดงควำมคิดเหน็ 
สถิติพืน้ฐำน แปลผล อัน 

ดับที ่x  S.D. 

9. กิจกรรมขัน้ปฏิบัติภาระงานช่วยใหไ้ด้ใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารอย่างเป็น
ธรรมชาติ 4.57 0.62 

 
มากที่สดุ 

 
3 

10. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาอย่างมี
เป้าหมาย 4.60 0.55 

 
มากที่สดุ 

 
2 

11. เทคนิคผงัมโนทศันช์่วยใหก้ารฟังภาษาองักฤษเป็นระบบ 4.43 0.72 มาก 6 

12. เทคนิคผงัมโนทศันช์่วยเตรียมความพรอ้มก่อนพดูภาษาองักฤษ 4.40 0.71 มาก 8 

13. เทคนิคผงัมโนทศันช์่วยเชื่อมโยงขอ้มลูจากการอ่านไดค้รบถว้น 4.37 0.71 มาก 14 

14. เทคนิคผงัมโนทศันช์่วยวางแผนการเขียนอย่างเป็นขัน้ตอน 4.40 0.71 มาก 8 

15. การวิเคราะหภ์าษาช่วยใหก้ารฟังภาษาองักฤษมีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 4.17 0.97 มาก 23 

16. การวิเคราะหภ์าษาช่วยแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในการพดูภาษาองักฤษ 4.23 0.92 มาก 21 

17. การวิเคราะหภ์าษาช่วยใหเ้ขา้ใจบทอ่านไดด้ีขึน้ 4.37 0.71 มาก 12 

18. การวิเคราะหภ์าษาช่วยใหเ้ขียนไดถ้กูตอ้งตามหลกัไวยากรณภ์าษา 4.33 0.83 มาก 15 

19. การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย
ส่งเสรมิการเรียนรูภ้าษาผ่านการปฏิบตัิจรงิ 4.13 1.02 มาก 

24 

20. การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย
เสรมิสรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาองักฤษ 4.37 0.84 

 
มาก 

 
12 

21. การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย
เสรมิสรา้งประสบการณืในการใชภ้าษาองักฤษ 4.40 0.66 

 
มาก 

 
8 

22. การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทศันช์่วยลด
ความเครียดในการใชภ้าษาองักฤษ 4.43 0.62 

 
มาก 

 
6 

23. การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย
เสรมิสรา้งแรงจงูใจในการเรียนภาษาองักฤษ 4.50 0.56 

 
มาก 

 
5 

24. การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย
เสรมิสรา้งการเรียนรูภ้าษาองักฤษดว้ยตนเอง 4.53 0.56 

 
มากที่สดุ 

 
4 

25. การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศนช์่วยให้
การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารมีประสิทธิภาพ 4.67 0.47 

 
มากที่สดุ 

 
1 

รวม 4.37 0.77 มำก  
 
  จากตารางที่ 6 พบว่า โดยรวมกลุ่มตัวอย่างทั้ง 30 คน มีความคิดเห็นต่อแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร อยู่ที่ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.77 เมื่อพิจารณารายการแสดงความคิดเห็นเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยของความ
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คิดเห็นสูงสุด 3 อันดับแรกเรียงจากมากสุดไปหาน้อยสุดตามล าดับได้แก่ อันดับ 1 ขอ้ 25 การ
จัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยใหก้ารใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47  อันดับ 2 
ได้แก่ขอ้ 10 กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้นักศึกษาไดใ้ชภ้าษาอย่างมีเป้าหมาย  ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55 อันดบั 3 ไดแ้ก่ขอ้ 9 กิจกรรมขัน้ปฏิบติัภาระ
งานช่วยใหไ้ดใ้ชภ้าษาเพื่อการสื่อสารอย่างเป็นธรรมชาติ  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.62 อนัดบั 4 ไดแ้ก่ขอ้ 24 การจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงั
มโนทศันช์่วยเสริมสรา้งการเรียนรูภ้าษาองักฤษด้วยตนเอง ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.53 ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.56 และอันดับ 5 ได้แก่ข้อ 23 การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับ
เทคนิคผงัมโนทศันช์่วยเสริมสรา้งแรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษ  ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.50 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.56 
 
 

13. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน ์
 

 จากผลการวิจัยที่พบ คณะผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจัยไปใชจ้ัดการ
เรียนรู ้และขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัในครัง้ต่อไปดงันี ้  
 
 

 13.1 ข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 

  เพื่อให้การจัดการเรียนรูด้้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่ อการสื่อสาร  เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนี ้
  1. ในการจัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้
กิจกรรมการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผังมโนทัศน์ ในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของนกัศึกษาครู ในขัน้ตอนก่อนปฏิบติัภาระงาน 
(Pre-Task) ครูผู้สอนควรให้ความส าคัญกับการให้ข้อมูลป้อนเข้า (Input) เก่ียวกับภาระงาน 
เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ราบแนวทางในการปฏิบัติภาระงานที่จะตอ้งท าในขัน้ตอนต่อไป รวมทัง้เตรียม
ผูเ้รียนดา้นความรูเ้บือ้งตน้ เช่น การสอนความรูเ้ก่ียวกบัค าศพัทท์ี่ส  าคญัที่ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งทราบ
ก่อนที่จะปฏิบติัภาระงานดา้นการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน รวมทัง้สอนเก่ียวกบักลยุทธ์
บางอย่างที่ผูเ้รียนสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบัติภาระงานการฟัง การพูด การอ่าน และ
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การเขียน โดยน าเสนอใหผู้เ้รียนเห็นดว้ยเทคนิคผังมโนทัศนท์ี่จะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ใจและเห็น
ความสมัพนัธว์่าแต่ละกลยทุธต์อ้งใชเ้มื่อไหร ่และใชอ้ย่างไร เป็นตน้   
  2. ในการจดักิจกรรมการเรียนรูค้วรเนน้ที่กิจกรรมกลุ่ม หรือกิจกรรมคู่ เพราะเป็น
การฝึกใชภ้าษาที่มีลกัษณะใกลเ้คียง หรือเหมือนการใชภ้าษาจริงๆ รวมทัง้ผูเ้รียนจะไดใ้หค้วาม
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการฝึกใชภ้าษา และมีโอกาสไดป้ฏิสมัพนัธก์บัเพื่อนสมาชิกคนอ่ืนๆ  
  3. ในขัน้ปฏิบติัภาระงานครูผูส้อนควรใหผู้เ้รียนมีอิสระในการไดล้งมือปฏิบติัดว้ย
ตนเอง เลือกใชภ้าษาอังกฤษตามศักยภาพของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม เพื่อผูเ้รียนจะไดเ้กิดการเรียนรู้
ภาษาอย่างเต็มศักยภาพ และมีประสบการณ์ในการใช้ภาษา โดยครูมีบทบาทเป็นผู้ให้ความ
ช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกในการปฏิบติัภาระงานเท่านัน้ และในขัน้นีผู้เ้รียนจะรายงาน
ภาระงานของกลุ่มตนเองต่อเพื่อนในหอ้งเรียน ครูผูส้อนไม่ควรขัดจังหวะการรายงานของผูเ้รียน 
การแกไ้ขขอ้ผิดพลาดต่างๆที่เกิดขึน้ขณะรายงานภาระงานของกลุ่ม ควรแกไ้ขภายหลงั หรือแกไ้ข
ในขัน้วิเคราะหภ์าษา 
  4. ในขัน้การวิเคราะหภ์าษา ไม่ควรน าเนือ้หาภาษาหลายเรื่องมาสอนพรอ้มกนัใน
ขัน้นี ้เพราะผูเ้รียนจะเกิดความสบัสน และมีเวลาฝึกการใชภ้าษาแต่ละเรื่องไม่มากพอ ดงันัน้ควร
เลือกเนือ้หาภาษาที่เป็นเนือ้หาหลกั หรือเนือ้หาภาษาที่ส  าคญัมาวิเคราะห ์หรือมาศกึษารว่มกนั  
  5. ในการจัดการเรียนรู ้ผูส้อนควรบูรณาการทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และ
การเขียนในกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นสิ่ งส าคัญที่ จะช่วยให้ผู้เรียนมี
ความสามารถในการสื่อสารอย่างครบถว้นและมีประสิทธิภาพ เพราะการเรียนรูท้ี่รวมทุกทกัษะเขา้
ดว้ยกันจะช่วยพัฒนาทักษะการใชภ้าษาอย่างสมดุลและเพิ่มความสามารถในการสื่ อสารในชีวิต
จริง และช่วยใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษไดอ้ย่างคล่องแคล่วและมั่นใจ
มากยิ่งขึน้ 
 

 

 13.2 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยคร้ังต่อไป 
 

   จากผลการวิจัยที่คน้พบ คณะผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจัยในครัง้ต่อไป
ดงันี ้ 
   1. เนื่องจากในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้ใชแ้บบแผนการทดลองแบบหนึ่งกลุ่มทดลอง 
(One-Group Pretest-Posttest Design) ดงันัน้ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรออกแบบการทดลองโดย
ใช้กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม โดยกลุ่มหนึ่งเป็นกลุ่มทดลอง และอีกกลุ่มหนึ่ งเป็นกลุ่มควบคุม           
เพื่อน าผลการศกึษาวิจยัที่ไดม้าเปรียบเทียบกนัว่าแตกต่างกนัหรือไม่ อย่างไร 
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  2. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาการประเมินความมีประสิทธิผลของการ
ผสมผสานระหว่างการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานรว่มกบัเทคนิคผงัมโนทศันต่์อความมั่นใจใน
การสอน หรือการจดัการเรียนรู ้โดยการส ารวจว่าการใชแ้นวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
ที่ผสมผสานระหว่างการจัดการเรียนรูแ้บบเน้นภาระงานและการใชเ้ทคนิคผังมโนทัศนม์ีผลต่อ
ความมั่นใจในการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องนกัศึกษาครูหรือไม่ อย่างไร  
  3.ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการส ารวจผลกระทบของการใช้แนวการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารที่ใชก้ารจดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศันต่์อ
ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ในสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร เพื่อศกึษาว่าการใชแ้นวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารที่ใชก้าร
จดัการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศันส์ง่ผลกระทบอย่างไรต่อความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) ของนกัศกึษาครู 
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คุณลักษณะเฉพาะของแบบทดสอบท่ีใช้วดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Table of Test Specifications) 

 
Section Content Objective Weight Type Time Score 

1 
Listening Skills 

Tips for Staying Healthy 
& 
Advantages of Distance 
Learning  
 
 
 
 
 
 
 
e-Learning Pros & Cons 

1. To identify main ideas  
2. To identify details 
3. To guess meaning of 
unfamiliar words from 
context 
 4. To interpret meanings of 
words  
5. To conclude what being 
said 
6. To seek a purpose of the 
speaker 
1. To create a graphic 
organizer to visually 
represent the information 
extracted from the listening 
clip. 

2 
7 
1 
 
 

2 
 

2 
 

1 
 

1 

M/C 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Task 

45 
Mins 

15 
0-1 
 
 
 
 
 
 
 
 
10 
 
 

2 
Reading 

comprehension 
skills 

Reading Test 
 
Part 1: Passage A  
 
 
 
 
 
 
 
 
Part 2: Create a graphic 
organizer  

1. To identify main ideas  
2. To identify details 
3. To guess meaning of 
unfamiliar words from 
context 
 4. To make inferences  
5. To interpret pronoun 
references in the text. 
6. To determine the purpose 
of the writer. 
 
To create a graphic 
organizer to visually 
represent the information 
extracted from the passage. 

4 
8 
3 
 
 

2 
2 
 

1 
 
 

1 

 

M/C 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Task 
 

 
 

90 
Mins 

20 
0-1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 
 
 
 

3 
Writing skills 

 
 

1. Select one of the 
topics and create a 
graphic organizer to 

1. To present ideas clearly, 
ensuring they are relevant 
and thoroughly explained. 

1 Task  25 
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Section Content Objective Weight Type Time Score 
 

 
visually represent the 
information you want to 
write about it.  
2. Write 5 paragraphs 
about the topic you 
chose, with a total word 
count between 250 and 
300 words. 
 
Writing Topics 
A. Importance of 
Parental Involvement in 
Education 
B. The Role of 
Technology in Modern 
Classrooms 
C. The Benefits of 
Regular Exercise on 
Mental Health 
D. The Importance of 
Sleep for Physical and 
Mental Health 

2. To structure the writing 
logically and ensure a 
smooth flow of ideas. 
3. To utilize appropriate 
vocabulary and maintain 
correct grammar and 
syntax. 
4. To maintain a consistent 
and audience-appropriate 
tone throughout the writing. 
5. To verify accuracy in 
spelling, punctuation, and 
formatting. 

4 
Speaking Skills 

1. Read the text “Pros 
and Cons of Online 
Learning” and create a 
graphic organizer to 
summarize information 
represented main ideas 
and details of the text 

1. To conclude information 
from the reading passage 
and take notes in the form 
of mind map. 
2. To use the mind map as 
an outline to speak in 
public. 
- To gain speaking skills in 
the area of fluency, 
pronunciation & accent, 
vocabulary, grammar, and 
details 

1 Task 45 
Mins 

25 
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แบบทดสอบวดัสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นักศึกษาครู 

 

The test consists of 4 sections: Section 1 focuses on listening skills, Section 2 focuses 
on reading comprehension skills, Section 3 focuses on writing skills, and Section 4 
assesses speaking skills. 
 
 

Section 1 Listening skill Test 
 

Directions: The listening test consists of 3 parts. For the first part, the test taker will 

listen to a sound clip and answer question 1 to 10.  For the second part, the test taker 

will listen to a sound clip and answer question 11 to 15. For the third part, the test taker 

will listen to a sound clip and create a mind map. Each sound clip will be played twice. 

Time: The listening test will take about 45 minutes. 
 

Part 1. Listen to the first clip and choose the best answer for each question. (10 points) 

1. What is the purpose of the talk? 
a) To clarify the meaning of healthy diet 
b) To encourage listeners to stay healthy 
c) To criticize people with unhealthy lifestyle 
d) To provide information about health condition 

 

2. Which of the following statements is true? 
a) Staying healthy is always easy. 
b) It is easy to find time to exercise. 
c) It is hard to prepare healthy meals. 
d) Taking a lot of rest is a way to have a healthy lifestyle. 

 

3. How long should you spend time doing exercise in a day? 
a) 10 minutes     b) 20 minutes 
c) 30 minutes     d) 45 minutes 
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4. How should you eat? 
a) Eat a well-balanced 
b) High fat diet with lots of food 
c) Some vegetables and whole chicken 
d) Food contained sugar, salt and total fat 

 

5. What kind of food you should avoid eating? 
a) Salad     b) Low fat milk 
c) Whole grain bread    d) Salted potato chips 

 

6. What is the reason of wearing seatbelts or helmets? 

a) To look smart    b) To avoid injury 

c) To dress properly    d) To stay away from police 
 

7. What does the word relapse in the phrase “relapse prevention class” mean? 

a) quit      b) pause 

c) recurrence      d) improvement 
 

8. When should we brush our teeth? 

a) After drinking    b) Before meal 

c) Before going to work   d) Before using dental floss 
 

9. How do you stay safe from the sun? 

a) Stay out in a cloudy day.    

b) Use sunscreen with SPF 10 

c) Wear high quality sunglasses     

d) Spend more time in the water 

10. Which topic is not mentioned? 

a) Eating     b) Working 

c) Smoking     d) Exercising 
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Part 2. Listen to the second clip and choose the best answer for each question.  
         (5 points) 
 

11. What made distance learning nationally recognized? 
a) It is useful, successful, and flexible.   
b) It is useful, successful and sensitive.   
c) It is useful, accessible, and profitable.   
d) It is useful, accessible, and affordable. 

 

12. Which of the followings is not a benefit of distance learning causes? 
a) Students can learn anytime.    
b) Students can learn anywhere. 
c) Students can have a busy lifestyle.   
d) Students can learn at their own pace.  

 

13. What is not an example of using interactive resources for distance learning? 
a) Using movies    b) Using sound clips 
c) Using video content    d) Using interactive games 

 

14. What are 3 main issues mentioned in the talk? 
a) Low-cost, Learn while you work, Stay interested 
b) High demand, Learn while you work, Stay interested 
c) Low-cost, Learn while you work, informative resources 
d) High demand, Learn while you work, informative resources 

 

15. What is the best title for the talk? 
a) Courses for busier lifestyles    
b) Advantages of Distance Learning 
c) Pros and cons of distance learning   
d) How to take distance learning courses 
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Listening Task B: Create a graphic organizer to visually represent the information 
extracted from the reading passage. (10 Points) 
 

 
Section 2 Reading skill Test 
 
Directions: Read the passage below and then choose the best answer. 
 

Passage A: Exploring the Benefits of Outdoor Learning 
 

[1] Outdoor learning is an educational approach that extends the classroom into the 
natural world, providing students with interactive experiences that differ significantly 
from traditional indoor settings. By engaging directly with their environment, students 
learn through exploration and discovery, which can enhance their understanding of 
subjects like science, geography, and biology. This method supports experiential 
learning where theoretical knowledge is applied in practical, real-world contexts. 
[2] One of the key benefits of outdoor learning is the improvement in students' physical 
health. Activities such as hiking, planting, and water sampling involve physical exercise 
that promotes fitness. Additionally, being outdoors increases exposure to sunlight, which 
helps the body produce vitamin D and regulates the sleep-wake cycle, improving overall 
health and wellness. 
[3] Outdoor education also significantly impacts emotional and psychological 
development. It has been shown to reduce stress and increase happiness in students. 
The natural environment provides a calming backdrop that contrasts with the often 
stressful, confined traditional classrooms. Students also tend to demonstrate increased 
motivation and better behavior when learning activities are conducted in more open, 
natural spaces. 
[4] Cognitive benefits are another substantial aspect of outdoor learning. Students who 
participate in outdoor educational programs often show improvements in creativity, 
problem-solving skills, and critical thinking. The unstructured nature of outdoor 
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environments makes students more likely to think independently and make decisions 
based on observations and experiences, which are crucial skills in all areas of life. 
[5] Furthermore, outdoor learning instills a sense of environmental stewardship in 
students. Regular interactions with the natural world make students more aware of 
environmental issues and more motivated to participate in conservation efforts. This type 
of education promotes a lifelong connection with nature and a deeper understanding of 
the importance of sustainable living and environmental responsibility. 
 
 

Reading Task A: Select the best answer for each question. 
 
 

16. What does the first paragraph mainly discuss? 
a) The importance of physical fitness 
b) The benefits of outdoor activities 
c) The drawbacks of indoor learning 
d) The role of textbooks in education 

 
 

17. In Paragraph 1, which is the closest in meaning to “experiential”? 
a) Theoretical 
b) Practical 
c) Emotional 
d) Intellectual 

 
 

18. What does the second paragraph emphasize? 
a) Emotional well-being 
b) Physical health 
c) Cognitive benefits 
d) Environmental awareness 
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19. What is the focus of Paragraph 2 concerning outdoor learning? 
a) The academic learning benefits through various subjects. 
b) The physical health improvements from engaging outdoor activities. 
c) The students' preference for outdoor activities over traditional classes. 
d) The focus on scientific subjects in outdoor educational settings. 

 
 

20. What health benefit does sunlight provide in outdoor learning, according to 
Paragraph 2? 

a) Boosts energy levels. 
b) Improves focus. 
c) Aids in vitamin D production. 
d) Enhances interactions. 

 

21. In the phrase 'it helps the body produce vitamin D' from Paragraph 2, to what does 
'it' refer? 

a) Engaging in physical exercise during outdoor activities. 
b) The overall concept of outdoor learning experiences. 
c) Exposure to sunlight while participating in outdoor activities. 
d) The specific activity of water sampling in natural settings. 

 

22. Which topic is primarily discussed in the third paragraph? 
a) Stress reduction 
b) Happiness levels 
c) Behavior improvement 
d) Environmental impact 

 

23. What aspect of outdoor learning does Paragraph 3 primarily highlight? 
a) Its significant effect on enhancing student creativity and motivation. 
b) Its emotional and psychological benefits for student well-being. 
c) The cost implications and budget requirements for its implementation. 
d) The improvement in relationships and interactions in educational settings. 
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24. Which emotional benefits are associated with outdoor learning as described in 
Paragraph 3? 

a) It reduces stress levels and significantly boosts students' happiness. 
b) It improves self-discipline and punctuality among the students. 
c) It enhances leadership qualities and collaborative skills in groups. 
d) It encourages a competitive spirit and resilience in challenging tasks. 

 

25. In Paragraph 3, to what does 'it' refer in the phrase 'it has been shown'? 
a) The concept of outdoor learning as discussed in the paragraph. 
b) The calming backdrop provided by the natural environment. 
c) The development of psychological aspects through learning. 
d) The method used to reduce stress and increase happiness. 

 

26. What is the central theme of the fourth paragraph? 
a) Creativity enhancement 
b) Problem-solving skills 
c) Critical thinking development 
d) Independent decision-making 

 

27. Which summary best represents the main idea presented in Paragraph 4? 
a) Outdoor learning boosts creativity and enhances problem-solving abilities. 
b) The focus on direct interaction with fauna and flora during learning. 
c) The managerial challenges associated with outdoor learning programs. 
d) The integration of technology to enrich outdoor educational experiences. 

 

28. According to Paragraph 4, which skills are enhanced by outdoor learning? 
a) It develops sports abilities and coordination through physical activities. 
b) It enhances creative and critical thinking through open-ended tasks. 
c) It nurtures musical talents and appreciation of natural sounds. 
d) It builds computer proficiency through technology-integrated projects. 
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29. What cognitive benefit is highlighted in Paragraph 4 regarding outdoor learning? 
a) It enhances memory retention through sensory-rich learning experiences. 
b) It accelerates reading capabilities through environmental reading materials. 
c) It improves problem-solving skills through real-world challenges. 
d) It boosts arithmetic skills through practical application in measurements. 

 
30. In Paragraph 4, what does 'unstructured' most likely mean? 

a) Lacking discipline and order during learning sessions. 
b) Not organized according to a fixed pattern or rigid schedule. 
c) Not resulting in successful learning outcomes as expected. 
d) Conducted without supervision or direct oversight by teachers. 

 
31. What does the term 'stewardship' refer to in Paragraph 5? 

a) Owning resources and having legal responsibility for them. 
b) Managing resources responsibly and caring for the environment. 
c) Ignoring the responsibilities associated with resource management. 
d) Mismanaging resources and failing to uphold environmental ethics. 

 
32. Which benefit is associated with outdoor learning’s impact on emotional well-being? 

a) Increased happiness 
b) Improved problem-solving 
c) Enhanced creativity 
d) Greater independence 

 
33. What is the author’s main purpose in writing this passage? 

a) To criticize traditional classrooms 
b) To promote outdoor education 
c) To analyze cognitive benefits 
d) To discuss environmental issues 



105 

34. Based on the passage, what can be inferred about students who engage in outdoor 
learning? 

a) They dislike theoretical knowledge. 
b) They are more environmentally conscious. 
c) They avoid physical activities. 
d) They prefer indoor classrooms. 

 

35. What inference might be made about a student’s future environmental behavior if 
they engage in outdoor learning programs? 

a) They might become indifferent to issues related to environmental 
conservation. 

b) They are likely to participate more actively in environmental conservation 
efforts. 

c) They will prefer engaging in indoor activities as they become adults. 
d) They are inclined to pursue advanced studies in biology or geography. 

 

 

Reading Task B: Create a graphic organizer to visually represent the information 
extracted from the reading passage. (5 Points) 
 
 
 
 

Section 3: Writing skill Test (25 Points) 
 
 

Writing Task A:  
  1. Select one of the following topics below and create a graphic organizer to 
visually represent the information you want to write about it. You can either draw the 
graphic organizer on a separate sheet of paper or use a digital tool to create it. 
 2. Write 5 paragraphs about the topic you chose, with a total word count 
between 250 and 300 words. 
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Writing Topics 
 

A. Importance of Parental Involvement in Education 
B. Benefits of Extracurricular Activities for Students 
C. The Benefits of Regular Exercise on Mental Health 
D. The Importance of Sleep for Physical and Mental Health 

 
Section 4 Speaking skill Test (25 Points) 

Time: The speaking test will take about 45 minutes. 
 

Directions: Read the text in the title of “Pros and Cons of Online Learning”. Then take 
notes in the form of mind map and use it to speak for 2-3 minutes. You have about 30 
minutes to prepare. You may take notes in the space provided. 
 

Pros and Cons of Online Learning (Published Sep 29, 2023) 
 

João Firmino dos SantosJoão Firmino dos Santos  
https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-online-learning-jo%C3%A3o-firmino-dos-
santos  

The delivery of education and training using information and communication 
technologies (ICT) is known as e-learning, or electronic learning. From K–12 through 
higher education to corporate training, it can be utilized to deliver a variety of courses 
and programs. E-learning has a lot of benefits, such as: 
Convenience and adaptability: It's available 24/7 from any location with an internet 
connection. Because of this, e-learning lends itself to a fantastic option for students and 
learners who have demanding schedules or reside in remote locations. 
Learning that is done at one's own pace rather than needing to keep up with a class or 
group is known as self-paced learning. This enables learners to study at the most 
effective pace for them and to focus on the areas where they need the most help. 

https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-online-learning-jo%C3%A3o-firmino-dos-santos
https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-online-learning-jo%C3%A3o-firmino-dos-santos


107 

E-learning courses are frequently more affordable than traditional ones in terms of cost 
in that there are no expenses related to renting, maintaining, or hiring instructors for 
physical classrooms or travel costs on the part of the learners. 
Accessibility: People with disabilities and those who live in remote places may find 
education and training to be more accessible thanks to e-learning. 
Content variety: E-learning courses may contain a range of materials, including text, 
videos, audio files, and interactive exercises. Learning becomes more interesting and 
useful as a result. 

In addition to these benefits, e-learning has frequently been demonstrated to be 
equally effective as conventional classroom-based learning. For instance, a study by the 
U.S. Department of Education discovered that online learners did equally well as those 
who attended the identical courses in person. 

Yet there may be certain drawbacks to online learning, such as: Lack of social 
interaction: E-learners could be deprived of the interactions with others that are 
frequently a part of traditional classroom learning. Students taking their first online 
courses may find this particularly difficult. 

Technical issues: E-learners may run into technical issues, like slow internet 
connections or software bugs. This may impede their ability to learn and make it 
challenging for them to finish their courses on time. 

Self-control: E-learners require self-control to keep up with their assignments and 
stay away from distractions. Some students may find this difficult, especially those who 
are new to online learning. 

Overall, e-learning has many more benefits than drawbacks. E-learning is a 
practical, cost-effective, and efficient method. 

 

&&&&&&&&&&&& The end of the test &&&&&&&&&&& 
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Transcript for listening test  
(The transcript is not printed in the test.) 

 
Transcript (The transcript is not printed in the test.) 
 

Clip 1: Adapted from https://www.ucsfhealth.org/education/tips-for-staying-healthy 
 

A healthy lifestyle can help you thrive throughout your life. Making healthy 
choices isn't always easy, however. It can be hard to find the time and energy to 
exercise regularly or prepare healthy meals. However, your efforts will pay off in many 
ways, and for the rest of your life. 
Steps you can take: 
Be physically active for 30 minutes most days of the week. Break this up into three 10-
minute sessions when pressed for time. Healthy movement may include walking, sports, 
dancing, yoga, running or other activities you enjoy. 
Eat a well-balanced, low-fat diet with lots of fruits, vegetables and whole grains. Choose 
a diet that's low in saturated fat and cholesterol, and moderate in sugar, salt and total 
fat. 
Avoid injury by wearing seatbelts and bike helmets, using smoke and carbon monoxide 
detectors in the home, and using street smarts when walking alone. If you own a gun, 
recognize the dangers of having a gun in your home. Use safety precautions at all times. 
Don't smoke, or quit if you do. Ask your health care provider for help. UCSF's Tobacco 
Education Center offers smoking cessation and relapse prevention classes as well as 
doctor consultations for smokers trying to quit. 
Brush your teeth after meals with a soft or medium bristled toothbrush. Also brush after 
drinking and before going to bed. Use dental floss daily. 
Stay out of the sun, especially between 10 a.m. and 3 p.m. when the sun's harmful rays 
are strongest. You are not protected if it is cloudy or if you are in the water — harmful 
rays pass through both. Use a broad spectrum sunscreen that guards against both UVA 
and UVB rays, with a sun protection factor (SPF) of 15 or higher. Select sunglasses that 
block 99 to 100 percent of the sun's rays. 

https://www.ucsfhealth.org/education/tips-for-staying-healthy
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Clip 2: Advantages of Distance Learning (youtube.com) 
https://www.youtube.com/watch?v=4m-l-QpqxOo 
 

Distance learning courses are useful, accessible, and affordable way to get a 
nationally recognized and expected qualification. There are a range of benefit for taking 
a distance learning qualification, including flexibility. With distance learning causes, 
students can complete the course anywhere any time, and at their own pace. Making 
learning more convenient for those with a busy lifestyle. 
Low-cost 
Online courses are generally less expensive than other further education courses 
making learning more accessible to everyone. 
Learn while you work,  
Students can complete distance learning courses while working part of full-time since 
they can choose when they wish to study. Working while studying offers a steady 
income. Stability and allow students to build up experience. 
Stay interested  
With innovative, interactive resources, distance learning, offers an engaging alternative 
to traditional learning method. Skills network, use video content, interactive games, and 
challenges to motivate students through their course. 
Over the last few years, the popularity of distance learning courses has grown 
remarkably. The skills network has made this demand by expanding its range of all live 
distance, learning courses for students, switching to gain new skills and improve their 
knowledge. 
Online distance learning platforms have taken great strides in enhancing learner 
experience. The skills that work online learning platform equal is dedicated to providing 
engaging, exciting and informative resources. That will help students learn and progress 
in their careers. 
 

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ 
 

Advantages%20of%20Distance%20Learning%20(youtube.com)
https://www.youtube.com/watch?v=4m-l-QpqxOo
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เกณฑส์ าหรับการตรวจภาระงานท่ีเป็นสมรรถนะด้านการพดูภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ครู (Speaking Rubrics) 

 
(Adapted from Rubrics for Speaking Test of Delaware City Schools) 

Source: https://www.dcs.k12.oh.us/cms/lib07/OH16000212/Centricity/Domain/104/Rubric_Speaking.pdf 

 

 Fluency Pronunciation 

and accent 

Vocabulary Grammar Details 

5 Smooth and fluid 

speech; few to no 

hesitations; no 

attempts to search 

for words; volume 

is excellent. 

Pronunciation is 

excellent; good 

effort at accent 

Excellent control 

of language 

features; a wide 

range of well-

chosen 

vocabulary 

Accuracy & 

variety of 

grammatical 

structures 

Excellent level 

of description; 

additional 

details beyond 

the required 

4 Smooth and fluid 

speech; few 

hesitations; a 
slight search for 

words; inaudible 

word or two.  

Pronunciation is 

good; good effort 

at accent 

Good language 

control; good 

range of relatively 
well-chosen 

vocabulary 

Some errors in 

grammatical 

structures 
possibly caused 

by attempt to 

include a 

variety.  

Good level of 

description; all 

required 
information 

included 

3 Speech is 

relatively smooth; 

some hesitation 

and unevenness 

caused by 

rephrasing and 

searching for 

words; volume 

wavers.  

Pronunciation is 

good; Some effort 

at accent, but is 

definitely non-

native 

Adequate 

language control; 

vocabulary range 

is lacking 

Frequent 

grammatical 

errors that do 

not obscure 

meaning; little 

variety in 

structures 

Adequate 

description; 

some 

additional 

details should 

be provided 

2 Speech is 

frequently 

hesitant with 

some sentences 

left uncompleted; 

volume very soft.  

 

Pronunciation is 

okay; No effort 

towards a native 

accent  

 

Weak language 

control; basic 

vocabulary choice 

with some words 

clearly lacking 

Frequent 

grammatical 

errors even in 

simple 

structures that at 

times obscure 

meaning.  

Description 

lacks some 

critical details 

that make it 

difficult for the 

listener to 

understand 

1 Speech is slow, 

hesitant & 

strained except 

for short 

memorized 

phrases; difficult 
to perceive 

continuity in 

speech; inaudible.  

 

Pronunciation is 

lacking and hard 

to understand; No 

effort towards a 

native accent 

Weak language 

control; 

vocabulary that is 

used does not 

match the task 

Frequent 

grammatical 

errors even in 

simple 

structures; 

meaning is 
obscured. 

Description is 

so lacking that 

the listener 

cannot 

understand 

 

 Total score = 25 points 

 

https://www.dcs.k12.oh.us/cms/lib07/OH16000212/Centricity/Domain/104/Rubric_Speaking.pdf
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เกณฑส์ าหรับการตรวจภาระงานท่ีเป็นสมรรถนะด้านการเขยีนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ครู (Writing Rubrics) 

 
 
 

1. Content (5 points) 

5 points: Ideas are clear, well-developed, and fully address the prompt. 

4 points: Ideas are mostly clear and relevant, with good development. 

3 points: Ideas are somewhat clear and relevant, with basic development. 

2 points: Ideas are unclear or not fully developed. 

1 point: Ideas are off-topic or poorly developed. 

 

 

2. Organization (4 points) 

4 points: Writing is logically structured with clear transitions. 

3 points: Writing is mostly well-organized with some transitions. 

2 points: Writing has basic structure but lacks clear transitions. 

1 point: Writing is disorganized and hard to follow. 

 

 

3. Language Use (4 points) 

4 points: Excellent use of vocabulary, grammar, and syntax. 

3 points: Good use of vocabulary, grammar, and syntax with minor errors. 

2 points: Adequate use of vocabulary, grammar, and syntax with noticeable 

errors. 

1 point: Poor use of vocabulary, grammar, and syntax with frequent errors. 

 

 

4. Voice and Tone (3 points) 

3 points: Consistent and appropriate voice and tone for the audience. 

2 points: Mostly appropriate voice and tone, with minor inconsistencies. 

1 point: Inconsistent or inappropriate voice and tone. 

 

 

5. Mechanics (4 points) 

4 points: Free from spelling, punctuation, and formatting errors. 

3 points: Few minor errors in spelling, punctuation, and formatting. 

2 points: Noticeable errors in spelling, punctuation, and formatting. 

1 point: Frequent errors in spelling, punctuation, and formatting. 

 

 

Total Score: _______ / 20 
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เกณฑส์ าหรับการตรวจภาระงานท่ีผังมโนทัศนข์องนักศึกษาครู  
(Graphic Organizer Evaluation Rubric) 

 

Adapted from Morgan State University 

https://www.morgan.edu/Documents/ADMINISTRATION/DIVISIONS/IT/ConceptMap-

EvalChecklist.pdf 

 

 4 3 2 1 

Concept All major concepts 

and sub-concepts 

have been included 

and represented 

 

All major concepts 

have been included 

but only one sub-

concepts are 

missing. 

All major concepts 

have been included 

but more than one 

sub-concepts are 

missing. 

 

Some major 

concepts have 

been missing. 

Accuracy 

 

Correct spelling 

and grammar are 

used throughout 

the map. 

There are about 1-

3 errors on 

misspelling and 

grammar 
throughout the 

map. 

There are about 4-

6 errors on 

misspelling and 

grammar 
throughout the 

map. 

There are more 

than 6 errors on 

misspelling and 

grammar 
throughout the 

map. 

Links All the relevant 

concepts are linked 

logically; Labels 

accurately and 

concisely describe 

the relationship 

between concepts. 

 

All the relevant 

concepts are linked 

logically  but some 

labels are not quite 

accurately and 

concisely describe 

the relationship 

between concepts. 

 

Some concepts are 

not linked 

logically; some 

labels are not quite 

accurately and 

concisely describe 

the relationship 

between concepts. 

 

Map is confusing 

to read with no 

hierarchical 

organization. 

Design 

 

Text is clear and 

easy to read; font 
is appropriate. 

Text is quite  clear; 

font is quite 
appropriate. 

Text is not quite  

clear; font is too 
small or too large. 

Text is not clear 

and not easy to 
read 

Color Color is really 

effectively used 

for emphasis and 

increased 

comprehension. 

Color is effectively 

used for emphasis 

and increased 

comprehension. 

Color is not quite 

effectively used 

for emphasis and 

increased 

comprehension. 

Color is not 

effectively used 

for emphasis and 

increased 

comprehension. 

 

Total score = 20 points (It will be divided by 2 if the total is 10 and by 4 if the total is 5.) 

 
@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ 

 
 
 
 

https://www.morgan.edu/Documents/ADMINISTRATION/DIVISIONS/IT/ConceptMap-EvalChecklist.pdf
https://www.morgan.edu/Documents/ADMINISTRATION/DIVISIONS/IT/ConceptMap-EvalChecklist.pdf
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของความตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบวดัสมรรถนะ
วิชาชีพครูดา้นการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 

 
ข้อ 
  

ผู้เช่ียวชาญคนท่ี รวม ค่า IOC ข้อ ผู้เช่ียวชาญคนท่ี รวม ค่า IOC 
1 2 3 1 2 3 

1 +1 +1 +1 3 1 19 +1 +1 +1 3 1 
2 +1 +1 +1 3 1 30 +1 +1 +1 3 1 
3 +1 +1 +1 3 1 21 +1 +1 +1 3 1 
4 0 +1 +1 2 .67 22 0 +1 +1 2 .67 
5 +1 +1 +1 3 1 23 +1 +1 +1 3 1 
6 +1 +1 +1 3 1 24 +1 +1 +1 3 1 
7 +1 +1 +1 3 1 25 +1 +1 +1 3 1 
8 +1 +1 +1 3 1 26 +1 +1 +1 3 1 
9 +1 +1 0 2 .67 27 +1 +1 +1 3 1 
10 +1 +1 +1 3 1 28 +1 +1 +1 3 1 
11 +1 +1 +1 3 1 29 +1 +1 +1 3 1 
12 +1 +1 +1 3 1 30 +1 +1 +1 3 1 
13 +1 +1 +1 3 1 31 +1 0 +1 2 .67 
14 +1 +1 +1 3 1 32 +1 +1 +1 3 1 
15 +1 +1 +1 3 1 33 +1 +1 +1 3 1 
16 +1 +1 +1 3 1 34 +1 +1 +1 3 1 
17 +1 +1 +1 3 1 35 +1 +1 +1 3 1 
18 +1 +1 +1 3 1       
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ผลการวเิคราะหค่์า p และค่า r ของแบบทดสอบวดัสมรรถนะวิชาชีพครูดา้นการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
ข้อ N ค่า p ค่า r ผลการพิจารณา 

Item1 30 .60 .27 ใชไ้ด ้
Item2 30 .67 .43 ใชไ้ด ้
Item3 30 .60 .57 ใชไ้ด ้
Item4 30 .67 .47 ใชไ้ด ้
Item5 30 .67 .60 ใชไ้ด ้
Item6 30 .63 .29 ใชไ้ด ้
Item7 30 .63 .27 ใชไ้ด ้
Item8 30 .70 .37 ใชไ้ด ้
Item9 30 .67 .64 ใชไ้ด ้
Item10 30 .60 .27 ใชไ้ด ้
Item11 30 .60 .58 ใชไ้ด ้
Item12 30 .60 .47 ใชไ้ด ้
Item13 30 .53 .50 ใชไ้ด ้
Item14 30 .67 .57 ใชไ้ด ้
Item15 30 .70 .60 ใชไ้ด ้
Item16 30 .63 .68 ใชไ้ด ้
Item17 30 .67 .47 ใชไ้ด ้
Item18 30 .57 .80 ใชไ้ด ้
Item19 30 .70 .70 ใชไ้ด ้
Item20 30 .67 .64 ใชไ้ด ้
Item21 30 .70 .51 ใชไ้ด ้
Item22 30 .63 .37 ใชไ้ด ้
Item23 30 .77 .53 ใชไ้ด ้
Item24 30 .70 .49 ใชไ้ด ้
Item25 30 .60 .60 ใชไ้ด ้
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ข้อ N ค่า p ค่า r ผลการพิจารณา 
Item26 30 .57 .33 ใชไ้ด ้
Item27 30 .70 .46 ใชไ้ด ้
Item28 30 .60 .54 ใชไ้ด ้
Item29 30 .67 .60 ใชไ้ด ้
Item30 30 .57 .47 ใชไ้ด ้
Item31 30 .57 .38 ใชไ้ด ้
Item32 30 .70 .56 ใชไ้ด ้
Item33 30 .57 .27 ใชไ้ด ้
Item34 30 .63 .70 ใชไ้ด ้
Item35 30 .70 .30 ใชไ้ด ้
Item36 30 .43 .20 ผ่านเกณฑ ์
Item37 30 .47 .13 ไม่ผ่านเกณฑ ์
Item38 30 .43 .33 ผ่านเกณฑ ์
Item39 30 .37 .07 ไม่ผ่านเกณฑ ์
Item40 30 .47 .24 ผ่านเกณฑ ์

 
 

ผลการวเิคราะหค่์าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบวัดสมรรถนะทางวิชาชีพครู
ด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (ส่วนท่ีเป็นปรนัย) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alphaa N of Items 

.863 35 
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Printout ค่า t-test ของสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ด้านการฟัง การพดู การอ่าน และการเขยีนภาษาอังกฤษ ของนักศกึษาครูก่อนเรียนและ

หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ดว้ยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 
Posttest 80.27 30 3.982 .727 

Pretest 44.47 30 3.267 .596 

 

 

 

 

 

 

Paired Samples Test 

 Paired Differences t df Sig. (2-

tailed) 
Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Posttest - 

Pretest 

35.800 3.199 .584 34.605 36.995 61.293 29 .000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Posttest & Pretest 30 .626 .000 
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Printout ค่า t-test ของสมรรถนะทางวิชาชีพครูดา้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
จ าแนกตามสมรรถนะดา้นการฟัง การพดู การอ่าน และการเขยีนภาษาอังกฤษ  

 

Paired Samples Statistics 

 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 
PostL 21.20 30 1.669 .305 

PreL 12.23 30 1.223 .223 

Pair 2 
PostS 20.90 30 1.398 .255 

PreS 11.63 30 1.650 .301 

Pair 3 
PostR 19.87 30 1.224 .224 

PreR 10.80 30 1.375 .251 

Pair 4 
PostW 18.30 30 1.291 .236 

PreW 9.80 30 1.562 .285 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 PostL & PreL 30 .534 .002 

Pair 2 PostS & PreS 30 .761 .000 

Pair 3 PostR & PreR 30 .004 .983 

Pair 4 PostW & PreW 30 .458 .011 

 

Paired Samples Test 

 Paired Differences t df Sig. (2-

tailed) Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

PostL - 

PreL 
8.967 1.450 .265 8.425 9.508 33.872 29 .000 

Pair 

2 

PostS - 

PreS 
9.267 1.081 .197 8.863 9.670 46.967 29 .000 

Pair 

3 

PostR - 

PreR 
9.067 1.837 .335 8.381 9.753 27.033 29 .000 

Pair 

4 

PostW - 

PreW 
8.500 1.503 .274 7.939 9.061 30.978 29 .000 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของความตรงเชิงเน้ือหาของหน่วยการเรียนรู้สมรรถนะ
วิชาชีพครูดา้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
 

หน่วย 
การเรียนรู้ท่ี 

 

ข้อ 
 

รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ท่ี 
รวม ค่า 

IOC 
1 2 3 

 
 
 

1 
Education 

 
 
 
 

1 จุดประสงคก์ารเรียนรูข้องหน่วยการเรียนรูช้ัดเจน +1 +1 +1 3 1 

2 กิจกรรมการเรียนรูเ้น้นใหผู้้เรียนใชภ้าษาส่ือสารได้
จริง 

+1 +1 +1 3 1 

3 กิจกรรมการเรียนรูส้อดคลอ้งกับแนวคิดของการ
จัดการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผัง
มโนทศัน์ 

0 +1 +1 2 0.67 

4 กิจกรรมน าเขา้สู่บทเรียน (Warm up) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

5 กิจกรรมก่อนปฏิบตัิภาระงาน (Pre-task) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

6 กิจกรรมปฏิบตัิภาระงาน (Task cycle) มีความ
เหมาะสม 

+1 0 +1 2 0.67 

7  กิจกรรมศึกษาและวิเคราะหภ์าษา (Language 
Focus) มีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

8 ส่ือท่ีใชม้ีความยากง่ายเหมาะสมกับระดับของ
ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1 

9 เนือ้หาท่ีใช้สอนมีความน่าสนใจ +1 +1 +1 3 1 

10 เนือ้หามีการบูรณาการทัง้ 4 ทกัษะ +1 +1 +1 3 1 

11 เนือ้หาเหมาะสมกับระยะเวลาท่ีใชส้อน +1 +1 +1 3 1 

12 การประเมินผล (Evaluation Task) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

 
 
 

2 
Health 

 
 
 

1 จุดประสงคก์ารเรียนรูข้องหน่วยการเรียนรูช้ัดเจน +1 +1 +1 3 1 

2 กิจกรรมการเรียนรูเ้น้นใหผู้้เรียนใชภ้าษาส่ือสารได้
จริง 

+1 +1 +1 3 1 

3 กิจกรรมการเรียนรูส้อดคลอ้งกับแนวคิดของการ
จัดการเรียนรูแ้บบเนน้ภาระงานร่วมกับเทคนิคผัง
มโนทศัน์ 

+1 +1 +1 3 1 

4 กิจกรรมน าเขา้สู่บทเรียน (Warm up) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

5 กิจกรรมก่อนปฏิบตัิภาระงาน (Pre-task) มีความ
เหมาะสม 

0 +1 +1 2 0.67 
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หน่วย 
การเรียนรู้ท่ี 

 

ข้อ 
 

รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ท่ี 
รวม ค่า 

IOC 
1 2 3 

6 กิจกรรมปฏิบตัิภาระงาน (Task cycle) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 

7  กิจกรรมศึกษาและวิเคราะหภ์าษา (Language 
Focus) มีความเหมาะสม 

+1 +1 0 2 0.67 

8 ส่ือท่ีใชม้ีความยากง่ายเหมาะสมกับระดับของ
ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1 

9 เนือ้หาท่ีใช้สอนมีความน่าสนใจ +1 +1 +1 3 1 

10 เนือ้หามีการบูรณาการทัง้ 4 ทกัษะ +1 0 +1 2 0.67 

11 เนือ้หาเหมาะสมกับระยะเวลาท่ีใชส้อน +1 1 +1 3 1 

12 การประเมินผล (Evaluation Task) มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของ 
นักศึกษาครูท่ีมีต่อการจัดการเรยีนรู้ด้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 

คำชี้แจง: แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วย
แนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ในการพันาการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยแบ่ง
ระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ความหมายของค่าระดับความคิดเห็นมีดังนี้  

1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด   2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
3 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง   4 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 

 

 

รายการความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการฟงัเพื่อความ
เข้าใจ 

     

2. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการพูดภาษาอังกฤษ      
3. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการอ่านเพื่อความ
เข้าใจ 

     

4. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการเขียน
ภาษาอังกฤษ 

     

5. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้ฟงัอย่างมจีุดมุง่หมาย      
6. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้พูดภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ      
7. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยสง่เสรมิการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อ
ความเข้าใจ 

     

8. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยในการฝึกเขียนภาษาอังกฤษ      
9. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้ได้ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารอย่าง
เป็นธรรมชาติ 

     

10. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาอย่างมี
เป้าหมาย 

     

11. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยให้การฟงัภาษาอังกฤษเป็นระบบ      
12. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยเตรียมความพร้อมก่อนพูดภาษาอังกฤษ      
13. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยเช่ือมโยงข้อมูลจากการอ่านได้ครบถ้วน      
14. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยวางแผนการเขียนอย่างเป็นข้ันตอน      
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รายการความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
15. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้การฟังภาษาอังกฤษมปีระสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน 

     

16. การวิเคราะห์ภาษาช่วยแก้ไขข้อผิดพลาดในการพูดภาษาอังกฤษ      
17. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้เข้าใจบทอ่านได้ดีข้ึน      
18. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้เขียนได้ถูกต้องตามหลกัไวยากรณ์ภาษา      
19. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์ช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาผ่านการปฏิบัติจริง 

     

20. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์ช่วย
เสริมสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษ 

     

21. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกบัเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย

เสริมสร้างประสบการณืในการใช้ภาษาอังกฤษ 
     

22. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกบัเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย

ลดความเครียดในการใช้ภาษาอังกฤษ 
     

23. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกบัเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย

เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 
     

24. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกบัเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย

เสริมสร้างการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง 
     

25. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกบัเทคนิคผังมโนทัศน์ช่วย

ให้การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมปีระสทิธิภาพ 
     

 

+++++++++++++Thank you for your cooperation. +++++++++++++ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักศึกษาครูท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 
 

 

รายการความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี รวม สรุป

ค่า 
IOC 1 2 3 

1. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการฟงัเพื่อ
ความเข้าใจ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

2. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการพูด
ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

3. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการอ่านเพื่อ
ความเข้าใจ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

4. กิจกรรมกอ่นการปฏิบัติภาระงานมีประโยชน์ต่อการเขียน
ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

5. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้ฟงัอย่างมจีุดมุง่หมาย +1 +1 +1 3 1 
6. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้พูดภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ +1 +1 +1 3 1 
7. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยสง่เสรมิการอ่านภาษาอังกฤษ
เพื่อความเข้าใจ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

8. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยในการฝึกเขียนภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 3 1 
9. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้ได้ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร
อย่างเป็นธรรมชาติ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

10. กิจกรรมขั้นปฏิบัติภาระงานช่วยให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาอย่างมี
เป้าหมาย +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

11. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยให้การฟงัภาษาอังกฤษเป็นระบบ +1 +1 +1 3 1 
12. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยเตรียมความพร้อมก่อนพูด
ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

3 1 

13. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยเช่ือมโยงข้อมูลจากการอ่านได้ครบถ้วน +1 +1 +1 3 1 
14. เทคนิคผังมโนทัศน์ช่วยวางแผนการเขียนอย่างเป็นข้ันตอน +1 +1 +1 3 1 
15. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้การฟังภาษาอังกฤษมปีระสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน +1 +1 +1 

 
3 

 
1 
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รายการความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี รวม สรุป

ค่า 
IOC 1 2 3 

16. การวิเคราะห์ภาษาช่วยแก้ไขข้อผิดพลาดในการพูด
ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 

3 
 

1 

17. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้เข้าใจบทอ่านได้ดีข้ึน +1 +1 +1 3 1 
18. การวิเคราะห์ภาษาช่วยให้เขียนได้ถูกต้องตามหลกัไวยากรณ์
ภาษา +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

19. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาผ่านการปฏิบัติจริง +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

20. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

21. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยเสริมสร้างประสบการณืในการใช้ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

22. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยลดความเครียดในการใช้ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

23. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยเสริมสร้างแรงจงูใจในการเรียนภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

24. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

25. การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานร่วมกับเทคนิคผงัมโนทัศน์
ช่วยให้การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 

 
3 

 
1 

 
 

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาครูท่ีมตี่อการ
จัดการเรียนรู้ด้วยแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

 
 

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.850 25 
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