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 ภาคผนวก ก หนังสือขอความร่วมมอืเพื่อการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
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 ภาคผนวก  ข  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในเครือสาร

สาสน์ เขต 2 กรุงเทพมหานคร 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ เขต 2 กรุงเทพมหานคร 
 2. แบบสอบถามมี 2 ตอน คือ  
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 สภาพและและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ เขต 2 
กรุงเทพมหานคร 
 3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากที่สุด ข้อมูลที่ได้จะถือเป็นความลับ เนื่องจากจะน าไปใช้
เพ่ือพัฒนาการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ เขต 2 กรุงเทพมหานคร โดยเสนอผลการวิจัยใน
ภาพรวมซ่ึงไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายใดๆ แก่ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 
    ขอขอบพระคุณที่ท่านไดส้ละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
              นางนนทลี พุ่มปรีดา 
            นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
             มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 
1. วุฒิการศึกษา    
                    ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี       ระดับปริญญาตรี    สูงกว่าปริญญาตรี 
  

2. หน้าที่การปฏิบัติงานของบุคลากร       
  สายวิชาการ               สายสนับสนุนวิชาการ 
 

3. ประสบการณ์การท างานประกันคุณภาพ  
  น้อยกว่า 3 ปี  
  มากกว่า 3 ปีขึ้นไป 
 

4. อายุการท างาน  
  น้อยกว่า 5 ปี  
  5-10 ปี  
  มากกว่า10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนในเครือสารสาสน์เขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 
ค าชี้แจง 
 โปรดพิจารณาว่า การด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนของ
ท่านได้ด าเนินการในประเด็นต่อไปนี้หรือไม่ และวิเคราะห์โรงเรียนของท่านโดยภาพรวมว่ามี
คุณลักษณะที่ก าหนดในแต่ละด้านอยู่ในระดับใด แล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง ระดับสภาพ
และระดับปัญหาการด าเนินงานที่ตรงกับการด าเนินงานตามเกณฑ์ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
หรือน้อยที่สุด ตามล าดับทั้ง 2 ระดับคือ ระดับการปฏิบัติประกันคุณภาพและระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพซึ่งแต่ละช่องมีความหมายดังนี้ 
  5 = มากที่สุด  หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
  4= มาก  หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
  3= ปานกลาง หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  2= น้อย  หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย 
  1= น้อยที่สุด หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ           

1.  การก าหนดระบบโครงสร้างการบริหารภายใน
สถานศึกษา 

          

2.  การจัดระบบโครงสร้างของการบริหารงาน
ภายในสถานศึกษา 

          

3.  ความเหมาะสมของการแต่งตั้งบุคลากรกับ
ต าแหน่งในโครงสร้าง 

          

4.  การก าหนดขอบเขตภาระงานและความ
รับผิดชอบให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้ง 

          

5.  การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดระบบสารสนเทศ
ของสถานศึกษา 
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

6.  การก าหนดสารสนเทศที่จ าเป็นส าหรับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

          

7.  การระบุข้อมูลที่ต้องจัดเก็บเพื่อสารสนเทศ           

8.  การวางแผนการจัดเก็บข้อมูล โดยระบุผู้เก็บ
ข้อมูล แหล่งข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล และ
รายละเอียดการเก็บข้อมูล 

          

9.  การด าเนินการเก็บข้อมูลตามแผนท่ีวางไว้           

10.  การตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันของข้อมูล 

          

11.  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท าสารสนเทศ           

12.  การจัดเก็บสารสนเทศอย่างเป็นระบบ           
ด้านการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษา           

13.  การแต่งตั้งคณะท างานจัดท ามาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา 

          

14.  การศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของ
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา 
 

          

15.  กา รศึ กษาและวิ เ ค ร า ะห์ สถานภาพของ
สถ านศึ กษ า  ชุ ม ช น  แ ละ ศั ก ย ภาพข อ ง
สถานศึกษาเพื่อก าหนดมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา 

          

16.  การก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึ กษา ให้ ส อดค ล้ อ งกั บมาต รฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

          

17.  การจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ตามขั้นตอน 
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

18.  การประชุมชี้ แจงมาตรฐานการศึกษาแก่
บุคลากรในสถานศึกษา 

          

19.  การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาแก่บุคลากร 
ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้รับทราบ 

          

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

          

20.  การมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนแม่บท
การพัฒนาคุณภาพ 

          

21.  การก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ 

          

22.  การก าหนดแนวทางปฏิบั ติ ใ นการจั ดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแจ้ งให้
ผู้เกี่ยวข้อง 

          

23.  การศึกษาความต้องการ ด้านคุณภาพการศึกษา
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

          

24.  การศึกษานโยบาย กฎระเบียบ แนวปฏิบัติ และ
แนวโน้มการพัฒนาท้องถิ่นเพื่อน ามาวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ 

          

25.  การศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของสถานศึกษา
เพื่อน ามาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          

26.  ศึ ก ษ า โ อ ก า ส แ ล ะ ปัญ ห า อุ ป ส ร ร ค จ า ก
สภาพแวดล้อมเพื่ อน ามาวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

          

27.  การก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจ และกล
ยุทธ์ของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแตล่ะปี
ให้สอดคล้องกับสภาพของสถานศึกษา ชุมชน 
และศักยภาพของสถานศึกษา 
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

28.  การจัดท าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพในแต่ละปี 

          

29.  การก าหนดวิธีการประเมินแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพในแต่ละปี 

          

30.  การก าหนดให้คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจน
ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

          

31.  การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับแผนแม่บท
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์
ของสถานศึกษา 

          

ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

          

32.  การจัดให้บุคลากรของสถานศึกษา ผู้ปกครอง 
ชุมชน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ศึกษาแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

          

33.  การจัดระบบการการนิเทศภายในเพื่อให้เกิดการ
พัฒนาปรับปรุ งแก้ ไขการด า เนินงานตาม
แผนงาน/โครงการและกิจกรรม 

          

34.  การจัดท าตารางปฏิทินปฏิบัติงานตามกิจกรรมที่
ปรากฏในแผนงานโครงการและกิจกรรมของ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          

35.  การรายงานการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารเป็น
ระยะๆ  
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

36.  การปฏิบัติการนิเทศภายในและก ากับติดตาม
การด า เนิ นงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี 

          

37.  การรายงานผลการนิเทศภายในและการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทราบโดยทันที 

          

ด้านการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา           

38.  การแต่งตั้งคณะกรรมการและผู้รับผิดชอบการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

          

39.  การเตรียมความพร้อมของบุคลากรที่ท าหน้าที่
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

          

40.  การวางแผนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา 

          

41.  การตรวจสอบความชัดเจนและสมบูรณ์ของ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          

42.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ 

          

43.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา 

          

44.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการวัดและ
ประเมินผล 

          

45.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อน าผลมาปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษา 

          

ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา           

46.  การแต่งตั้ งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
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สุด
 

มา
ก 

ปา
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ง 
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ย 

น้อ
ยที่

สุด
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กที่
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ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

47.  การประชุมชี้แจงระเบียบการวัดประเมินผล
การศึกษาของสถานศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

          

48.  การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม
ระเบียบการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 

          

49.  การประชุมชี้แจงแผนการประเมินมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบ 

          

50.  การวางแผนการประเมินมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

          

51.  การด าเนินการประเมินมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

          

52.  การวิเคราะห์และสรุปผลการประเมินมาตรฐาน
การศึกษา 

          

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี           

53.  การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท ารายงานคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี 

          

54.  การรวบรวมข้อมูล เพื่อจัดท ารายงานคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี (ฉบับร่าง) 

          

55.  การจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา (SAR) ประจ าปีการศึกษา 

          

56.  การเผยแพร่รายงานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา (SAR) ประจ าปีการศึกษาต่อผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

          

ด้านการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา           

57.  การน าผลการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษามาใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานใน
สถานศึกษาตามแผนพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา 
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ข้อที ่
สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ 

 

ระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ 

ระดับปัญหาการ
ประกันคุณภาพ 

มา
กที่

สุด
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58.  การน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาใช้
ในการปรับปรุงหรือวางแผนในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติ
การในปีต่อไป 

          

59.  การด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาทุกปีการศึกษา 

          

60.  การน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาและ
การตรวจสอบคุณภาพการศึกษามาพิจารณา
เพื่อปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

          

 
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 

นางนนทลี พุ่มปรีดา 
 
 
 
 
 




