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 ก����	
���

���
����ก����	
����������	�������ก������ก������������ ��!�������"
#�"
��#�$ "%���&��'
�����
(����)�
�&� $�"ก��*+��&��ก���(��,�ก����ก��-�&�����&����� 
(�.�.2552-2561)-�&
��4 ��5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��,  
 ก')8"��4��ก�&��-�6-�ก����	
���

���
9�6+ก8 5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, ��!�������
"
#�"��#�$ "%���&��'
�����
(����)�
�&� 	����� 110 �� !���74ก��"ก���

�	4
��4ก�*�6�� �74ก��"ก��������ก��!������� �74ก��"ก���;����ก�� 

���
�<�� +'4
�74ก��"ก���"��"5,6�ก����+'4��,  =���5,6��ก���6���6�9�6�������ก���ก>*��*��" 6�",'	�ก
ก')8"��4��ก� 110 ��9�6	�����&

���
� 105 �� 
 �������"��&��-�6-�ก���ก>*��*��" 6�",'����+**��*;�"+**"�$���8����4"�7�8� 
(Rating Scale) 5 �4�
* 	����� 30  6� �ก����ก
*����ก������������ ��!��������������ก���4�
*
ก������������ ��!�������$�"ก��*+��&��&��ก���(��,�ก����ก��-�&�����&����� (�.�.
2552-2561) �8�*��')��J�%"��&

� 4 �6��$�"��4���*
LL
$�ก����ก��+%8���$� �.�.2542 +ก69 
����"�$�" (M*
*&�� 2) �.�.2545 9�6+ก8 �6���
N���)7�����9&��)�-%"8 �6���
N���)7�����,�)�
-%"8 �6���
N���)7����;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 +'4�6���
N���)7���ก��*��%��
	
�ก��-%"8 $�"&
��4 ��5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, ��,8-��4�
*-� 
 ก���ก>*��*��" 6�",' 5,6��ก���6���6�9�6�������ก���ก>*��*��" 6�",'�6��$���� !��
ก��+	ก+**��*;�"9�&

�%"� 110 M*
* +'49�6�
*ก'
*���"�	����� 105 M*
* ��������6��'4 
95.45%  ��ก')8"��4��ก�&

�%"� 
 ก��������4%Q 6�",' -�6ก��������4%Q�6��!��+ก�"��"����$��Q�����>	�,� �;�$�&��-�6-�ก��
������4%Q 6�",'9�6+ก8 �;�$��������7��(Descriptive Statistics) 9�6+ก8ก��+	ก+	����";�� 

(Frequency) �8��6��'4 (Percentage) �8��M'��� (µ) �8��8���*�����*�"�$�<�� (σ) +'4&���*
�""$�<��!��-�6!���;�$� T-test -�ก��&���*���"+$ก$8���4%�8���8��M'��� ��ก')8"��4��ก�
9"8�ก�� 2 ก')8" +'4-�6ก��������4%Q���"+������&������� (One Way ANOVA) %����;�$� F-test 
-�ก��&���*���"+$ก$8���4%�8���8��M'��� ��ก')8"��4��ก�&��"�"�กก�8� 3 ก')8" �
�9� +'4�"���
�*���"+$ก$8��	4&���*��������,8!����#� ����b�bc (Scheffef Method) 
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��	
��ก������� 
 1. 5,6$�*+**��*;�"�8��-%L8������,=���"�	����� 65 �� (�6��'4 61.90) ����
�74ก��"ก��	����� 29 �� (�6��'4 27.62) +'4����5,6*��%��	����� 11 �� (�6��'4 10.48) =���
ก')8"5,6$�*+**��*;�"�8��-%L8"��)N�ก����ก����,8-��4�
*�,�ก�8����LL�$�� (�6��'4 51.43) 
+'4-��4�
*���LL�$�� (�6��'4 48.57) +'4�8��-%L8����5,6"���4�*ก��7Qก���(�*
$����
"�กก�8� 10 �l (�6��'454.29) ���'�"�����5,6"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l (�6��'4 
26.67) +'4"�	������6��&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$������,8�4%�8�� 5 m 10 �l 
 2. ����ก������������ ��!�������"
#�"��#�$ "%���&��'
�����
(����)�
�&� 
$�"ก��*+��&��ก���(��,�ก����ก��-�&�����&����� (�.�.2552-2561) &

� 4 �6��-�&
��4
 ��5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, !�������"��,8-��4�
*"�ก 3 �6�� ��� �6���
N���)7���
��9&��)�-%"8�����6��&��"�����ก��������������,8-��4�
*&��"�ก&���)� ���'�"�����6���
N��
�)7���ก��*��%��	
�ก��-%"8 +'4�6���
N���)7�����,�)�-%"8 +'4��,8-��4�
*���ก'�� 1 
�6����� �6���
N���)7����;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 =���"�����ก�����������,8-��4�
*
&���6��&���)� 
  2.1 &
��4 ��5,6$�*+**��*;�"&��"�*&*�&%�6�&��$8��ก
� �*�8� -�&
��4 ��
5,6*��%��"���8�����ก������������ ��!�������&��"��4�
*"�ก&���)� ����6���
N���)7�����9&�
�)�-%"8 =�������'6��ก
*��, -� 74&���74ก��"ก��"�&
��4�8� ����6���
N��ก��*��%��	
�ก��
-%"8 �8��-��6��&��!�������"�����ก��������������,8-��4�
*&���6��&���)��

� 5,6*��%��"���8� ���
�6���
N���)7����;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 =�������'6��ก
*�74ก��"ก�� -� 74&��
��,"���8��6���
N���)7�����,�)�-%"8 �����6��&����,8-��4�
*�6��&���)� 
  2.2 &
��4 ��5,6$�*+**��*;�"&��"��)N�ก����ก��$8��ก
� �*�8� -�&
��4 ��5,6
&��"��)N�ก����ก��-��4�
*���LL�$��"���8�����ก������������ ��!�������&��"��4�
*"�ก&���)� 
����6���
N���)7�����9&��)�-%"8 -� 74&��5,6"��)N�ก����ก��-��4�
*&���,�ก�8����LL�$��"��
�8��6���
N���)7�����9&��)�-%"8+'4�6���
N���)7���ก��*��%��	
�ก��-%"8 "�����ก��
������������,8-��4�
*"�ก&���)� �8��-��6��&��"��4�
*�6��&���)��

� 5,6&��"��)N�ก����ก��-��4�
*
���LL�$��"���8� ����6���
N���)7�����,�)�-%"8 -� 74&��5,6&��"��)N�ก����ก��-��4�
*&���,�ก�8�
���LL�$��"���8� ����6���
N���)7����;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 
  2.3 &
��4 ��5,6$�*+**��*;�"&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$����&��$8��ก
� 
�*�8� -�ก')8" ��5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l ก')8" ��5,6&��"���4�*ก��7Qก��
�(�*
$���� 5 -10 �l +'4ก')8" ��5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$����"�กก�8� 10 �l "�&
��4&��
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����'6��ก
�����6���
N���)7�����9&��)�-%"8��,8-��4�
*"�ก&���)��%"���ก
�%"� �8��-�
�6��&��"��4�
*�6��&���)��

�ก')8" ��5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$���� 5 -10 �l +'4ก')8" ��5,6&��"�
��4�*ก��7Qก���(�*
$����"�กก�8� 10 �l "�&
��4&���%"���ก
�����6���
N���)7�����,�)�-%"8 
�8��ก')8" ��5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l "�&
��4�8������6���
N���)7���
�;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 
 3. ก�������*�&��*&
��4 ��5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, !��	��+�ก$�"
�;������

� �"���	��+�ก$�"*&*�&%�6�&��&��+$ก$8��ก
� �*�8� 5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, "�
&
��4$8�����ก������������ ��!�������!�������"&

� 4 �6��9"8+$ก$8��ก
� +$8�"���"�
��	��7���������6�� �*�8� -��6���
N���)7�����9&��)�-%"8+'4�6���
N���)7���
�;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 �

�;��+"6"�*&*�&%�6�&��&��+$ก$8��ก
�+$8ก>"�&
��4&��9"8
+$ก$8��ก
� �8��-��6���
N���)7�����,�)�-%"8 ก')8"5,6*��%��+'4�74ก��"ก��"�&
��4&��9"8
+$ก$8��ก
� +$8+$ก$8��ก
*ก')8"��, ��8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05 +'4-��6���
N��
�)7���ก��*��%��	
�ก��-%"8�

� �*�8� ก')8"5,6*��%��+'4��,"�&
��4&��9"8+$ก$8��ก
� +'4ก')8"
5,6*��%��ก
*�74ก��"ก�� ก>"�&
��4&��9"8+$ก$8��ก
� "������+$8ก')8"��,ก
*�74ก��"ก���&8��

�&��"�
&
��4-��6����
&��+$ก$8��ก
���8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05 �"���	��+�ก$�"�)N�ก����ก��&��
+$ก$8��ก
� �*�8� 5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, &��"��)N�ก����ก��+$ก$8��ก
�"�&
��4$8�����
ก������������ ��!�������!�������"&

� 4 �6��+$ก$8��ก
���8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* 
.05 �"���"���	��7���������6�� �*�8� "�&
��4&��+$ก$8��ก
�;�� 3 �6����8��"��
�����
L&���;�$�&��
�4�
* .05  9�6+ก8�6���
N���)7�����9&��)�-%"8 �6���
N���)7�����,�)�-%"8 +'4�
N��
�)7���ก��*��%��	
�ก��-%"8 �"���	��+�ก$�"��4�*ก��7Qก���(�*
$����&��+$ก$8��ก
� �*�8� 
5,6*��%�� �74ก��"ก��+'4��, &��"���4�*ก��7Qก���(�*
$����&��+$ก$8��ก
�"�&
��4$8�����ก��
���������� ��!�������!�������"&

� 4 �6��+$ก$8��ก
���8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05 
�"���"���	��7���������6�� �*�8� "�&
��4+$ก$8��ก
�;�� 3 �6�� ����
N���)7�����9&��)�
-%"8 �6���
N���)7�����,�)�-%"8 +'4�6���
N���)7����;����ก��+'4+%'8�������,6�)�-%"8 
!��-��6���
N���)7�����9&��)�-%"8 �*�8� ก')8"5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$���� 5- 10 �l
+'4&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$����"�กก�8� 10 �l "�&
��4&��9"8+$ก$8��ก
� +$8+$ก$8��ก
*ก')8"5,6&��
"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l��8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05  -��6���
N��
�)7�����,�)�-%"8 �*�8� ก')8"5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l+'4&��"���4�*ก��7Q
ก���(�*
$����"�กก�8� 10 �l"�&
��4&��9"8+$ก$8��ก
� +$8+$ก$8��ก
*ก')8"5,6&��"���4�*ก��7Qก��
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�(�*
$���� 5 -10 �l ��8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05 +'4-��6���
N���)7����;����ก��
+'4+%'8�������,6�)�-%"8 �*�8� ก')8"5,6&��"���4�*ก��7Qก���(�*
$�����6��ก�8� 5 �l+'4&��"�
��4�*ก��7Qก���(�*
$����"�กก�8� 10 �l"�&
��4&��9"8+$ก$8��ก
� +$8+$ก$8��ก
*ก')8"5,6&��"�
��4�*ก��7Qก���(�*
$���� 5 - 10 �l��8��"��
�����
L&���;�$�&���4�
* .05 
 4. ���"����%>�+'4 6�����+�4����"�$�"����n�����������4!���Q-�ก������������           
 ��!�������-%6*��')��J�%"��&

� 4 �6��$�"ก��*+��&���(��,�ก����ก��-�&�����&����� 
(�.�.2552-2561) ���"������$�"'���
*���";��-�+$8'4��4��>� 	�ก"�ก9��6��9�6�
���
 
  4.1 ���"��8�$�*+&�  �
Lก��'
�-	 +'4&)�ก����ก��$8� ��
���ก��$8��n&��"�ก
���� �
����������ก��'
�-	 ����,-�ก���
N���)7��� ����,+'4�)7��� �����"�ก �
� 
  4.2 '����4���-%6��,9�6"���'��
N��$����+'4��ก+**ก�������ก�����-%6
"�ก���� �
� 
  4.3 �o		)*
���>ก9&�"����"��"��;&���6���&�!�!'����"�ก+$8�
�9"8�8��
���"�-�6-�ก���
N��$����-��6��ก��������������6�%���#�ก��	,�-	�
ก�����-%6�����'��8��"�-�6
-�ก��%"
����ก��%����"�,6�6��$����"�ก �
� 
  4.4 -��)�������&�����&����" "����"����
L����$8��
ก�����-�����$�
��

�	��
���"�ก���
N����
*��)�%'
ก�,$�ก�������ก������6������-%6����'6��ก
*���"��'����+�'�
9� ��!'ก 
  4.5 �
������&���
ก-��������,	���n "�������,+'4��6���4**�8�$�*+&�&���,�
���������,����ก8�-%6"�������,"�ก���� �
� 
  46 ���"�ก�	ก��"$8��n�6���8�����"�)7#��" 	���#��" 	�$��#��74 �8����"
+'4	�$�����ก&������"-%6�ก��+ก8�
ก�����"�ก���� �
� 
  4.7 �������"����"��6�"-�ก���
N���
ก�����+$8�o		
�	�ก�
��"�����ก"�
��&#��'�,�ก�8��o		
�	�ก���-�!�������=�����ก$8�ก���
N���)7�����9&��)�-%"8 �
��

�	�����
-�6ก'�)&#Q�8�	4*,�7�ก������+��'6�"�����ก&��������,8	���� 6�"�-�6ก
*�4**ก����ก��-�
!�������9�6��8��9� 
  48 �o		)*
�!'ก� 6��,8�)�+%8��&�!�!'��������&����"�ก������"%�����
*��'����
���
�%�-�*������-%6����'6��ก
*ก����'����+�'� ��!'ก 
  4.9 ����&�!�!'�� ���
N��ก�� +'4��
$ก��"-%"8n � 6�"��,8�4**�4***��%��
	
�ก���6��$8��n -%6"�ก���� �
� 
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  4.10 �����6�����""
��-	"
����-������ก��&����� ����, !���M��4��,�
$��
	6��+'4"�ก��	
����$��+%�8�&���%"�4�"ก
*���"��"��;"�ก���� �
� 
  4.11 -%6!�ก��-�ก��"��8���8�"+$8 ��ก��$��$�" ��*�)"+'4��4�"��
��4��&#���� ��4��&#�5' 
  4.12 $6����ก+**'
ก�74ก�������ก�����&���8�����"-%6�
ก�����9�6+���
�
ก���� ��$���� pqก&
ก�4-��6��$8��n&��;�
�+'4��6���%$)ก��7Q�""$�$8��n �����-%6�
ก�����
pqก+ก6�oL%�&

�-��6�����
�%�����+'4����$��4	���
� 
  4.13 ����&�!�!'�� ���
N��ก�� +'4��
$ก��"-%"8n � 6�"��,8�4**ก�������ก��
���+'4�4***��%��	
�ก���6��$8��n-%6"�ก���� �
�������
N���;����ก�� 
  4.14 �����ก+**��4���<Q����ก�������ก��������+'4	
�%��;��&�������	
��ก>* 
  4.15 "�ก��$��	��*$��$�"ก��&�����9"8��*&

��4**  ��$��&��-%6 ��
�"�)'ก��&�����*����

�$�� 
� 
  4.16 ก��pqก��4�*ก��7Q��,��������"�*,�7�ก��-�ก�������ก�������������
����
L����4*)�'�ก���,-��)�-%"8"����"+$ก$8��	�ก�)�ก8��������	�ก�����
��"&����'����+�'�
9� 
  4.17 	
����	�����%6���(�*
$�ก��-%6�������ก
*+'4�%"�4�"ก
*+$8'4�������
+'4%6��!�$&
��,�ก�7Q%���+%'8���4ก�*ก�������ก�����&�����
�$8�ก���
N����,+'4�
ก�����-%6
"�ก+'4%'�ก%'������ �
� 
  4.18 5,6*��%��$6��"����45,6���"����
�&
��Q&��ก�6��9ก' �8�����"	
��4**ก��&�����
����&�"-%6� 6"+ >�"���J�%"��9�-�&��&�������ก
� "����"�
ก���-	-�8$8�5,6�8�"��� 
  4.19 ��6���4**ก��5'�$��,�)�-%"8!���
N��%'
ก�,$�ก��5'�$��,�)�-%"8-%6
����'6��ก
*ก��������,6�)�-%"8 
  4.20 !����������	
��4**ก���
N���
ก���� ����,-%6�,�"�ก���� �
� +'4-%6$��
ก
*�� �����%���ก')8"���4ก��������,6$8��n��8� �
��"��ก�� ก�����+'4����� ��(��'�r ����$6� 
  4.21 $6����6���4**ก��	
�ก��-��6��$8��n -%6"���4��&#����"�ก���� �
� 
  4.22 �
N������� 8���6���&�!�!'�������ก����4������ก
*��,%���%�8���������
��8�������>� 
  4.23 ก��� 6�"�"��8���8�" ���)"��+'4�����ก���
�"��6�� 
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  4.24 ���	
���4�)"-%L8&)กpc����8����6�"ก
�+'4���+��&��&

��6����ก���&��
��)�5'-�&����4�)""��(�*
$�-%6����9�-�&��&�������ก
� 
 
���
�����ก������� 
 1. 	�กก����ก������ก������������$�"ก��*+��&��ก���(��,�ก����ก��-�
&�����&����� (�.�.2552-2561)  ��!�������"
#�"��#�$"%���&��'
�����
(����)�
�&� $�"
&
��4 ��5,6*��%�� �74ก��"ก�� +'4��, �*�8� ����ก������������ ��!���������,8-��4�
*"�ก
�ก��*&)ก�6�� =����6��&��"�����ก������������ ��!���������,8-��4�
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