
�����  4 
 

��	
����� 
 

��������	�
���������	���������(In-depth Interview) #�$��%&�'('� (Focus 
group) /0�������	�12'132�42356'�0���780� ���9�:'���5%(;�����780���(�����6��4�9780
����1����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 4235�������	����=�B2>C2/20B�C��� 
(Key Informants) #�$��%&�'('� (Focus group) G45�H�C'4/0=�/6/0�I�$�4J'>'���
����	�� 4��'<K 

1.�����>�2�780/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 �9780I�$����9�';����(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (One day trip) 

2.��9P6��������IQ4��=�780/0���%&�IR�C�5 (Media exposure) 
3.��IV

�5(<8�&�����$(=6&0���6�4��'>
(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 

/0���%&�IR�C�5 
4.��9P6�������(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) /0���%&�IR�C�5 

 
	
�����������	
��������������������� �� �!�������
��"!�#$%	
��������������&
��#
��#�'��� (One day trip) 

���>�2�780/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 �9780I�$����9�';����(&0��(<853#==��5>'
3�'�4<53 (One day trip) '�K' �B2>C2/20B�C��� (Key Informants) #�$��%&�'('� (Focus group) 
N42<13��CJ'G45��%I�IX' 5 I�$�4J' 4��'<K 

`1.���������7'��#�#	
����
89�:#���#��;� (Mass Media) 


��/20B�(<8N42
����%&�B2>C2/20B�C��� (Key Informants) >C213��CJ'�041�20���'3&� 
�&0�(������780���(<8���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5>�2�&3'>CZ& �IX'�&0�(������780���(<8�'2'���
�/2�[��I�$���'�&3'>CZ&/0�I�$�(� �9��$���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5�'2'���I�$����9�';�
�9780��2����9���	�� (Image) 42�'���(&0��(<853 G45�B2(H�C'2�(<842�'���I�$����9�';����
(&0��(<853/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 ��&�33&� �����70�>�2�&0�(������780���/0����
(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 
$�'2'(<8G(�(��'� #�$C'���709�9� 

\�8��041�20���=�B2I�$�0=���;%���
(&0��(<853N42��&�33&� ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 
#(=
$N&<���I�$����9�';����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �&�'�780C��� \�8�
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'��(&0��(<853(<8�(&0��(<853
$N&(��=/20B���<853��=�BI#==���(&0��(<8534����&�3 I�$�0=��=��
(<8N42
�����(H���%&�'('� (Focus Group) 9=3&� '��(&0��(<853��%&�IR�C�5(<8(��=/20B�
��<853��=���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) (�K�C4(��=/20B��&�'(��0�'�(0���'J6 
#�$��%&(<8N&(��=/20B�
$�IX'��%&(<8 �IQ4��=����&�'(��G(�(��'��IX'C��� #�$<���>�2
0�'�(0���'J6'205 

2.���������7'��#�#	
����
�:�
"8�� (Frequency) �!������
�&
!��	CD%���
#�E# 

>'����780������6��4�9780>C2'��(&0��(<853��%&�IR�C�5 ��=�B2#�$00��(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (One day trip) '�K' ���(&0��(<853#C&�I�$�(�620�>�2�&0�(������780���(<8
C���C��5�9780��2��13�[<8 (<8
$(H�>C2��%&�IR�C�5N42��=�B2/20B���<853��=���(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53  


��%0�/0�'�����6��40�3&� �������1�(<8N42��4<'�K' '0�
��
$620�<I�$�4J'(<8
��4�
'#�23 13�[<8�J[70�IX'��780��H�1�Z(<8
$(H�>C2���49P6����>49P6����C'�8�N42 G450�3&����
(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5>�2�&0�(������780���>'���I�$����9�';����(&0��(<853#==��5>'3�'
�4<53 (One day trip) '205���'NI �&���>C2��%&�IR�C�5N&����[
4
H�/2013� (Message) (<8
620����
$�780���N42 

\�8��041�20���=0�
��5�(��42�'���(&0��(<853 ��&�33&� ���(H�>C2'��(&0��(<853
��%&�IR�C�500��(&0��(<853'�K' '0�
���[�'(<8(&0��(<853(<8'&��'>
#�23 ���'H���'0>C2
��%&�IR�C�5N42�CJ' N425�' N42��=/20B�=&05_ 
$>C2��2��13�620���� (Needs) >'���(&0��(<853
N42 

/20B�
����%&�'('� (Focus group) �B2(<8(��=/20B���<853��=���(&0��(<853#==��5>'
3�'�4<53 (One day trip) (�K�C4(��=/20B�G4513�=���0�Z ���413��'>

��C�/20B��9�8�6� 
�&3'�B2(<8N&(��=/20B�#�$N&�15NI(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) ��&�33&� N&�15
9=�CJ'�780 ��<853��=���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) #2#6&1��K��4<53 

3.������������
�G���#��������"�H
��"� 

6�%0�/0�0�
��5�(��42�'���(&0��(<853 0�3&� ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5
620�I�$����9�';����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 05&��6&0�'780� �9780>C2
��%&�IR�C�50��CJ'/204</0����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip)  

\�8��041�20���=13��CJ'/0��B2I�$�0=���;%���
(&0��(<853 #�$�11%�(��� ��'03&� C��
���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5620��������1���780����(&0��(<853>'���	�$4����&�3 
$620�<���
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3��#�'>'�$5$5�3 05&��'205(<8�%4I�$�� 1 Ib �9780>C2�������1�'�K'�CJ'��05&���IX'�BI;�� 
�9��$(<8�&�'����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5
$���I�$����9�';��IX'�&3�_ 6��(����C�706�
�&3��3�� \�8�N&����[(H�>C2��%&�IR�C�500��(&0��(<853N42 

�B2��<853/20�42�'���Gc	�� <13��CJ'6����'0<�3&� ������1�/0���1��dN&�9<5����
(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 ��N&(H�05&��6&0�'780� 
��N&����[�CJ'��>4_N42 C���
���������1�  

4.�� "����:�
"�H
:�;	��	
�����
��"!�#$%7:��	
�	
����������� 

�B2I�$�0=���;%���
(<805B&>'#C�&�(&0��(<853 ��&�33&� ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5<
��
���(<8�&��������(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) '205���'NI G450�3&�C��<
���
�4��
�����=�I�<85'C%'�3<5'6�#C�&�(&0��(<8536&��_ 
$(H�>C2/&�3�����<853��=���
(&0��(<853#==��53�'�4<53 (One day trip) #9�&��$
�5NI6��7806&��_ #�$
$�&35>C2�IX'���
����1����(&0��(<853>'���	�$'<KN42 

\�8��041�20���='�����6��4(<80�3&� ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 620��'2'����780���
(<8<����H�C'4��%&�IR�C�5��4�
' G450�
#=&��IX'��%&5&05_ �9780�&�56&0�����70�>�2�780>C2
�/2�[����%&�IR�C�5#6&�$��%& #6&05&��N��J6�13�>C213��H�1�Z��=���I�$����9�';�(<8�'2'
����/2�[�� 13=1B&NI4235 

�&3'/0���%&�'('� (Focus group) >'��%&(<8N&(��=/20B���<853��=���(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (One day trip) 9=3&� �B2>C2/20B��&3'>CZ&�15�CJ'Gc	��/0����(&0��(<853#C&�
I�$�(�N(5�&�'�780G(�(��'� #6&N&�CJ'���Gc	�����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day 
trip) �&�'�780>4��5 �3[����%&(<8(��=/20B���<853��=���(&0��(<853'<K �&3'>CZ&
$9=/20B��&�'
(���3J=N\1�G45=���0�Z  

\�8��IX'NI>'(���4<53��=/20B�/0��B2(<8(H�C'2�(<8��<853��=���I�$����9�';�/0����
(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 ��&�33&� >'���I�$����9�';�/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 
$<
C��5IV

�5>'�����70�I�$�4J'(<8
$'H���'0 G45<IV

�5>'42�'�����$6%2'���	d��
�IX'IV

�5
C'�8� \�8�0�3&����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) ����[��$6%2'���	d��
N42N&
�� �'780�
���IX'���(&0��(<853>'�$5$��K' N&<���9��#� 
��<���>�2
&�5'205 \�8�>'13��IX'

���
��/20B����(H��H��3
/0� �
2�/0��2�' e�H�IVf'g 9=3&� IV

%=�''��(&0��(<853(<8�(&0��(<853
6��4'KH�0�93� 
$>�2
&�5I�$�� 1,000-1,500 =�(6&0C�3 #�$�(&0��(<853(<8>'���	�$'<K
I�$���470'�$ 2 1��K�  
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4235�C6%'<K%0�/0�0�
��5� #�$��%&�'('��&3'>CZ& 0�3&� ���(&0��(<853#C&�
I�$�(�N(513�>C213��H�1�Z��=���(&0��(<853>'�$5$��K'>C2��/�K' �'780�
�����(&0��(<853>'
���	�$4����&�3 �IX'�BI#==���(&0��(<853(<8'&��'>
 #�$6�4��'>
00�NI(&0��(<853N42�&�5�3&� \�8�

$�&0>C2���4I�$G5�'�(��42�'���	d��
�IX'05&����   

5.��	
����	��J�$%�
�'�
#	
������
�  

G45�B2I�$�0=���;%���
(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) (<8N42��=13�'�5
�&3'>CZ&�&3��'9�:'�#C�&�(&0��(<853/0�6'�0� /�K'�4235#'3(��/0�6'�0�N&<����'�=�'%'

����1��d ��&' 6��4'KH�0�93� ���8
�����/013��&370
����3=2�'>'97K'(<8>C2�&35��'
00��>�2
&�5���' G45����1�>C200����=I�$(�'0�C��>'6��4 >'3�'C5%4�����-0�(�65� �9780
�IX'����'�=�'%'9&012�-#&12�(<8�12�/�5>'6��40�93� �IX'62' #�$���8I�$����9�';�#C�&�
(&0��(<8534235���>�2 Social network �IX'C��� ��&�3170 '��(&0��(<853�&3'>CZ&(<8�(&0��(<853
$'H�
�BINIG9�(�>'�3J==0��46&��_ (H�>C2�B2(<8�/2����3J==0��4���413�620�����(&0��(<853�9�8/�K' 
G45
�������J=���H��3
/0��B2I�$�0=���;%���
5&�'6��4'KH�0�93� 9=3&� '��(&0��(<853(<8�
(&0��(<8536��4'KH�0�93��&3'>CZ& (��=/20B� #�$6�46��BI��9(<8<'��(&0��(<853'H�NIG9�(�>'
�3J==0��46&��_ 
��(H�>C205���(&0��(<853 
$�CJ'N423&� ����'�=�'%'
����1��d(�K���780�'G5=�5
#�$�=I�$��'205�� G45#C�&�(&0��(<853(<8I�$�=13��H���J
�&3'>CZ& ���4
��#'3(��/0�
�B2I�$�0=���;%���
�0� #�$/0��%�'�IX'C��� 

��%I���>�2�780/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 �9780����1����(&0��(<853#==��5>'3�'
�4<53 (One day trip) ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 
$>�2�780(<8�/2�[��1'�&3'>CZ& (Mass media) 
G45�'2'(<8�����2����9���	��(��42�'���(&0��(<853���3&�������1����(&0��(<853>'�BI#==
6&��_ #�$5��/�413�6&0�'780� #�$/�4����/2�NI�&�����05&��
���
����780����(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (one day trip) 
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&
!�4����'�	
�����������	
��������������������� �� �!���	
��D��:%	
����������� 

 ���&
��#��#�'��� (One day trip) 
 
!KG	��"	
���L'����������	�J�"��M
�"
� (Media exposure) 

9P6��������IQ4��=�780/0���%&�IR�C�5 >'������	�1��K�'<K 9=3&�����IQ4��=�780/0�
��%&�IR�C�51&0'/2��C���C��5 G45�B2>C2/20B�C��� (Key Informants) #�$��%&�'('� 
(Focus group) N42<13��CJ'G45��%I�IX' 4 I�$�4J' 4��'<K 

1.����%&�IR�C�5'�5��=�780�&�'(��0�'�(0���'J6 

�����(H���%&�'('� (Focus Group) 9=3&� ��%&�IR�C�5�&3'>CZ&��=�B2/20B�

��<853��=���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 
���7800�'�(0���'J6�IX'�&3'>CZ& G45<
=���&3'(<8(��=/&�3
���780G(�(��'� \�8��041�20���=%0�/0�'�����6��4 (<80�3&�IV

%=�'���
Gc	��I�$����9�';�(��42�'���(&0��(<853 13�'H��0�0�'�(0���'J6�/2��<=(=�(�H�1�Z>'���
Gc	��I�$����9�';�  

\�8��041�20���=�B2>C2/20B�C���/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 ��&�33&� IV

%=�'�780
00'N�'�C�70���100'N�'� (Social media) N42�/2��<=(=�(6&0���Gc	��I�$����9�';�
05&���� G45IV

%=�'���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5N42>C213��H�1�Z��= Social media 05&�� 
Facebook #�$ Twitter �9�8��/�K' 

�B2I�$�0=���;%���
=���3�#C�&�(&0��(<853 #�$�11%�(��� ��&�33&� '��(&0��(<853>'
IV

%=�'��>�20�'�(0���'J6>'���C�/20B���<853��=#C�&�(&0��(<853�&0'6�4��'>
(&0��(<853 �'780�
��
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���[�/2�[��/20B�N42�&�5 �9��$n$'�K'�7800�'�(0���'J6
��<=(=�(�H�1�Z (<8
$�IX'�&0�(�����
�780���NI5����%&�IR�C�5 

2.���7800�'�(0���'J6�&35��2������780���#==I��6&0I�� (Word of mouth) 
�7800�'�(0���'J6�IX'����780���#==�0�(�� (Two way communication) G45�B2>C2/20B�

#�$�B2��=/20B�����[G6260=��'N42 �3[���B2��=/20B��J����[�IX'�B2>C2/20B�6&0_NIN42 0<�(�K�>'
IV

%=�'�780G(�(��'�<13�'&���780[70'205>'��56�/0��B2=��G�1 #6&�7800�'�(0���'J6<13�
'&���780[70�B� 
��(H�>C2�7800�'�(0���'J6 �IX'�&0�(������780���(<8>�2N42��4<>'��%&�IR�C�5 

\�8��041�20���=13��CJ'/0�'�����6��4 ��&�33&� ����780����&�' Social media 
05&�� Facebook #�$ Twitter 
$(H�>C2���4���#9�&��$
�5/0�/20B�NI05&���34��J3 G45�n9�$
C���IX'��780�(<8�H����05B&>'13��'>
 �9��$n$'�K''�����6��40�3&� C�����(&0��(<853#C&�
I�$�(�N(5620����>�2�7800�'�(0���'J6�9780�/2�[����%&�IR�C�5 
$620�<���(H���
���=����8�
=��05&���9780>C2���4���=0�6&0 

3.��9P6��������IQ4��=�780/0���%&�IR�C�5<13�C���C��5 
���Gc	��I�$����9�';����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 
$N&<���

Gc	���&�'�780G(�(��'� <�9<5����I�$����9�';��&�'�3J=N\6� \�8���%&�'('�(<8N&(��=/20B�
��<853��=���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �&3'>CZ&N&N42>�20�'�(0���'J6�IX'
I�$
H� #�$�0=�IQ4��=�780G(�(��'����3&����>�20�'�(0���'J6  

\�8��041�20���=13��CJ'/0�'�����6��4(<80�3&� C��620����>C2���(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (One day trip) �IX'(<8'�5 ���(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5
$620�<���Gc	�����
(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �&�'�780 Above the line ���3&�(<8�IX'05B&>'
IV

%=�'  

G45/20��'0#'$/0��B2I�$�0=���;%���
 N42��'03&�C�����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5
620��������1����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) >C2�IX'(<8'�505&��#9�&C��5>'
��%&�IR�C�5'0�
�����>�2�7800�'�(0���'J6�IX'�1�780�70�H�1�Z>'����780���#�23 �780 Above the 
line �J5��1�620�<05B& �'780�
�����>�2�780���	�$4����&�3����[�/2�[��I�$���'�&3'>CZ&/0�
I�$�(�N424< 
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&
!�5����'�!KG	��"	
���L'����������	�J�"��M
�"
� 

 
4.����5N42<��6&0����IQ4��=�780 

��%0�/0�0�
��5�(��42�'���(&0��(<853 0�3&� �$4�=/0�������	�
$<��6&0

����IQ4��=�780 C������H��3
'�K'<13�C���C��5/0�
H�'3'I�$���� #6&������	�1��K�'<K
��5N42
$�IX'IV

�5�H�1�Z(<8�&���6&0����IQ4��=�780/0���%&�IR�C�5  

\�8��041�20���=13��CJ'/0�'�����6��4 ��&�33&� �B2(<8<��5N42�� 
$�/2�[���&0�
(������780���6&��_N42���3&��B2(<8<��5N42'205 G45�n9�$��%&�IR�C�5(<8�IX'��%&'�����	� 
��5N42
$�IX'IV

�5�H�1�Z>'����/2�[���780  

G45��%&�'('� (Focus group) �J����[��%I��N42>'#'3(���4<53��'>'��780�/0�
��5N42'�K'<��(H�>C2����/2�[���780/0�#6&��%&N&�(&���'  

 
�P������������	����G��	
�G�'�#���������������&
��#��#�'��� (One day trip) ���
	�J�"��M
�"
� 

�������1����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) ����780���(<8
$(H�>C2���
����1��H���J
'�K' <C��5IV

�5 G45�B2>C2/20B�C��� (Key Informants) #�$��%&�'('� (Focus 
group) N42<13��CJ'G45��%I�IX' 4 I�$�4J' 4��'<K 

1.��>�29�<�\J'�60��(<8�IX'(<8�78'�0=/0���%&�IR�C�5 
�'780�
�����<9�<�\J'�60������[4��4B413��'>

����%&�IR�C�5N42 
��13��CJ'

/0��B2(<8(H���'42�'���Gc	��I�$����9�';�/0����(&0��(<853#C&�I�$�(�N(5 ��&�33&� ���
��70�>�29�<�\J'�60��(<8�IX'���IQ'(<8�IX'(<8<�780��<5�#�$�IX'(<8�78'�0= ��N42��=13��'>
#�$�IX'(<8

!KG	��"	
���L'����������
	�J�"��M
�"
� 

�������Q	���#	�% 

G(�(��'�,3�(5% 

������# �#% 

0�'�(0���'J6,Facebook,Blog 
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��&�3[����0 #6&IV

%=�'5��N&<�������1�(��42�'���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day 
trip) 05&��
���
�� 
��N&<���>�29�<�\J'�60�� 

'�����6��4N42>C213��CJ'NI>'(���4<53��' G45��&�33&� ���6��4G45>�2���IQ' 
(Celebrity Marketing) �H�����IX'(<8'�505&���32��/3��>'IV

%=�' G45���>�2���IQ'��IX'9�<�\J'
�60��
$4��4B413��'>

����%&�IR�C�5N42�IX'05&��4< 05&��N��J6�>'�����70�9�<�\J'�60��

$620��IX'5%11�(<8��%&�IR�C�5�78'�0= #�$��7803&�9�<�\J'�60��1'4����&�3�78'�0=���(&0��(<853
#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 
���_ 

2.��>�2GI�G��8' �9780�&35��$6%2'���6�4��'>
 
>'%0�/0��B2I�$�0=���;%���
'�K' 0�3&����
�4GI�G��8'6&��_ 
$�&35(H�>C2

��%&�IR�C�5C�'��'>
���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �9�8��/�K' �'780�
��
��%&�IR�C�5�IX'3�5(<8620����C�I�$�=�����>C&_ 05B&#�23 ���
�4GI�G��8'
$�IX'6�3��$6%2'(H�
>C2���4���6�4��'>
N42�&�5/�K'  

'0�
��'<K'�����6��45��0�3&� ���
�4GI�G��8' 
$�&35(H�>C2���4�����$
�5/0�
/20B�/&�3���N42��/�K'0<�4235 G45/20B�/&�3���6&��_ 
$[B���5#9�&�&�'(�� Social network 
05&���34��J3 C��GI�G��8''�K'�IX'(<8'&��'>
#�$6����=13�620����/0���%&�IR�C�5 

\�8��041�20���=/20B�(<8N42
����%&�IR�C�5(<8(��=/20B���<853��=���(&0��(<853#==
��5>'3�'�4<53 (One day trip) </20��'0#'$3&� C��<���(H�GI�G��8'�&�'(�� Social media 

$�&35��$6%2'>C2�'>
���(&0��(<853#==��53�'�4<53 (One day trip) ��5�8�/�K' �'780�
���IX'
�&0�(��(<8<�&3'�&3N42�&�5#�$N&620���<51&�>�2
&�5>4_ 

3.���BI#==/0����(&0��(<853 
9P6����/0�'��(&0��(<853��%&�IR�C�5'�K' #6�6&��
��'��(&0��(<853>'04<6 \�8�
��

���(H���%&�'('� (Focus group) ��%&�IR�C�5(<8(��=/20B�#�$00�NI(&0��(<853�&3'>CZ& 
$
(&0��(<853�9��$620����C�I�$�=�����>C&_ >C2��=�<3�6 �9��$n$'�K'�BI#==/0����(&0��(<853(<8
#I��>C&
$4��4B4'��(&0��(<853N42�IX'05&��4<  

G456�13��CJ'/0��11%�(���0�3&� ���
�4�BI#==/0�����4�'(�� C�70�BI#==/0�
�[�'(<8(&0��(<853 �&���>C2<'��(&0��(<853�9�8/�K'C�70'205�� ��&' �BI#==/0�����4�'(��(&0��(<853
4235��70/'�4>CZ& <���
�4��
���6&��_='��70 #�$#3$��[�'(<86&��_ 6�04��2'(���4�'��70 
N42��60=��=4<�� �IX'62' ��&�3170 C��<��
���(<8#I��>C& 
$N42��=13��'>

��
'��(&0��(<853��%&�IR�C�5�IX'9���	 
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�041�20���=/20B�(<8N42
��0�
��5�(��42�'���(&0��(<853 ��&�33&� ���
�4���(&0��(<853
>'IV

%=�'
$620�<���I�$5%�6��$C3&�� �BI#==���(&0��(<853#==�4� ��=�BI#==���(&0��(<853
#==>C& ��&�3170 'H��0����I3�:';�� /'=;���'<5I�$�9�<(<8<05B&#�23 'H��I�$5%�6�>C2�/2�
�BI#==���(&0��(<853(<8#I��>C&  

4.��=��5����/0��[�'(<8(&0��(<853 
9P6���������&' Facebook Twitter /0�'��(&0��(<853��%&�IR�C�5 ��'H��BI��9(<8

[&�5
���[�'(<8(&0��(<8536&��_ �G9�(� Facebook, twitter �3(�K�>' blog 6&��_ 
��9P6����
4����&�3
$(H�>C2�[�'(<8(&0��(<853(<8<=��5����(<8�35�� 
$N42��=13��'>
 '0�
��'�K'
'��(&0��(<853��%&�IR�C�5
$<���'H���9�C�&�'�K' NIG9�(�N32>'(<86&��_ 6�(<86'�IX'�����05B& 
(H�>C2�IX'���I�$����9�';��[�'(<8(&0��(<853NI>'1��3�4<53��'  

\�8��041�20���=/20B�(<8N42
���B2I�$�0=����2�'12�>'6��4'KH� 0�93� (<8=0�3&� 
'��(&0��(<853(<8�(&0��(<8536��4'KH�0�93��&3'>CZ& �CJ'��9[&�56�%6&��_/0�6��4'KH�0�9
3� (<8<'��(&0��(<853'H��/2�NIG9�(�N32>'0�'�(0���'J6 
��(H�>C2620������(<853=2��  

/20B�
�����(H���%&�'('� (Focus group) >'��%&(<8(��=/20B�#�$�15NI(&0��(<853
#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) 
$N42��=/20B��&�'(��0�'�(0���'J6 G45�CJ'�BI�&�' Webbord 
#�$ Blog 6&��_ (<8<���G9�(��BIN32 
��(H�>C2���413��'>
>'���(&0��(<853>'���	�$4����&�3 
#�$6�4��'>
�(&0��(<853>'(<8�%4 

 

 
 

&
!�6����'��P�������"���G��	
��������������	�J�"��M
�"
� 
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!KG	��"	
��������������&
��#��#�'��� (One day trip) ���	�J�"��M
�"
� 

9P6�������(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) /0���%&�IR�C�5 >'
������	�1��K�'<K N42/20B�
���B2>C2/20B�C��� (Key Informants) #�$��%&�'('� (Focus group) 
N42<13��CJ'G45��%I�IX' 4 I�$�4J' 4��'<K 

1.���78'�0=���(&0��(<853#==�����' 
���
�4���(&0��(<853>'IV

%=�' 
$620�<��������'�$C3&�� 13��IX'/0��4� ��=

13��IX'/0�>C&�/2�4235��' G45��8�(<8'��(&0��(<853�'>
 170 3�[<�<3�6>'#==�4�_ (<8'H���'3�
�/2���=13�(�'��5 C�703�:';��4�K��4� �'3���=�BI#==���(&0��(<853(<8#I��>C& 
$N42��=
13��'>

��'��(&0��(<853��%&�IR�C�5 6�%0�/0��11%�(��� 

\�8��041�20���=0�
��5�(��42�'���(&0��(<853 (<80�3&� ���(&0��(<853(<8<13��IX'
4�K��4� ����=13�(�'��5 
$N42��=13��'>

����%&�IR�C�5 G450�
��5�N425�6�305&�� 
��&' �9��'3�' 6��4���%� 6��4'KH�0G5;5� �IX'62'  

��%&�'('� (Focus group) >'��%&/0��B2(<8�15NI(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One 
day trip) ��&�33&� 3�3>'���[&�5��9<�&3'�H�1�Z(<8
$6�4��'>
NI(&0��(<853 �'780�
��620����'H�
�BI�G9�(�>' Social media 

2.��<����4�'(��(<8�$43��=�5 
>'����4�'(��NI(&0��(<853/0���%&�IR�C�5 �&3'>CZ&
$�4�'(��4235�[5'6��&3'6�3 

�'780�
��620����13��$43��=�5>'����4�'(�� �9��$n$'�K'���
�4���
��
�/0�#C�&�
(&0��(<853<13��H�1�Z6&0���6�4��'>
NI(&0��(<853�IX'05&���� G45�n9�$I����(<8
04�[620�
�9<5�90 

�041�20���=�
2�/0��2�' �H�IVf' 0�3&� (<86��4'KH�0�93�I�$�=13��H���J
>'42�'
���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �9��$ 6��4'KH�0�93�>�2�3��>'����4�'(��

����%��(9C�'1� I�$�� 1 ��83G� <(���/2�-00�N42C��5(��
��N&1&05<IVZC���780�
���
��
� #�$<�[�'(<8
04�[�0=_6��4'KH�
H�'3'�� 
��(H�>C2�$43���='��(&0��(<853 

3.��0����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �C70'���00�NI6��4 
��(<8N42
�����(H���%&�'('� (Focus group) ��%&�IR�C�5�&3'>CZ&(<8�78'�0=���

(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �9��$0�3&����00�NI(&0��(<853�IX'���00�NI

&�56��4 �0=(�'0�C������6�0�&05 [&�5��9>'=��5�����35_ \7K0/0�u����J�_'205_ 
��(H�
>C26�4��'>
00�NI(&0��(<853N42�&�5#�$=&05 
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�041�20���=%0�/0�0�
��5�42�'���(&0��(<853 ��&�33&� �������1����(&0��(<853
'�K' 620�0���5C��5_IV

�5�I�$�0=��' �9780>C2��%&�IR�C�5�'>
#C�&�(&0��(<853'�K'_ #6&C��
(H�>C2'��(&0��(<8530����00�NI(&0��(<853�IX'�C70'��
3�6�N42 
$(H�I����/0�'��(&0��(<853
�9�8
H�'3'��/�K' #�$<13�[<8�B�/�K'0<�4235 


����������	�(<8N42
���� ����	���������(In-depth Interview) #�$��%&�'('� 
(Focus group) 
$<13��CJ'�041�20���'>'��780��&0�(������780���(<813��'2'����780����&�'
0�'�(0���'J6 #�$Social network �'780�
���IX'�&0�(��(<8��%&�IR�C�5�IQ4��=�780��(<8�%4 #6&�J5��

H��IX'620�>�2�780 Above the line 13=1B&NI4235 �9780>C2�/2�[����%&�IR�C�5(<8N&N42>�20�'�(0���'J6
4235 #�$
$<���(H�#�'���Gc	��I�$����9�';�>'�$5$5�3�'780�
��#�'�$5$��K' 
$(H�N42
�9<5�(H�>C2��%&�IR�C�5�'>
�(&�'�K' #6&N&6�4��'>
00�NI(&0��(<853 #�$�B2>C2/20B�(�K�C4�CJ'
3&����(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 (One day trip) �IX'�BI#==���(&0��(<853(<8'&��'>
 05��>C2
<I�$����9�';�05&��
���
�� G45'�����6��40�3&�N&�9<5�#1&��%&�IR�C�5�(&�'�K' #6&13�
����1�>C21'N(5(�83(�K�I�$�(� 00��(&0��(<853>'�BI#==4����&�3 �9�8�&35>C2���	d��
/0�
I�$�(�4</�K' G45�BI#==(<8�C�$�>'%0�/0�0�
��5�42�'���(&0��(<853 170 ���(&0��(<853>'
����0'%���	� #�$���(&0��(<853����3�:';�� ��&' ���(�3��(H�=%Z 9 3�4 C�70(�3��I�%�Iw� �IX'62' \�8�
�041�20���=�11%�(���(<8>C213��CJ'3&� ���
�4(�3�����	�$���(&0��(<853#==��5>'3�'�4<53 
(One day trip) ����[13=1%�3��N42�&�5 �'780�
���IX'���(&0��(<853>'�$5$��K' 13�574C5%&'
/0��3��'205�780�(<5=��=���(&0��(<853#==9��#�  

 

 
 

&
!�7����'�����H
����#	
��D��:%	
��������������&
��#��#�'���  
  (One day trip) 


